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Sekapur Sirih

- Foreword

Drive Collaboration & Strengthening
the Foundation for the Future
Mendorong Kolaborasi & Memperkuat
Fondasi untuk Masa Depan

.'30._:.3.

Tema ini merupakan gambaran dari upaya LRT Jakarta dalam hal
peningkatan kualitas layanan secara terus menerus kepada pelanggannya.
Komitmen tersebut diwujudkan dengan kolaborasi sinergis meliputi
semua aspek usaha dalam rangka penguatan fondasi demi masa depan
yang lebih baik. LRT Jakarta senantiasa hadir dengan sinergi kuat antar
lini usaha melalui sistem yang terintegrasi. Semangat yang tinggi dari
Insan Perusahaan menjadi fondasi yang kuat bagi LRT Jakarta untuk terus
melakukan inovasi bisnis secara berkelanjutan. LRT Jakarta bertekad
untuk selalu memberikan kinerja terbaik melalui implementasi kebijakan
dan strategi yang tepat sasaran dalam rangka meningkatkan daya saing
usaha serta memanfaatkan secara optimal pangsa pasar yang ada.

This theme provides an illustration of LRT Jakarta’s efforts in
continuously improving the quality of service to its customers.
This commitment is realized through synergistic collaboration
encompassing all aspects of business in order to strengthen the
foundation for a better future. LRT Jakarta consistently operates
with strong synergy among its business lines through an integrated
system. The high spirit of the Company’s personnel forms a strong
foundation for LRT Jakarta to continuously innovate its business. LRT
Jakarta is committed to consistently providing the best performance
by implementing targeted policies and strategies to increase business
competitiveness and optimally utilize existing market share.
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Kesinambungan Tema

- Theme Continuity

Membangun Fondasi untuk
Pertumbuhan Berkelanjutan

Building Foundation
for Sustainable Growth

O
2t \ -2 | Mengejar
MENGEJAR -
iﬁggy;f;w(.\ Pertumbuhan Inklusif
KO ' | The Pursuit of Inclusive Growth
9 ®
Bertahan Melewati
Masa Pandemi
Resile Through the Pandemic
O
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KILAS KINERJA
2023

PERFORMANCE HIGHLIGHT 2023

KINERJA OPERASIONAL
OPERATIONAL PERFORMANCE o

Pencapaian Standar Pelayanan
Minimum (SPM) rata-rata
Average Minimum Service
Standard (SPM)

98,30%

Jumlah Pengguna Jasa
Number of Service Users

1.037.162

Orang/People

Rata-rata Penumpang Harian
Average Daily Passengers

2.842

98,85%

Kepuasan Pelanggan
Customer Satisfaction Index

92,50%

Ketepatan Waktu Tempuh
On Time Performance

99,86%
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KINERJA KEUANGAN
FINANCIAL PERFORMANCE @

Aset Kas dan Setara Kas

AvA Assets Cash and Cash Equivalent

V' | Rp381,49 Rp120,64

Miliar/Billion Milia lion
Pendapatan Laba Komperehensif
' ' ' Revenue ' ' ' Comprehensive Income
-ar o - o
Perusahaan membukukan pendapatan sebesar Rp271,60 miliar, Perusahaan membukukan laba usaha sebesar Rp15,41 miliar di tahun
mengalami peningkatan sebesar 26,50% jika dibanding tahun 2022 2023, jumlah tersebut meningkat sebesar 87,05% jika dibandingkan
yang sebesar Rp214,70 miliar. dengan tahun sebelumnya yang sebesar Rp8,24 miliar.
The Company recorded revenue of IDR271.60 billion, an increase of The Company recorded operating profit of IDR15.41 billion in 2023,
26.50% compared to 2022, which amounted to IDR214.70 billion. an increase of IDR87.05% compared to the previous year, which

amounted to IDR8.24 billion.
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A member of the JAKPRO Group

( d/ LRT JAKARTA

Performa
2023

2023 Performance

D

Dalam era persaingan yang cukup ketat,
Perusahaan terus meningkatkan performa
sumber daya yang dimiliki untuk menjadi yang
terbaik.

In an era of intense competition, the Company

continues to improve the performance of its
resources to be the best.






Performa
Performance

IKHTISAR DATA
KEUANGAN PENTING

- HIGHLIGHT ON IMPORTANT FINANCIAL DATA
Laporan Laba (Rugi) dan Penghasilan Komprehensif Lain
Statement of Profit (Loss) and Other Comprehensive Income
(Disajikan dalam Rupiah penuh, kecuali dinyatakan lain)
(Expressed in full IDR, unless otherwise stated)
. .. YoY 2023-
Uraian Selisih
Uraian Ao el 2023-2022 2?22
(%)

Ezcg;’f:ta” 271.606.454.045  214704.813.046  134.349.088.570  56.901.640.999 2650% A
Beban Pokok Pendapatan (170.163.884.005)  (143.921.284.817)  (86.419.369.875) 26.242.599188 1823% A
Cost of Revenue
Laba (Rugi) Kotor 101.442.570.040 70783528229  47.929.718.695 30.659.041.811 4331% A
Gross Profit (Loss)
Beban Usaha
Operating Expenses
Beban Penjualan (536.300.537) (91.599.041) (218.009.464) 444701496  48549% A
Selling Expenses
Beban Umum dan Administrasi
General and Administrative (85.492.101.782) (62.451178.319)  (44.409.165.702) 23.040.923.463 36,89% A
Expenses
Jumlah Beban Penjualan, Beban
Umum & Administrasi o
Total Selling Expenses and General (86.028.402.519)  (62.542.777.360) (44.627175.166) 23.485.624.959 37,55% A
and Administrative Expenses
Laba (Rugi) Usaha 15.414.167.721 8.240.750.869 3.302.543.529 7173.416852  8705% A
QOperating Profit (Loss)
Pendapatan/Beban Lainnya
Other Income/Expenses
Pendapatan Lainnya 6.824.552.243 9.669.366.135 6.733.974.683  (2.844.813.892)  (29,42%) ¥
Other Income
Beban Lainnya
Other Expenses (2.588.267.531) (6.922.304.021) (4.177180.357) (4.334.036.490) (62,61%) V
Laba (Rugi) Sebelum Pajak
Penghasilan 19.650.452.433 10.987.812.983 5.859.337.855 8.662.639.450 7884% A
Profit (Loss) Before Income Tax
Manfaat (Beban) Pajak Penghasilan
Income Tax Benefit (Expense)
Pajak Kini B B B B B B
Current Tax
Pajak Tangguhan
Deferred Tax (2.336.591.181) (2.764.918.012) (2.219.899.964) (428.326.831) (15,49%) V
Jumlah Manfaat (Beban) Pajak
Penghasilan (2.336.591.181) (2.764.918.012) (2.219.899.964) (428.326.831) (15,49%) ¥

Total Income Tax Benefit (Expense)

Laporan Tahunan
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Laporan Laba (Rugi) dan Penghasilan Komprehensif Lain
Statement of Profit (Loss) and Other Comprehensive Income

(Disajikan dalam Rupiah penuh, kecuali dinyatakan lain)
(Expressed in full IDR, unless otherwise stated)

Uraian Selisih YoY 2023-
Uraian AL Aoz 2023-2022 2822
(%)
Pendapatan (Beban) Komprehensif Lain
Other Comprehensive Income (Expense)
Keuntungan Akturial atas Imbalan
Kerja
Actuarial Gain on Employee (2.201.864.827) 365.673.366 (477.449.021) (2.567.538193) (702,14%) V
Benefits
Dampak Pajak 484.410.262 (80.448141) 105.038.785 564.858.403 (70214%) ¥

Income Tax Effect

Jumlah Pendapatan
Komprehensif Lain (1.717.454.565) 285.225.225 (372.410.236) (2.002.679.790)  (702,14%) A4
Total Other Comprehensive Income

Laba Komperehensif Tahun

Berjalan 15.596.406.687 8.508.120.196 3.267.027.655 7.088.286.491 8331% A
Comprehensive Income for the
Year

Pendapatan Laba Kotor

Revenue Gross Profit

Dalam Miliar Rupiah | In Billion Rupiah Dalam Miliar Rupiah | In Billion Rupiah
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Laba Komprehensif Tahun Berjalan
Comprehensive Income for the Year

Dalam Miliar Rupiah | In Billion Rupiah

15.596.406.687
8.508.120.196
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Performa
Performance

LAPORAN POSISI KEUANGAN

Uraian
Description

Aset
Assets

STATEMENT OF
FINANCIAL POSITION

(Disajikan dalam Rupiah penuh, kecuali dinyatakan lain)
(Expressed in full IDR, unless otherwise stated)

2022

2021

Selisih 2023-
2022

YoY 2023-2022
(%)

Aset Lancar
Current Assets

Kas Dan Setara Kas
Cash and Cash Equivalents

120.641.665.365

114.030.489.408

87114.933.482

6.611175.957

5,80% A

Deposito
Time Deposits

43.699.794.842

15.000.000.000

28.699.794.842

191,33% A

Piutang Usaha
Account Receivables

Pihak Berelasi
Related Parties

2.617.964.953

2.528.613.103

13.796.629.493

89.351.850

3,53% A

Pihak Ketiga
Third Parties

2.938.633.000

897.894.855

795.048.906

2.040.738145

227,28% A

Pendapatan Yang Masih
Harus Diterima
Accrued Revenue

2.473.679.351

1.680.210.678

3.613.539.147

793.468.673

47,22% A

Pajak Dibayar Dimuka
Prepaid Taxes

120.966.635

758.993.967

937.235.519

(638.027.332)

(84,06%)

Biaya Dibayar Dimuka
Prepaid Expenses

3.122.035.680

2.466.150.082

2.280.673.964

655.885.598

26,60%

Uang Muka
Advance

816.508.511

822.953.530

494.028.441

(6.445.019)

(0,78%)

Jumlah Aset Lancar
Total Current Assets

189.290.899.397

138.185.305.623

109.032.088.952

51105.593.774

> | - | > | =

36,98%

Aset Tidak Lancar
Non-Current Assets

Kas dan Setara Kas Yang
Dibatasi Penggunaannya
Restricted Cash and Cash
Equivalents

16.606.372

33.225.607

1.245.384.737

(16.619.235)

(50,02%) \

Aset Tetap - Bersih
Fixed Assets - Net

180.554.354.151

187.619.512.920

194.415.650.032

(7.065.158.769)

(3,77%)

Aset Pajak Tangguhan
Deferred Tax Assets

8.811.083.964

10.663.264.884

13.508.631.037

(1.852.180.920)

(17,37%)

Aset Tak Berwujud - Bersih
Intangible Assets - Net

2.815.747.970

2.851.866.031

1.066.880.676

(36.118.062)

(1,27%)

Jumlah Aset Tidak Lancar
Total Non-Current Assets

192.197.792.457

201167.869.442

210.236.546.482

(8.970.076.986)

(4,46%)

Jumlah Aset
Total Assets

381.488.691.854

339.353.175.065

319.268.635.433

42135.516.788

> -« - - =

12,42%

Liabilitas dan Ekuitas
Liabilities and Equity

Liabilitas Jangka Pendek
Current Liabilities

Utang Usaha
Account Payables

Pihak Berelasi
Related Parties

11.089.608.167

2.217.932.978

8.871.675.188

400,00%

Pihak Ketiga
Third Parties

35.692.162.441

23.293.483.129

16.136.071.925

12.398.679.313

53,23%

Utang Pajak
Tax Payables

2.443.277.936

1.422.624.046

635.594.816

1.020.653.890

71,74%

Beban Akrual
Accrued Expenses

7.639.438.934

8.706.503.882

9.783.736.800

(1.067.064.950)

(12,26%)

Pendapatan Diterima Dimuka
Unearned Revenues

2.992.679.506

746.250.000

1178.500.000

2.246.429.506

> |« | > | > | »

301,03%

Laporan Tahunan
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(Disajikan dalam Rupiah penuh, kecuali dinyatakan lain)
(Expressed in full IDR, unless otherwise stated)

Uraian Selisih 2023-  YoY 2023-2022
Description m et el 2022 (%)
Jaminan dan Uang Muka Lainnya 355.047.818 1318.603.833 150.050.000 (963.556.015)  (73,07)% 7
Guarantess and Other Advances ) ) T ’ ’ ’ ’ ’ !

Utang Retensi 116.397.499 28.228.600 21.234.551 88168.899  312,34% A
Retention Payablesz

Utang Lain-Lain B o
il 107.558.905 27.329.264 (107.558.907)  (100%) ¥
Jumiah Liabilitas Jangka Pendek 60.328.612.301 37.841185.373 27932517356 22487426924  59.43% A
Total Short-Term Liabilities

Liabilitas Jangka Panjang

Long-Term Liabilities

Kewajiban Imbalan Pasca Kerja 5.865.367.835 1.813.684.658 145.933.239 4.051.683177  223,40%

Post Employment Benefits

Jumlah Liabilitas Jangka Panjang 5.865.367.835 1813.684.658 145.933.239 4051683177  223,40% A
Total Long-Term Liabilities

dumiah Liabilitas 66.193.980136  39.654870.031  28.078.450.595 26539710101 66,93% A
Total Liabilities

Ekuitas

Equity

Modal Saham 333.892.400.000 333.893.400.000 333.893.400.000 - 000% -
Share Capital

Saldo Laba (Rugi) o

P (e (15.815.702.200)  (34195.094.966)  (42.703.215162)  18.664.616.804 (5413)% v
Jumiah Ekuitas 315.294.711.718  299.698.305.034 291190184.838  15.596.406.687 5,20% A
Total Equity

Jumlah Liabilitas dan Ekuitas 281.488.601.854 339353175065  319.268.635.433 42135516788  12,42% A

Total Liabilities and Equity

Jumlah Aset
Total Assets

Liabilitas Jangka Pendek

Current Liabilities

Dalam Miliar Rupiah | In Billion Rupiah Dalam Miliar Rupiah | In Billion Rupiah
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Performa
Performance

Liabilitas Jangka Panjang
Non-Current Liabilities

Jumlah Ekuitas
Total Equity

Dalam Miliar Rupiah | In Billion Rupiah

1.813.684.65

2023 2022 2021

LAPORAN ARUS KAS

Uraian
Description

Dalam Miliar Rupiah | In Billion Rupiah

299.698.305.034

2023 2022 2021

STATEMENT OF CASH FLOWS

2022

(Disajikan dalam Rupiah penuh, kecuali dinyatakan lain)

2021

(Expressed in full IDR, unless otherwise stated)

Selisih 2023-  YoY 2023-2022
2022 (%)

Arus Kas dari Aktivitas Operasi
Cash Flows from Operating
Activities

41.533.376.617

48.378.682.322

(1.934.718.913)

(6.845.305.705) (14,15%) A/

Arus Kas dari Aktivitas Investasi
Cash Flows from Investing
Activities

(34.922.200.660)

(21.463.126.396)

(4.105.822.599)

(13.459.074.264) 62,71% A

Arus Kas dari Aktivitas Pendanaan
Cash Flows from Financing -
Activities

Kenaikan (Penurunan) Bersih Kas
dan Setara Kas

Increase (Decrease) in Cash and
Cash Equivalent

6.611.175.957

26.915.555.926

(6.040.541.512)

(20.304.379.969) (75,44%) A/

Saldo Kas dan Setara Kas Awal
Tahun

Cash Balnce and Cash Equivalent
at Beginning of the Year

114.030.489.408

87.114.933.482

93.155.474.994

26.915.555.926 30,90% A

Saldo Kas dan Setara Kas Akhir
Tahun

Cash Balance and Cash Equivalent
at End of the Year

120.641.665.365

114.030.489.408

87.114.933.482

6.611.175.957 5,80% A

RASIO-RASIO KEUANGAN DAN

RASIO PENTING LAINNYA

Uraian
Description

FINANCIAL RATIOS AND
OTHER KEY RATIOS

Satuan
Unit

Profitabilitas
Profitability

2022 2021

Rasio Pengembalian atas Aset (ROA)
Return on Assets Ratio (ROA)

%

4,09%

2,42% 114%

Rasio Pengembalian atas Ekuitas (ROE)
Return on Equity Ratio (ROE)

%

4,95%

2,74% 1,25%

Imbal Hasil Investasi (ROI)
Return on Investment (ROI)

%

6,21%

2,42% 114%

Laporan Tahunan
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Uraian Satuan
Description Unit m 2022 2021

Likuiditas
Liquidity

Rasio Lancar

Current Ratio % 313% 365% 390%

Rasio Kas

0 0, 0, 0,
Cash Ratio % 199% 301% 312%

Rasio Cepat
Quick Ratio

Aktivitas
Activities

% 199% 301% 312%

Perputaran Piutang

Accounts Receivable Turnover kali 7,46 1573 16,51

Perputaran Aset
Asset Turnover

Struktur Modal Kerja
Working Capital Structure

kali 0,71 0,65 0,42

Rasio Liabilitas terhadap Ekuitas

0 0, 0, 0,
Liability to Equity Ratio % okl 13.23% 9.64%

Rasio Liabilitas terhadap Aset

0, 0, 0, 0,
Liability to Asset Ratio % 17,35% 1.69% 8,79%

Rasio Modal Sendiri terhadap Aset

0, 0, 0, 0,
Equity to Asset Ratio % 82,65% 88,51% 91,21%

Marjin
Margin

Marjin Laba Kotor

0, () 0, 0,
Gross Profit Margin % 37,35% 32.97% 35.68%

Marijin Laba Usaha

0, 0, 0, 0,
Operating Profit Margin % 5,68% 3.84% 246%

Marjin Laba Komprehensif Tahun Berjalan
Comprehensive Income for the Year Margin

EBITDA
EBITDA

% 5,74% 3,96% 2,43%

miliar 26,9 21,1 15,6

Pertumbuhan
Growth

Pendapatan Bersih
Net Income

Laba Usaha
Operating Profit

% 110,56% 59,81% 27,56%

% 87,05% 149,53% 102,40%

Laba Komprehensif Tahun Berjalan

0, () 0, 0,
Comprehensive Profit for the Year % 83,31% 160,42% 6515%

Ekuitas
Equity

Aset
Assets %

% 5,20% 2,92% 113%

12,42% 6,29% -0,26%
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Performance

IKHTISAR
OPERASIONAL

OPERATIONAL HIGHLIGHTS

KINERJA SEGMEN
PENGEMBANGAN BISNIS

BUSINESS DEVELOPMENT
SEGMENT PERFORMANCE

Kenaikan (Penurunan)
Increase (Decrease)

Uraian 2023 2022 :
Description (Rp) (Rp) Nominal Persentase
Nominal Percentage
(Rp) (%)

Ee”dapata” Sewa Menyewa 2.410.500.663 1.969.991.003 440.509.660 22,36%
ease Income

Periklanan

e, 2.817.078 9.009.009 (6191.931) (68,73%)

Jasa Penjualan Teknis 5.884.424.060 2677156193 3.207.267.867 119,80%

Technical Sales Service

fsva Pelatihan 61.005.540 41250.000 19.755.740 47,89%
raining Service

Jumiah 8.358.747.341 4.697.406.205 3.661.341.136 77,94%

Total

KINERJA OPERASI SEGMEN
OPERATION & SERVICES

OPERATION & SERVICES
SEGMENT OPERATIONAL
PERFORMANCE 10 MINUTES

Pola Operasi LRT Jakarta
LRT Jakarta Operational Pattern

: Jam Operasi Jumlah
zl(;l:tz Ppe rlt_x:je Operational Perjalanan KA Headway
S Hours Number of Trips

Januari 01 - 31 Januari 2023 10 menit
January 01 - 31 Januari 2023 05.30-22.30 6190 10 minutes
Februari 01 - 28 Februari 2023 10 menit
February 01 - 28 Februari 2023 05.30-22.30 5600 10 minutes
Maret 01 - 31 Maret 2023 10 menit
March Ol - 31 Maret 2023 05.30-22.30 6.200 10 minutes
April 01- 30 April 2023 ~ 10 menit
April 01 - 30 April 2023 05.30-22.30 5.998 10 minutes
Mei 01 - 31 Mei 2023 10 menit
May 01 - 31 Mei 2023 05.30-22.30 6198 10 minutes

01 - 05 Juni 2023 10 menit
Juni 06 - 30 Juni 2023 05.30-22.30 1.000 10 minutes
June 01- 05 Juni 2023 05.30-23.30 5.098 10 menit

06 - 30 Juni 2023 10 minutes
Juli 01 - 31 Juli 2023 10 menit
July 01 - 31 Juli 2023 05:30-23.00 6.322 10 minutes
Agustus 01 - 31 Agustus 2023 i 10 menit
August 01 - 31 Agustus 2023 05.30-23.00 6.520 10 minutes
September 01 - 30 September 2023 ~ 10 menit
September 01 - 30 September 2023 05.30-23.00 6120 10 minutes

Laporan Tahunan
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Pola Operasi LRT Jakarta
LRT Jakarta Operational Pattern

: Jam Operasi
Bulan Periode p :’umlah
Month Sl Operational Perjalanan KA Headway
I Hours Number of Trips
Oktober 01 - 31 Oktober 2023 10 menit
October O1 - 31 Oktober 2023 05.30-23.00 6.314 10 minutes
November 01 - 30 November 2023 10 menit
November 01 - 30 November 2023 05.30-23.00 6120 10 minutes
01 - 30 Desember 2023

Desember 31 - 31 Desember 2023 05.30-23.00 6112 10 menit
December 01 - 30 Desember 2023 05.30-02.00 238 10 minutes

31 - 31 Desember 2023

Bulan Jumlah Penumpang Jumlah Rata-Rata Penumpang Harian
Month Number of Passengers Average Number of Daily Passengers

Januari 81.685 2,635
January

Februari 77112 2754
February

Maret

ke 83.511 2.694
April 73.125 2.438
April

Mei 81.506 2.629
May

Juni 84.139 2.805
June

Juli 86.594 2793
July

Agustus 89.921 2.901
August

September 92.900 3,097
September

Oktober

October 93.511 3.016
November 94.709 3157
November

Desember 98.449 3176
December
Ketepatan Waktu Tempuh Kereta per Lintas Train Travel Time Punctuality per Line

Di tahun 2023, Perusahaan mampu menjaga ketepatan Throughout 2023, the Company has managed to maintain

waktu kedatangan antar stasiun, ketepatan waktu berhenti the train arrival time punctuality between stations,

di stasiun dan ketepatan waktu tempuh kereta per lintas. train dwell time punctuality, as well as train travel time
punctuality per line.

Bulan Persentase Ketepatan
Month Percentage of Punctuality
Januari 99,82%
January

Februari 99.88%
February

Maret o

March 99,85%

April o

April 99,82%

Mei 5

May 99,81%

Juni 99,89%

June
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Bulan Persentase Ketepatan
Month Percentage of Punctuality
Juli 99,94%
July
Agustus o
August 99,88%
September o
September 99,97%
Oktober o
October 99,84%
November 99,98%
November
Desember 99,83%
December
Total 99,87%
Total
Bulan Persentase SPM
Month Persentase SPM
Januari 97.75%
January
Februari 9729%
February
Maret o
March 97.25%
April o
Apri 9713%
Mei 96.46%
May
Juni 98.31%
June
Juli 98.19%
July
Agustus o
August 98.43%
September .
September 99:50%
Oktober o
October 99.48%
November 99.65%
November
Desember 99.63%
December
Rata-rata 98.30%
Average

PRASARANA

Hingga 31 Desember 2023, perawatan prasarana dilakukan
dengan baik secara keseluruhan dimana realisasi
pelaksanaan pekerjaan perawatan memenuhi target
yang ditetapkan. Asset availibility mencapai 98,85% dari
target 95%. Hal ini dikarenakan oleh upaya perbaikan dan
peningkatan kualitas perbaikan dan percepatan dalam
melakukan pemeliharaan dan pemeriksaan prasarana
perkeretaapian dari segi jalur, jalan layang dan bangunan,
persinyalan, telekomunikasi dan fasilitas operasi.

Laporan Tahunan

MAINTENANCE PERFORMANCE

Infrastructure maintenance was conducted effectively until
December 31, 2023, with the realization of maintenance
work achieving the target given. Asset availability
surpassed 98.85% of the 95% target. This was due to
initiatives to improve the quality of repair as well as
accelerate the maintenance and inspection of railroad
infrastructure, including tracks, overpasses, and buildings,
signaling, telecommunications, and operating facilities.

PT LRT Jakarta



Bentuk Pekerjaan Pemeliharaan
Form of Maintenance Work

Volume Pekerjaan
Work Volume

Target Realisasi Persentase
Target Realization Percentage
Jal_ur dan Jalan Layang 1259 1259 100%
Railroads and Overpasses
Bangunan 2779 2779 100%
Buildings
Persinyalan, Telekomunikasi & Fasilitas Pertiketan 2087 2087 100%
Signaling, Telecommunication & Ticketing Facilities
Sistem Kelistrikan 6.772 6.772 100%

Electricity System

Di tahun 2023, pelaksanaan pekerjaan pemeriksaan dan
perawatan prasarana dilakukan oleh karyawan pelaksana
pemeriksaan dan perawatan prasarana yang memiliki
sertifikasi ada 27 orang atau 100%. Sedangkan untuk
pemeriksaan prasarana jalur dan bangunan dilakukan oleh
karyawan pelaksana pemeriksaan jalur dan bangunan yang
memiliki sertifikasi sebanyak 10 orang untuk perawatan
prasarana jalur dan bangunan dari seluruh tenaga
pemeriksa dan perawatan prasarana. Jumlah tersebut
menurun untuk karyawan fasilitas operasi dan meningkat
untuk karyawan jalur dan bangunan dari tahun 2022.

In 2023, 27 infrastructure inspection and maintenance
employees conducted the implementation of infrastructure
inspection and maintenance work, and all of them, or
100%, were certified. Meanwhile, the inspection of track
and building infrastructure was conducted by 10 (ten)
certified track and building inspection employees out of
all infrastructure inspection and maintenance employees.
The number decreased for operating facility employees
and increased for track and building employees from 2022.

Daftar Sertifikasi SDM Prasarana
List of Certifications for Infrastructure Personnel

Jenis Sertifikasi
Type of Certification

Perawatan Prasarana Perkeretaapian
Fasilitas Operasi

Penerbit Sertifikat

Kementerian Perhubungan

Jumlah Karyawan
Number of Certified
Employees in 2023

Jumlah Karyawan
Number of Certified
Employees in 2022

Certificate Issuer

Railway Infrastructure Maintenance Ministry of Transportation 27 28
Operating Facilities

Pemeriksa Prasarana Perkeretaapian

Fasilitas Operasi Kementerian Perhubungan 27 28
Railway Infrastructure Inspection Ministry of Transportation

Operating Facilities

Perawatan Prasarana Perkeretaapian Jalur

dan Bangunan Kementerian Perhubungan 10 7
Railway Infrastructure Maintenance Track Ministry of Transportation

and Building

Pemeriksa Prasarana Perkeretaapian Jalur

dan Bangunan Kementerian Perhubungan 10 8

Railway Infrastructure Inspection
Track and Building

Ministry of Transportation

Kinerja Operasi Segmen Perawatan Sarana

Sepanjang tahun 2023, kinerja perawatan kereta berjalan
dengan baik dalam memenuhi target yang ditetapkan.
Perawatan kereta dilakukan di Depo, meliputi pekerjaan
perawatan harian, mingguan dan bulanan. Perawatan
dilakukan untuk memastikan keamanan operasional kereta
dan kenyamanan selama perjalanan. Pekerjaan perawatan
sarana dilakukan oleh karyawan yang memiliki kompetensi
kecakapan dan sertifikasi sesuai.

Seluruh proses perawatan kereta yang dioperasikan
dilakukan secara mandiri oleh Divisi Sarana. Setiap
rangkaian kereta LRT Jakarta atau “Light Rail Vehicle”
(LRV) harus menjalani dua jenis pemeriksaan dan
perawatan secara periodik untuk memastikan kondisi

Annual Report

Facility Maintenance Segment Operating
Performance

Throughout 2023, train maintenance was performed
properly and achieved all the targets given. The Depot
conducts train maintenance work on a daily, weekly, and
monthly basis. Maintenance is performed to ensure that
trains operate safely and comfortably during travel. Facility
maintenance work is conducted by employees with the
necessary competencies and certifications.

The entire maintenance process of the operated trains is
conducted independently by the Facilities Division. Each
set of LRT Jakarta rolling stock or “Light Rail Vehicle”
(LRV) must undergo two types of periodic inspection
and maintenance to ensure the safety of both physical
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fisik dan kebersihan kereta aman. Perawatan Itu meliputi
perawatan ringan (light maintenance) dan perawatan berat
(heavy maintenance). Perawatan ringan dilakukan setiap
tujuh hari dan empat bulan, sedangkan perawatan berat
dilakukan setiap empat tahun dan delapan tahun.

Kereta melewati tahap pemeriksaan dan perawatan ringan
mulai dari kondisi fisik, fungsi dan kebersihan kereta serta
pemeriksaan komponen-komponen kereta. Sedangkan
perawatan besar yang dilakukan, yaitu “overhaul” yang
meliputi seluruh bagian dan komponen kereta akan
dibongkar lalu dicek. Jika terdapat kerusakan harus
diperbaiki demi memberikan keamanan dan kenyamanan
bagi penumpang. Jika ada kerusakan komponen yang harus
diganti maka akan diganti atau dibersihkan. Pemeriksaan
keseluruhan juga dilakukan berdasarkan usia pakai, kondisi
dan fungsi terakhirnya.

Adapun area pelaksanaan pemeriksaan ringan dan berat
juga berbeda. Pemeriksaan ringan dilakukan pada area
yang khusus untuk melakukan pekerjaan pemeriksaan
ataupun perawatan ringan LRV. Sedangkan area perawatan
berat membutuhkan banyak peralatan besar dan lengkap
untuk melakukan perawatan kereta berskala besar, yaitu
“overhaul”.

Area pencucian kereta otomatis (Automatic Train Washing
Plant/ATWP) menjadi peralatan (equipment) khusus untuk
mencuci eksterior kereta secara otomatis saat kereta
kembali ke depo setelah dioperasikan setiap harinya.
Masinis cukup menjalankan kereta yang kembali ke depo
melalui jalur yang terdapat ATWP ini dan menginformasikan
jumlah trainset LRV yang dioperasikannya pada peralatan
ATWP ini. Setelah itu, eksterior kereta akan dicuci oleh
mesin secara otomatis sambil kereta bergerak menuju
area parkir (stabling) atau area perawatan.

Air yang digunakan untuk mencuci LRV secara otomatis
disalurkan ke peralatan yang dinamakan “Waste Water
Training Plant” (WWTP). Alat tersebut untuk mengolah
limbah air bekas pencucian yang terkontaminasi kotoran
dan pembersih. Selain pencucian otomatis menggunakan
ATWP untuk bagian eksterior, LRV juga dicuci secara
manual interiornya dan eksteriornya setiap selesai
perawatan ringan.

Bentuk Pekerjaan Pemeliharaan

condition and cleanliness of the train. The maintenance
includes light maintenance and heavy maintenance. Light
maintenance is conducted every seven days and four
months, while heavy maintenance is carried out every
four years and eight years.

The train undergoes a stage of inspection and light
maintenance, beginning with the physical condition,
function, and cleanliness of the train, followed by an
inspection of train components. While heavy maintenance
is performed, specifically “overhaul,” all parts and
components of the train will be disassembled and
inspected. For any damage found, it must be repaired
to ensure the safety and comfort of passengers. If any
damaged components require replacement, they will be
replaced or cleaned. An overall inspection is also performed
based on lifespan, condition, and current function.

The areas for conducting light and heavy inspections
are also different. Light inspection is conducted in an
area that is specialized for conducting light inspection or
maintenance work of LRVs. While the heavy maintenance
area requires a lot of large and comprehensive equipment
to perform large-scale train maintenance, namely
“overhaul”.

The Automatic Train Washing Plant (ATWP) is a specialized
equipment to automatically wash the exterior of trains as
they return to the depot after each day’s operation. The
driver simply runs the train back to the depot through the
ATWP and informs the number of LRV trainsets operated
on the ATWP equipment. After that, the exterior of the
train will be washed by the machine automatically while the
train moves to the parking (stabling) or maintenance area.

The water used to wash the LRVs is automatically
channeled to a piece of equipment called the “Waste
Water Training Plant” (WWTP). The equipment is to treat
wastewater used for washing that is contaminated with
dirt and cleaners. In addition to automatic washing using
ATWP for the exterior, the LRV is also manually washed
for the interior and exterior after every light maintenance.

Volume Pekerjaan
Work Volume

Type of Maintenance Work Target Realisasi Persentase
Target Realization Percentage
Perawatan Kereta 9
Train Maintenance 338 338 100%
Pemeriksaan Pengendalian Mutu Sarana o
Facility QC Inspection 1471 1520 100%
Cuci Kereta o
Train Wash 1460 1455 99,9%
Program Dan Realisasi Perawatan Fasilitas Depo 322 22 100%
(]

Depot Facility Maintenance Program and Realization

Laporan Tahunan
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Ditahun 2023 memasuki periode pelaksanaan Intermediate In 2023, the Intermediate Overhaul implementation period
Over Haul untuk sarana LRV yang sudah memasuki was conducted for LRV facilities that have entered its

masanya. Pelaksanaan berlangsung sejak Juni 2022, period. It has been implemented since June 2022, until
sampai dengan akhir September 2023 sudah dilakukan the end of December 2023, which covered 8 LRVs ((LRV
8 LRV (LRV 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08). 01,02, 03, 04, 05, 06, 07, 08).

Daftar Sertifikasi SDM Sarana
List of Certifications for Facilities Personnel

Jml Karyawan Jml Karyawan
Jenis Sertifikasi Penerbit Sertifikat Tersertifikasi - 2023 Tersertifikasi - 2022
Type of Certification Certificate Issuer Number of Certified Number of Certified
Employees in 2023 Employees in 2022

Pemeriksa Sarana Kementrian Perhubungan 2 26

Facilities Inspection Ministry of Transportation

Perawat Sarana Kementrian Perhubungan 3 26

Facilities Maintenance Ministry of Transportation
Di tahun 2023, pelaksanaan pekerjaan pemeriksaan dan In 2023, 31 facilities inspection and maintenance employees
perawatan sarana dilakukan oleh karyawan pelaksana conducted the implementation of facilities inspection and
pemeriksaan dan perawatan sarana yang memiliki sertifikasi maintenance work, all of them, or 100%, were certified. The

ada 31 orang atau 100% dari seluruh tenaga pemeriksa number of employees increased by five or 19% from 2022.
dan perawatan sarana. Jumlah tersebut meningkat 5 orang
atau sebesar 19% dari tahun 2022.
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IKHTISAR
SAHAM

SHARE HIGHLIGHTS

KOMPOSISI DAN PERGERAKAN
JUMLAH SAHAM

Sebagai bentuk pemenuhan compliance atas terbitnya
Izin Operasi Sarana Nomor 1540 Tahun 2019 yang telah
diberikan oleh Pemerintah Provinsi DKI Jakarta kepada
PT LRT Jakarta, maka pada tahun 2020 telah dilakukan
inbreng sebanyak 3 (tiga) trainset LRV dari PT Jakarta
Propertindo (Perseroda), sebagaimana tertuang didalam
Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang Saham nomor
75 tanggal 26 Oktober 2020 yang dibuat oleh Wiwik Condro
SH, Notaris di Jakarta, yang telah mendapat persetujuan
Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia
Nomor AHU-AH.01.03-0408252 tanggal 17 November
2020.

Berdasarkan Akta Pendirian Perusahaan Modal Dasar
Perseroan adalah sebesar Rp600.000.000.000,- (enam
ratus miliar rupiah), bertambah sebesar 25% sebesar
Rp150.000.000.000,- menjadi 55% atau sejumlah
Rp333.893.400.000,-, masing-masing saham dengan nilai
nominal Rp100.000,- (seratus ribu rupiah).

Dari Modal Dasar tersebut, Modal Ditempatkan dan Disetor
penuh oleh Para Pemegang Saham adalah sebesar 55%
(lima puluh lima persen) atau sejumlah 3.338.934 (tiga juta
tiga ratus tiga puluh delapan ribu sembilan ratus tiga puluh
empat lembar) saham dengan nilai nominal seluruhnya
sebesar Rp333.893.400.000,- (tiga ratus tiga puluh tiga
miliar delapan ratus sembilan puluh tiga juta empat ratus
ribu rupiah). Berikut komposisi saham PT LRT Jakarta
dalam 3 (tiga) tahun terakhir

COMPOSITION AND TREND
OF TOTAL SHARES

As a form of compliance with the issuance of the Facility
Operation Permit No. 1540 of 2019, which has been granted
by DKI Jakarta Provincial Government to PT LRT Jakarta,
in 2020, 3 (three) LRV trainsets have been transferred
from PT Jakarta Propertindo (Perseroda), as stated in the
Deed of Declaration of Shareholders’ Resolution No. 75
dated October 26, 2020, drawn up by Wiwik Condro, S.H.,
Notary in Jakarta, which has been approved by the Minister
of Law and Human Rights of the Republic of Indonesia
No. AHU-AH.01.03-0408252 dated November 17, 2020.

Pursuant to the Company’s Deed of Establishment,
the Company’s Authorized Capital amounted to
IDR600,000,000,000 (six hundred billion rupiah), an
increase of 25%, or by IDR 150,000,000,000 to 55% or a
total of IDR333,893,400,000,- each share with a par value
of IDR100,000 (one hundred thousand rupiah).

From the Authorized Capital, the Issued and Fully Paid-up
Capital by the Shareholders amounted to 55% (fifty-five
percent) or 3,338,934 (three million three hundred thirty-
eight thousand nine hundred and thirty-four shares) with a
total nominal value of IDR333,893,400,000 (three hundred
thirty-three billion eight hundred ninety-three million and
four hundred thousand rupiah). The following is the share
composition of PT LRT Jakarta in the last 3 (three) years,
as described in the table below.

Komposisi dan Pergerakan Jumlah Saham PT LRT Jakarta 2021-2023

Composition and Trend of PT LRT Jakarta’s Shares 2021-2023

Pemegang Saham

31 Desember 2023
December 31, 2023

Jumlah Saham

31 Desember 2022
31 Desember 2022

31 Desember 2021
31 Desember 2021

Jumlah Saham

Jumlah Saham

Shareholder Kepemilikan Kepemilikan Kepemilikan
(lembar) ownership (lembar) Ownership (lembar) Ownership
Number of %) Number of (%) Number of %)

Shares (share) Shares (share) Shares (share)

PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 3.323.934 99,55 3.323.934 99,55 3.323.934 99,55

PT Jakarta Infrastruktur Propertindo 15.000 0,45 15.000 0,45 15.000 0,45

Jumlah 3.338.934 100,00% 3.338.934 100,00% 3.338.934 100,00%

Total

Laporan Tahunan
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99,55 %

INFORMASI TENTANG
PERDAGANGAN SAHAM
DAN KEPEMILIKAN
SAHAM OLEH PUBLIK

Sepanjang tahun 2023, LRT tidak pernah melakukan
Penawaran Umum Perdana Saham (/nitial Public Offering/
IPO) sehingga saham Perusahaan tidak diperdagangkan
kepada publik melalui Bursa Efek. Dengan demikian, tidak
terdapat informasi perdagangan saham yang memuat
kapitalisasi pasar berdasarkan harga pada Bursa Efek
tempat saham dicatatkan; harga saham tertinggi, terendah,
dan penutupan berdasarkan harga pada Bursa Efek
tempat saham dicatatkan; volume perdagangan saham
pada Bursa Efek tempat saham dicatatkan; dan informasi
dalam bentuk grafik yang memuat paling kurang harga
penutupan berdasarkan harga pada Bursa Efek tempat
saham dicatatkan dan volume perdagangan saham pada
Bursa Efek tempat saham dicatatkan untuk setiap masa
triwulan dalam 2 (dua) tahun buku terakhir.

INFORMASI TENTANG
AKSI KORPORASI

Per 31 Desember 2023, Perusahaan tidak melakukan aksi
korporasi, dengan demikian informasi terkait hal tersebut
tidak dapat disampaikan.

INFORMASI PENGHENTIAN
SEMENTARA PERDAGANGAN
SAHAM (SUSPENSION) DAN/
ATAU SANKSI PERDAGANGAN
SAHAM (DELISTING)

Di tahun 2023, Perusahaan tidak pernah mencatatkan
sahamnya di Bursa Efek, sehingga tidak terdapat aksi
penghentian sementara perdagangan saham (suspension)
dan/atau sanksi penghapusan perdagangan saham
(delisting) yang dapat disajikan dalam Laporan Tahunan ini.

DIVIDEN SAHAM

Hingga 31 Desember 2023, Perusahaan belum membagikan
dividen kepada pemegang saham. Hal ini sesuai dengan
ketentuan dalam Anggaran Dasar serta keputusan
pemegang saham.
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. PT Jakarta Infrastruktur Propertindo

INFORMATION OF STOCK
TRADING AND PUBLIC
SHARE OWNERSHIP

As of 2023, the Company has never conducted Initial
Public Offering (IPO) so that the Company’s shares are
not traded to the public through the Stock Exchange.
Therefore, there is no stock trading information containing
market capitalization based on the price on the Stock
Exchange in which the shares are listed; the highest, lowest,
and closing share prices based on the price on the Stock
Exchange in which the shares are listed; trading volume
of shares on the Stock Exchange in which the shares are
listed; and information in the form of a graph containing
at least the closing price based on the price on the Stock
Exchange in which the shares are listed and the trading
volume of the shares on the Stock Exchange in which
the shares are listed for each quarter in the last 2 (two)
fiscal years.

INFORMATION ON
CORPORATE ACTION

As of December 31,2023, the Company has not conducted
corporate action, thus there is no information regarding
this matter can be presented.

INFORMATION ON TEMPORARY
SUSPENSION (SUSPENSION)
AND/OR SANCTION (DELISTING)
OF STOCK TRADING SANCTION

In 2023, the Company has not listed its shares on the
Stock Exchange, thus there is no temporary suspension
and/or delisting of stock trading can be presented in this
Annual Report.

SHARE DIVIDENDS

As of December 31, 2023, the Company has not distributed
dividends to shareholders. This is in accordance with
the provisions in the Articles of Association as well as
shareholder resolutions.
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INFORMASI TENTANG OBLIGASI,
SUKUK, ATAU OBLIGASI KONVERSI

- INFORMATION ON BONDS, SUKUK, OR

CONVERTIBLE BONDS

Di tahun 2023, Perusahaan tidak menerbitkan obligasi,
sukuk atau obligasi konversi, maupun efek lainnya.
Dengan demikian, tidak terdapat informasi tentang jumlah
obligasi, sukuk, maupun obligasi konversi yang beredar
(outstanding), tingkat bunga/imbalan, tanggal jatuh tempo,
serta peringkat obligasi/sukuk.

In 2023, the Company has not issued bonds, sukuk or
convertible bonds, or other securities. Therefore, there
is no information on the number of outstanding bonds,
sukuk, or convertible bonds, interest rates/yields, maturity
dates, and ratings of bonds/sukuk.

INFORMASI TENTANG SUMBER
PENDANAAN LAINNYA

- INFORMATION ON OTHER SOURCES OF FUNDING

Sumber pendanaan proyek LRT Jakarta 100% didapatkan
dari dana APBD Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, melalui
skema Penanaman Modal Daerah (PMD) yang disalurkan
kepada PT Jakarta Propertindo (Perseroda) selaku Badan
Usaha Milik Daerah (BUMD) Pemerintah Provinsi DKI
Jakarta. Pemanfaatan dana PMD tersebut sepenuhnya
dilaksanakan oleh PT Jakarta Propertindo sehingga tidak
tercermin di dalam laporan keuangan Perusahaan.

Sedangkan sumber pendanaan bagi operasional LRT
Jakarta (+ 90%) berasal dari subsidi yang dibayarkan oleh
Pemerintah Provinsi DKI Jakarta.

Laporan Tahunan

The source of funding for LRT Jakarta project is 100%
obtained from the DKI Jakarta Provincial Government
Regional Budget (APBD) funds, through the Regional
Investment Scheme (PMD) which is channeled to PT Jakarta
Propertindo (Perseroda) as a Regional Owned Enterprise
(BUMD) of the DKI Jakarta Provincial Government. The
utilization of PMD funds is fully implemented by PT Jakarta
Propertindo. Hence, it is not reflected in the Company’s
Financial Statements.

Meanwhile, the main source of funding for the Company’s

operations (+90%) derives from subsidies paid by the DKI
Jakarta Provincial Government.
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- KEY EVENT HIGHLIGHTS

Digitalisasi Bisnis Proses 31 Maret 2023
Business Process Digitalization March 31,2023

LRT Jakarta lanjutkan proses digitalisasi bisnis proses di lingkungan Perusahaan,
Procure to Pay mengintegrasikan aplikasi yang berkaitan untuk proses bisnis
internal yang lebih efisien dan efektif, serta mengoptimalkan aset yang dimiliki.
LRT Jakarta continues the process of digitizing its business processes, Procure
to Pay integrates related applications for more efficient and effective internal
business processes, as well as optimizing owned assets.

51-03-2023 Friday
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Signing Perjanjian Subsidi TA 2023 14 April 2023
Signing of Subsidy Agreement for FY 2023 April 14, 2023

Dalam rangka tindak lanjut penyelenggaraan layanan angkutan umum LRT Jakarta,
penandatanganan perjanjian subsidi tahun anggaran 2023 telah dilakukan oleh
Dishub dan PT Jakarta Propertindo selaku induk usaha PT LRT Jakarta.

To follow up on the implementation of LRT Jakarta’s public transportation service,
the signing of a subsidy agreement for 2023 fiscal year has been conducted by
the Transportation Agency and PT Jakarta Propertindo as the parent company
of PT LRT Jakarta.

RUPST & RUPS Luar Biasa 17 Mei 2023
Annual General Meeting of Shareholders (AGMS) & May 17,2023
Extraordinary General Meeting of Shareholders (EGMS)

LRT Jakarta melaksanakan Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan (RUPST)
dilanjutkan dengan RUPS Luar Biasa (RUPS-LB) dihadiri oleh Direksi, Dewan
Komisaris dan Perwakilan Pemegang Saham LRT Jakarta.

LRT Jakarta held its Annual General Meeting of Shareholders (AGMS) followed
by Extraordinary GMS (EGMS) attended by the Board of Directors, Board of
Commissioners, and LRT Jakarta Shareholder Representatives.
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Launching Whistleblowing system LRTJakarta Integritas 22 Agustus 2023
Launching of Whistleblowing System “LRT Jakarta Integritas” August 22, 2023

LRT meluncurkan Whistleblowing System sebagai bentuk komitmen menjalankan
Good Corporate Governance dalam menjalankan bisnis secara profesional dan
menjunjung integritas.

LRT launched Whistle Blowing System as a form of commitment to implementing
Good Corporate Governance in conducting business professionally and upholding
integrity.

Grand Opening Nasi Tempong Indra 10 Oktober 2023
Grand Opening of Nasi Tempong Indra October 10, 2023

LRTJ menghadiri undangan Grand Opening Nasi Tempong Indra di Area Depo LRTJ Pegangsaan
Dua. Acara ini turut dihadiri Menteri Perdagangan Indonesia Zulkifli Hasan. Nasi Tempong Indra
merupakan tenant restoran pertama yang berada dalam lingkungan depo LRT Jakarta yang
diharapkan dapat meningkatkan daya tarik masyarakat untuk menggunakan LRT Jakarta menuju
Stasiun Pegangsaan Dua serta juga mendatangkan investor lain dalam bidang pemanfaatan
lahan kawasan.

LRTJ attended the Grand Opening of Nasi Tempong Indra at LRTJ Depot Area Pegangsaan
Dua. The Indonesian Minister of Trade Zulkifli Hasan also attended the event. Nasi Tempong
Indra is the first restaurant tenant in LRT Jakarta depot, which is expected to increase the
attractiveness of the public to use the LRT Jakarta to Pegangsaan Dua Station and bring in
other investors for regional land utilization.

Groundbreaking Fase 1B 30 Oktober 2023
Groundbreaking of Phase 1B October 30, 2023

Groundbreaking Pembangunan fase 1B Velodrome-Manggarai diluncurkan oleh
Menteri Perhubungan Bapak Budi Karya Sumadi, Pj. Gubernur Bapak Heru Budi
dan dihadiri juga oleh jajaran pejabat instansi terkait. Proyek LRT Jakarta fase 1B
ditargetkan selesai pada tahun 2026. Proyek ini bernilai anggaran Rp5,5 triliun.
The groundbreaking Phase 1B Velodrome-Manggarai was launched by the Minister of
Transportation, Budi Karya Sumadi, Acting Governor, Heru Budi, and attended by officials
from related agencies. Phase 1B of LRT Jakarta project is targeted for completion in 2026.
The project has a budget of IDR5.5 trillion.

Penandatangan MoU Link & Match 09 November 2023
MOU Signing of Link & Match November 9, 2023

—_——

BREO

Panandatry
Matern Manajomafe
dengan Mraktora

LRT Jakarta turut serta dalam program yang diselenggarakan Dinas Pendidikan
Provinsi DKI Jakarta. Acara ini dihadiri oleh Sekretaris Daerah Provinsi DKI Jakarta
beserta Jajaran, Anggota DPRD DKI Jakarta, Ketua KADIN Provinsi DKI Jakarta
serta perwakilan Perusahaan BUMD dan Swasta.

LRT Jakarta participated in a program organized by the DKI Jakarta Provincial Education
Agency. The event was attended by the Regional Secretary of DKI Jakarta Province and his
staff, Members of DKI Jakarta DPRD, Chairperson of KADIN of DKI Jakarta Province, and
representatives of Regional-Owned Enterprise (BUMD) and Private Companies.

Sighing Pedoman Kerja Teknis Sistem Manajemen Pengamanan 30 November 2023
Signing of Technical Working Guidelines for Security Management System November 30, 2023

Laporan Tahunan

LRTJ menyelenggarakan seremonial Penandatangan Pedoman Kerja Teknis (PKT)
Sistem Manajemen Pengamanan (SMP) dengan Direktorat Pengamanan Objek
Vital Korsabhara Baharkam Polri.

LRTJ held a ceremonial signing of the Technical Work Guidelines (PKT) for the
Security Management System (SMP) with the Directorate of Security for Vital
Objects, Korsabhara Baharkam Polri.
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Pra Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS) 04 Desember 2023
Luar Biasa PT LRT Jakarta. December 4, 2023
Pre Extraordinary General Meeting of Shareholders (GMS) of PT LRT Jakarta.

LRT Jakarta gelar Pra RUPSLB dalam rangka membahas RKA dan KPI Perusahaan
tahun 2024.

LRT Jakarta held Pre-EGMS to discuss the Company’s Work Plan and Budget
and KPI for 2024.

Penetapan Stasiun dan Depo LRT Jakarta 14 Desember 2023

sebagai Objek Vital Nasional December 14, 2023
Designation of LRT Jakarta Stations and Depots as National Vital Objects

Direktur Jenderal Perkeretaapian Kementerian Perhubungan Republik Indonesia
menetapkan objek vital transportasi bidang perkeretaapian PT LRT Jakarta.
Penetapan ini merupakan bentuk legitimasi penyelenggaraan pengamanan objek
vital transportasi bidang perkeretaapian dimana prinsip pengamanan internal dan
pemenuhan kewajiban-kewajiban sesuai dengan peraturan perundang-undangan
di bidang perkeretaapian dan pedoman pengamanan objek vital nasional.

The Director General of Railways of the Ministry of Transportation of the Republic
of Indonesia has designated the stations and depots of LRT Jakarta as National
Vital Objects of Transportation. The designation is a form of legitimization for
the security management of vital transportation objects in the railway sector,
wherein the principle of internal security and the fulfillment of obligations is in
accordance with the laws and regulations concerning railways as well as guidelines
for national vital object security.
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Perusahaan terus melakukan upaya-upaya
untuk meningkatkan pendapatan baik dari sisi
pendapatan tiket maupun non-subsidi.

The Company continues to make efforts to
increase revenue from both farebox and non-
subsidized sources.
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Dewan Komisaris

- Report of the Board
of Commissioners

Dewan Komisaris menilai bahwa
Kinerja LRT Jakarta di 2023 bisa
menjadi pondasi yang kuat untuk
menaklukkan berbagai tantangan
dan peluang usaha di 2024.

lwan Takwin

Komisaris Utama
President Commissioner

The Board of Commissioners believes that
LRT Jakarta's performance in 2023 can

provide a solid basis for overcoming humerous
obstacles and business -opportunities in 2024.

Para Pemegang Saham dan Pemangku
Kepentingan yang Terhormat,

Pertama-tama marilah kita panjatkan puji syukur ke
hadirat Tuhan Yang Maha Esa sehingga sepanjang
tahun PT LRT Jakarta, dapat menjalankan usahanya
dengan baik di tengah berbagai tantangan yang
dihadapi. Laporan Dewan Komisaris ini merupakan
laporan penilaian atas kinerja Direksi yang antara
lain mencakup pencapaian realisasi RKAP tahun
2023, kinerja operasional dan keuangan, manajemen
risiko, sistem pengendalian internal, efektivitas
sistem pengendalian internal dan penerapan budaya
Perusahaan, serta pelaksanaan ketentuan perundang-
undangan yang berlaku. Selanjutnya, izinkan kami
menyampaikan laporan pertanggungjawaban
Dewan Komisaris terhadap pengawasan pengelolaan
Perusahaan untuk tahun buku 2023 sebagai bagian
dari penerapan prinsip Tata Kelola Perusahaan yang
Baik.

Laporan Tahunan

Dear DIStIthIShed Shareholders and
Stakeholders,

| -
First and foremost, let us express our gratitude

to God Almighty, for enabling PT LRT Jakarta to
properly conduct its business throughout the year,
amidst various challenges faced. This Board |of
Commissioners’ report assesses the performance of
the Board of Directors, including the achievement
of the Company’s 2023 Work Plan and Budget
realization, operational and financial performance tisk
management, the effectiveness of the internal control
system, the implementation of corpprate culture and
compliance with applicable laws. Next, allow us to
present the Board of Commissioners’ accountability
report on the oversight of the Company’s management -
for 2023 fiscal year as part of the implementation of
Good Corporate Governance principles.
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Pandangan Dewan Komisaris Terhadap Kinerja
Direksi

Dewan Komisaris menekankan bahwa strategi yang tepat
merupakan faktor yang dapat menentukan keberhasilan
Perusahaan. Oleh karena itu, penyusunan strategi perlu
memerhatikan implementasinya di tahun sebelumnya dan
kondisi terkini agar strategi yang akan dijalankan pada
tahun berikutnya berjalan tepat sasaran. Melalui pemberian
nasihat, Dewan Komisaris turut berperan dalam penyusunan
strategi yang selanjutnya melakukan pengawasan terhadap
implementasi atas strategi yang telah disusun oleh Direksi.

Annual Report

Views of the Board of Commissioners on the
Performance of the Board of Directors

The Board of Commissioners emphasizes that the right
strategy is a determinant factor of the Company’s success.
Therefore, the strategy formulation must consider its
implementation in the previous year and current conditions
to ensure the strategy executed in the following year is
on target. Through advisory, the Board of Commissioners
also plays a role in formulating strategy and subsequently
monitors the implementation of the strategies developed
by the Board of Directors.

Jakarta
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Dewan Komisaris mengapresiasi upaya Direksi dalam
menghadapi tantangan dengan berbagai inisiatif yang
dicetuskan, sehingga secara umum target kinerja
Perusahaan telah dapat memenuhi sebagian besar target-
target yang ditetapkan Pemegang Saham. Dalam aspek
bisnis, Direksi mampu mengoptimalkan pendapatan non
tiket dengan inisiatif-inisiatif bisnis dalam pemanfaatan
lahan, pemasangan media luar ruang serta jasa konsultasi
perawatan dan operasi.

Direksi dengan pengawasan dan masukan-masukan
dari Dewan Komisaris juga melakukan berbagai inisiatif
penghematan biaya dengan tetap mengutamakan
keandalan dan keamanan operasi kereta. Seluruh inisiatif
dan tindak lanjutnya selalu dilaporkan berkala oleh
Direksi sehingga Dewan Komisaris dapat memastikan
bahwa kualitas operasi, perawatan, pengusahaan tetap
mengutamakan keselamatan, keamanan dan kenyamanan
penumpang.

Hubungan Kerja dan Mekanisme Pemberian
Nasihat kepada Direksi

Dalam menjalankan pengawasannya kami selalu melakukan
koordinasi secara aktif dan konstruktif melalui rapat
bulanan. Selain itu, koordinasi pengawasan juga dilakukan
oleh Organ Dekom melalui Internal Audit dan Divisi lainnya
di Perusahaan. Pemberian nasehat dan arahan dilakukan
baik secara langsung pada saat rapat bulanan maupun
melalui surat yang berisikan hasil telaah Dekom kepada
Direksi, yang antara lain dapat berupa:

1. Melakukan pengawasan atas kebijakan pengurusan dan
jalannya pengurusan pada umumnya, baik mengenai
Perusahaan maupun usaha Perusahaan

2. Memberikan nasihat kepada Direksi untuk kepentingan
Perusahaan dan sesuai dengan maksud dan tujuan
Perusahaan

3. Fokus pengawasan dan pemberian nasihat atas
pelaksanaan Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan
(RKAP).

4. Mengawasi tindak lanjut atas keputusan Rapat Umum
Pemegang Saham (RUPS).

5. Memastikan penerapan Tata Kelola Perusahaan yang
Baik.

6. Mengawasi efektivitas Sistem Pengendalian Internal.

7. Memastikan penerapan kode etik dan nilai-nilai budaya
Perusahaan.

8. Mengawasi pelaksanaan ketentuan perundang-
undangan yang berlaku.

Fungsi Pengawasan dan Rekomendasi Dewan
Komisaris

Pengawasan dilakukan sesuai dengan prinsip tata kelola
Perusahaan yang baik dan dilakukan di berbagai lini
Perusahaan. Dalam menjalankan fungsi pengawasannya,
Dewan Komisaris PT LRT Jakarta menggunakan berbagai
parameter untuk memastikan pemenuhan target RKAP
oleh manajemen. Parameter tersebut bisa meliputi:

Laporan Tahunan

The Board of Commissioners appreciates the efforts of
the Board of Directors in facing challenges with various
initiatives that have been launched, so that generally the
Company’s performance targets have been able to meet
most of the targets set by the Shareholders. In the aspect
of business, the Board of Directors is able to optimize non-
ticket revenue with business initiatives in land utilization,
outdoor media placement, and consulting services for
maintenance and operations.

The Board of Directors, with supervision and input from
the Board of Commissioners, also undertakes various cost-
saving initiatives while still prioritizing the reliability and
safety of train operations. All initiatives and their follow-ups
are always periodically reported by the Board of Directors
so that the Board of Commissioners can ensure that the
quality of operations, maintenance, and management
continues to prioritize safety, security, and comfort of
the passengers.

Work Relations and Mechanisms for Providing

Adyvice to the Board of Directors

In executing supervision, the Board of Commissioners

always coordinate actively and constructively through

monthly meetings. Additionally, supervisory coordination
is also performed by the Board of Commissioners’ Organ
through Internal Audit and other Divisions within the

Company. Advice and directions are provided both directly

during monthly meetings and through letters containing

the Board of Commissioners’ findings to the Board of

Directors, which may include:

1. Overseeing the management policies and general
management operations concerning the Company
and its business.

2. Providing advice to the Board of Directors in the
interest of the Company and in accordance with the
Company’s purposes and objectives.

3. Focusing on the supervision and advice on the
execution of the Company’s Work Plan and Budget.

4. Monitoring the follow-up on the resolutions of the
General Meeting of Shareholders (GMS).

5. Ensuring the implementation of Good Corporate
Governance.

6. Overseeing the effectiveness of the Internal Control
System.

7. Ensuring the application of the code of ethics and the
Company’s cultural values.

8. Monitoring the implementation of applicable laws and
regulations.

Supervisory Function and Recommendations
of the Board of Commissioners

Supervision is carried out in accordance with the principles
of good corporate governance and is implemented across
various lines of the Company. In performing its supervisory
function, the Board of Commissioners of PT LRT Jakarta
applies various parameters to ensure the achievement
of the Company’s Work Plan and Budget targets by
management. These parameters may include:

PT LRT Jakarta



1. Pencapaian target keuangan: Memantau apakah
manajemen berhasil mencapai target pendapatan dan
laba yang ditetapkan dalam RKAP.

2. Kinerja operasional: Mengawasi efisiensi operasional,
seperti waktu tunggu dan frekuensi layanan LRTJ, serta
kepuasan pelanggan.

3. Pengelolaan risiko: Menilai bagaimana manajemen
mengidentifikasi, mengelola, dan memitigasi risiko
yang dapat mempengaruhi pencapaian target RKAP.

4. Kepatuhan terhadap regulasi: Memastikan bahwa
manajemen mematuhi semua regulasi yang relevan,
termasuk keselamatan, lingkungan, dan ketentuan
pemerintah.

5. Inisiatif strategis: Menilai kemajuan proyek dan inisiatif
strategis yang dapat berkontribusi pada pencapaian
target jangka panjang.

Dewan Komisaris melakukan penilaian terhadap kinerja
Direksi yang meliputi aspek operasional, keuangan, dan
aspek-aspek lainnya yang berkaitan erat bagi keberlanjutan
kegiatan usaha Perusahaan. Dasar penilaian Dewan
Komisaris terhadap kinerja Direksi tentunya tidak terlepas
dari tingkat keberhasilan Direksi dalam merealisasikan Key
Performance Indicator (KPI) maupun RKAP PT LRT Jakarta
tahun 2023 seperti yang dicanangkan pada awal tahun.

Beberapa aspek yang menjadi rekomendasi Dewan
Komisaris, adalah sebagai berikut:

Aspek Operasional:

Direksi PT LRT Jakarta memiliki tanggung jawab penting untuk
terus memperkuat strategi dan langkah-langkah operasional
yang ada. Hal ini tidak hanya penting untuk mengantisipasi
perubahan kebijakan yang mungkin terjadi di masa depan,
tetapi juga untuk menjamin bahwa layanan fasilitas publik
yang disediakan oleh LRT Jakarta tetap berjalan dengan
lancar dan efisien. Dengan memastikan bahwa operasional
LRT Jakarta dapat beradaptasi dengan dinamika kebijakan
dan kebutuhan masyarakat, Direksi akan memainkan peran
kunci dalam memastikan bahwa LRT Jakarta terus menjadi
tulang punggung transportasi publik yang handal bagi
penduduk kota. Oleh karena itu, Direksi harus proaktif dalam
merencanakan dan mengimplementasikan inovasi serta
peningkatan yang akan memperkaya pengalaman pengguna
dan meningkatkan kualitas layanan secara keseluruhan.

Aspek Pengembangan Bisnis (Non-Farebox):
Pengembangan sumber pendapatan Non-Farebox
merupakan langkah strategis yang vital bagi PT LRT
Jakarta untuk menciptakan aliran pendapatan yang
berkelanjutan dan diversifikasi. Hal ini akan mengurangi
ketergantungan pada pendapatan subsidi yang seringkali
tidak dapat diprediksi dan tunduk pada perubahan kebijakan
pemerintah. Dengan memperluas portofolio pendapatan
melalui inisiatif seperti penjualan iklan, penyewaan ruang ritel,
dan kemitraan strategis, PT LRT Jakarta dapat memperkuat
posisi keuangannya dan meningkatkan kemampuan untuk
melakukan reinvestasi dalam layanan dan infrastruktur.

Annual Report

1. Financial Targets: Monitoring whether management
has achieved the revenue and profit targets set in the
Company’s Work Plan and Budget.

2. Operational Performance: Overseeing operational
efficiency such as waiting time, service frequency of
LRTJ, and customer satisfaction.

3. Risk Management: Assessing how management
identifies, manages, and mitigates risks that could
affect the achievement of the Company’s Work Plan
and Budget RKAP targets.

4. Compliance with Regulations: Ensuring that management
complies with all relevant regulations, including
environmental safety and government regulations.

5. Strategic Initiatives: Assessing the progress of projects
and strategic initiatives that could contribute to long-
term target achievements.

The Board of Commissioners evaluates the performance of the
Board of Directors covering operational, financial aspects, and
other closely related aspects essential for the sustainability
of the Company’s business activities. The basis of the Board
of Commissioners’ assessment of the performance of the
Board of Directors is is inseparable from the level of success
of the Board of Directors in realizing the Key Performance
Indicators (KPIs) and the Company’s 2023 Work Plan an
Budget as proclaimed at the beginning of the year.

Some of the aspects recommended by the Board of
Commissioners are as follows:

Operational Aspect:

The Board of Directors of PT LRT Jakarta has a significant
responsibility to continuously strengthen existing
operational strategies and measures. This is crucial not
only to anticipate potential future policy changes but also
to ensure that the public service facilities provided by LRT
Jakarta continue to operate smoothly and efficiently. By
ensuring that LRT Jakarta’s operations can adapt to policy
dynamics and community needs, the Board of Directors
will play a key role in ensuring that LRT Jakarta continues
to be a reliable backbone of public transportation for
city residents. Therefore, the Board of Directors must be
proactive in planning and implementing innovations and
improvements that will enhance the user experience and
improve the overall quality of service.

Business Development (Non-Farebox) Aspect:
Developing non-farebox revenue sources is a vital strategic
measure for PT LRT Jakarta to create sustainable revenue
streams and diversification. This will reduce dependence
on often unpredictable subsidy revenues and subject to
government policy changes. By expanding its revenue
portfolio through initiatives such as advertising, retail
space leasing, and strategic partnerships, PT LRT Jakarta
can strengthen its financial position and enhance its ability
to reinvest in services and infrastructure.

PT LRT Jakarta
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Dalam konteks bisnis yang terkait dengan fasilitas publik,
menjaga aspek keselamatan adalah imperatif yang tidak
dapat ditawar. Ini bukan hanya tentang memenuhi standar
regulasi, tetapi juga tentang membangun kepercayaan dan
kepuasan pelanggan. Keamanan dan kenyamanan yang
konsisten akan menjamin bahwa pengguna merasa aman
saat menggunakan layanan LRT, yang pada gilirannya akan
mendorong penggunaan yang lebih luas dan meningkatkan
reputasi PT LRT Jakarta sebagai penyedia layanan
transportasi yang handal.

Selanjutnya, Direksi PT LRT Jakarta harus mengadopsi
pendekatan proaktif dalam mengidentifikasi dan
memanfaatkan peluang di Stasiun-Stasiun Fase 1B.
Inisiatif bisnis yang inovatif dan berdampak signifikan,
seperti pengembangan pusat komersial atau zona transit-
oriented development (TOD), dapat menjadi sumber
pendapatan baru yang signifikan. Pendekatan ini tidak
hanya akan meningkatkan nilai komersial stasiun tetapi juga
dapat memberikan layanan dan fasilitas tambahan yang
meningkatkan pengalaman pengguna dan mendukung
pertumbuhan ekonomi lokal.

Aspek Pengelolaan Aset:

PT Jakarta Propertindo (Jakpro) perlu memastikan
pengelolaan asetnya dilakukan dengan baik dan
memperhatikan aspek legalitas. Hal ini bertujuan untuk
memberikan kepastian hukum kepada mitra bisnis. Sebagai
BUMD (Badan Usaha Milik Daerah) dengan tujuh anak usaha,
Jakpro seharusnya lebih optimal dalam memanfaatkan
ratusan asetnya. Dengan demikian, perusahaan dapat
meningkatkan laba dan eksistensinya.

Aspek Kolaborasi:

Direksi PT LRT Jakarta perlu menjalin sinergi dan kolaborasi
dengan operator lain guna mengoptimalkan efisiensi dan
pelayanan. Dalam menghadapi tantangan dan memastikan
layanan yang lebih baik, PT LRT Jakarta dapat berkoordinasi
dengan operator lain, seperti angkutan umum atau
moda transportasi lainnya, untuk mengatur jadwal dan
rute secara efisien. Dengan sinergi ini, penumpang akan
mendapatkan pelayanan yang lebih baik dan terintegrasi.
Kolaborasi dengan operator lain dalam pemeliharaan dan
perawatan sarana dan prasarana dapat mengurangi biaya
dan mempercepat proses perbaikan. Misalnya, berbagi
fasilitas perbaikan dan suku cadang.

PT LRT Jakarta dapat berkolaborasi dengan operator
lain dalam penggunaan teknologi, dapat menghasilkan
aplikasi terintegrasi yang memudahkan penumpang dalam
memantau jadwal, membeli tiket, dan mengakses informasi
transportasi secara keseluruhan. Bahkan tidak menutup
kemungkinan PT LRT Jakarta dan operator lain dapat
mengadakan pelatihan bersama untuk meningkatkan
keterampilan karyawan dan mengoptimalkan pelayanan
kepada penumpang. Dengan kerjasama yang baik, PT
LRT Jakarta dapat mencapai efisiensi yang lebih tinggi
dan memberikan layanan yang lebih baik bagi masyarakat.

Laporan Tahunan

In the context of business related to public facilities,
maintaining safety aspect is a non-negotiable imperative.
This is not just about meeting regulatory standards but also
about building customer trust and satisfaction. Consistent
safety and comfort will ensure that users feel secure when
using LRT services, which in turn will encourage wider
use and enhance PT LRT Jakarta’s reputation as a reliable
transportation service provider.

Next, the Board of Directors of PT LRT Jakarta must
adopt a proactive approach in identifying and leveraging
opportunities at Phase 1B Stations. Innovative and
significant business initiatives such as the development
of commercial centers or transit-oriented development
(TOD) zones can become significant new revenue sources.
This approach will not only enhance the commercial value
of the stations but also provide additional services and
facilities that enhance the user experience and support
local economic growth.

Asset Management Aspect:

PT Jakarta Propertindo (Jakpro) needs to ensure a good
asset management and consider legal aspects. This aims to
provide legal certainty to business partners. As a Regional-
Owned Enterprise (ROE) with seven subsidiaries, Jakpro
should optimize the use of its hundreds of assets. Thus,
the Company can increase its profits and presence.

Collaboration Aspect:

The Board of Directors of PT LRT Jakarta needs to establish
synergy and collaboration with other operators to optimize
efficiency and service. In facing challenges and ensuring
better service, PT LRT Jakarta can coordinate with other
operators such as public transport or other modes of
transport to efficiently arrange schedules and routes. With
this synergy, passengers will receive better and integrated
service. Collaboration with other operators in maintenance
and facility care can reduce costs and accelerate repair
processes, such as sharing repair facilities and spare parts.

PT LRT Jakarta can collaborate with other operators in
the use of technology to produce integrated applications
that make it easier for passengers to monitor schedules,
purchase tickets, and access overall transportation
information. It is also possible that PT LRT Jakarta and
other operators could hold joint training to improve
employee skills and optimize service to passengers. With
good cooperation, PT LRT Jakarta can achieve higher
efficiency and provide better service to the community.
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Aspek Pengembangan Jalur LRTJ Fase 1B:

Sebagai pengelola dan operator, PT LRT Jakarta perlu
menjalin koordinasi yang erat dengan PT Jakarta
Propertindo (Jakpro). Tujuannya adalah untuk memastikan
proses operasional yang efisien dan terkoordinasi di masa
depan. Kolaborasi antara kedua entitas ini akan memperkuat
sinergi dalam mengelola aset dan layanan transportasi di
wilayah Jakarta. Kolaborasi dalam perizinan, pengelolaan
aset akan memastikan optimalisasi penggunaan usaha,
operasi dan pemeliharaan. Dengan berkolaborasi, PT LRT
Jakarta dan Jakpro dapat menggali potensi pengembangan
lebih lanjut. Misalnya, memperluas jaringan transportasi
atau mengintegrasikan layanan dengan moda transportasi
lainnya. Dengan koordinasi yang baik, PT LRT Jakarta dan
Jakpro dapat menciptakan sistem transportasi yang lebih
efisien dan memberikan pelayanan yang lebih baik kepada
masyarakat Jakarta di masa depan.

Aspek Sumber Daya Manusia (SDM):

Direksi diharapkan untuk meningkatkan internalisasi nilai-
nilai perusahaan kepada karyawan guna terus meningkatkan
kinerja karyawan. Direksi perlu memperkuat internalisasi
nilai-nilai perusahaan kepada karyawan agar kinerja mereka
terus meningkat. Direksi dapat mengadakan pelatihan
khusus yang fokus pada nilai-nilai inti perusahaan. Ini akan
membantu karyawan memahami dan menginternalisasi
prinsip-prinsip yang dijunjung tinggi. Secara konsisten
mengkomunikasikan nilai-nilai perusahaan melalui berbagai
saluran, seperti rapat, memo, dan intranet. Pesan yang jelas
dan berulang akan membantu memperkuat pemahaman
karyawan.

Walk the talk, Direksi harus menjadi contoh yang baik
dalam menerapkan nilai-nilai perusahaan. Ketika karyawan
melihat pimpinan mengamalkan nilai-nilai tersebut, mereka
akan lebih termotivasi untuk mengikuti jejak yang sama.
Menghargai karyawan yang secara aktif menerapkan
nilai-nilai perusahaan akan memperkuat internalisasi.
Direksi dapat mengintegrasikan nilai-nilai perusahaan
dalam proses evaluasi kinerja. Karyawan yang berhasil
menginternalisasi nilai-nilai tersebut dapat diakui dan
diberikan kesempatan lebih lanjut. Dengan pendekatan
ini, Direksi dapat menciptakan budaya perusahaan yang
kuat dan memastikan kinerja karyawan terus berkembang.

Aspek Teknologi Informasi:

Transformasi proses menjadi digitalisasi merupakan
langkah penting yang harus dilakukan. Dalam era teknologi
informasi yang terus berkembang, organisasi perlu
mengadopsi solusi digital untuk meningkatkan efisiensi,
produktivitas, dan kualitas layanan. Namun, keamanan data
juga harus menjadi perhatian utama. Implementasikan
enkripsi data untuk melindungi informasi sensitif dari akses
yang tidak sah. Gunakan firewall, antivirus, dan intrusion
detection systems untuk mengamankan jaringan dan
sistem. Hanya memberikan izin akses yang tepat kepada
pengguna agar hanya mereka yang berwenang yang dapat
mengakses data. Edukasi karyawan tentang pentingnya
menjaga kerahasiaan data dan menghindari pelanggaran
privasi. Dengan menggabungkan transformasi digital dan
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LRTJ Phase 1B Line Development Aspect:

As the manager and operator, PT LRT Jakarta needs to
establish close coordination with PT Jakarta Propertindo
(Jakpro). The goal is to ensure efficient and coordinated
operational processes in the future. Collaboration between
these two entities will strengthen synergy in managing
assets and transportation services in the Jakarta area.
Collaboration in licensing and asset management will
ensure the optimization of business use, operations,
and maintenance. By collaborating, PT LRT Jakarta and
Jakpro can explore further development potential, such
as expanding the transportation network or integrating
services with other modes of transport. With good
coordination, PT LRT Jakarta and Jakpro can create a
more efficient transportation system and provide better
service to the people of Jakarta in the future.

Human Resources (HR) Aspect:

The Board of Directors is expected to enhance the
internalization of the Company’s values among employees
to continue improving employee performance. The Board
of Directors needs to strengthen the internalization of the
Company’s values to employees so that their performance
continues to improve. The Board of Directors can hold
special training focused on the core values of the Company.
This will help employees understand and internalize
the principles upheld. Consistently communicating the
Company’s values through various channels, such as
meetings, memos, and intranets. Clear and repeated
messages will help strengthen employees’ understanding.

Walk the talk, the Board of Directors must set a good
example in applying the Company’s values. When
employees see leaders practicing these values, they will
be more motivated to follow the same path. Appreciating
employees who actively apply the Company’s values will
strengthen internalization. The Board of Directors can
integrate the Company’s values into the performance
evaluation process. Employees who successfully internalize
these values can be recognized and given further
opportunities. With this approach, the Board of Directors
can create a strong corporate culture and ensure that
employee performance continues to evolve.

Information Technology Aspect:

The transformation of processes into digitalization is an
important step that must be taken. In an era of evolving
information technology, the organization needs to adopt
digital solutions to enhance efficiency, productivity, and
service quality. However, data security must also be a
primary concern. Implement data encryption to protect
sensitive information from unauthorized access. Use
firewalls, antivirus, and intrusion detection systems to
secure networks and systems. Only provide appropriate
access permissions to users so that only authorized
individuals can access the data. Educate employees on the
importance of maintaining data confidentiality and avoiding
privacy breaches. By combining digital transformation and
a focus on data security, the organization can achieve
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fokus pada keamanan data, organisasi dapat mencapai
efisiensi yang lebih tinggi tanpa mengorbankan privasi
dan keamanan informasi.

Aspek Finansial:

Mekanisme subsidi yang diterapkan harus selalu sesuai
dengan ketentuan Undang-Undang dan perjanjian yang
berlaku. Dengan memastikan kepatuhan terhadap regulasi,
Perusahaan dapat menjaga keberlanjutan finansial dan
menghindari risiko hukum.

Rekomendasi ini diharapkan dapat membantu Direksi
dalam menghadapi tantangan di tahun 2023 dan
mencapai target yang telah ditetapkan. Dengan
mengoptimalkan penggunaan subsidi dan memastikan
kepatuhan, Perusahaan dapat beroperasi secara efisien
dan berkelanjutan.

Pandangan atas Prospek Usaha yang Disusun
Direksi

Rumusan target tahun 2024 yang tertuang dalam RKAP
2024 harus menjadi gambaran tentang optimisme
Perusahaan. Dewan Komisaris menilai bahwa kinerja LRT
Jakarta di 2023 bisa menjadi pondasi yang kuat untuk
menaklukan berbagai tantangan dan peluang usaha di 2024.

Dewan Komisaris sependapat dengan Direksi terkait
prospek usaha pada tahun 2024. Sebagai pemenuhan
mandat dari Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, maka LRT
Jakarta harus terus memberikan pelayanan optimal kepada
masyarakat melalui pemenuhan SPM dan dilengkapi juga
dengan standar internasional lain yang dikelola dengan baik
selama ini. Selain itu, strategi untuk meningkatkan ridership
melalui integrasi fisik dan pembayaran moda transportasi
diharapkan mampu mendorong minat masyarakat untuk
menggunakan transportasi umum.

Namun, Direksi juga diharapkan mampu meningkatkan
pendapatan usaha nonfare box melalui advertising, jasa
konsultasi dan teknis, retail dan sewa menyewa, ritel,
telekomunikasi dan event/activation. Agar secara perlahan
namun pasti dapat mengurangi beban subsidi dan mampu
bertahan secara mandiri.

Penerapan GCG dan Peran Dewan Komisaris
dalam Implementasi Whistleblowing System
(WBS)

Dalam melakukan pengawasan Dewan Komisaris tunduk
terhadap ketentuan Tata Kelola Perusahaan sehingga
evaluasi terhadap pelaksanaan Tata Kelola dilakukan
secara rutin melalui pelaporan pencapaian skor GCG baik
secara bulanan maupun tahunan. Evaluasi kesesuaian Tata
Kelola juga dilakukan di internal Dewan Komisaris beserta
Komite-nya.
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higher efficiency without compromising privacy and
information security.

Financial Aspect:

The subsidy mechanism applied must always comply with
the provisions of the law and applicable agreements. By
ensuring compliance with regulations, the Company can
maintain financial sustainability and avoid legal risks.

These recommendations are expected to help the Board
of Directors face challenges in 2023 and achieve the set
targets. By optimizing the use of subsidies and ensuring
compliance, the Company can operate efficiently and
sustainably.

Views on Business Prospects Prepared by the
Board of Directors

The Company’s 2024 target formulation, as defined
in the 2024 Work Plan and Budget, should reflect its
optimism. The Board of Commissioners believes that
LRT Jakarta’s performance in 2023 can provide a solid
basis for overcoming numerous obstacles and business
opportunities in 2024.

The Board of Commissioners agrees with the Board of
Directors regarding the business prospects for 2024. As a
fulfillment of the mandate from the DKI Jakarta Provincial
Government, LRT Jakarta must continue to provide optimal
service to the community through the fulfillment of SPM
and is also equipped with other international standards
that have been well managed so far. In addition, strategies
to increase ridership through physical integration and
payment of transportation modes are expected to
encourage public interest in using public transportation.

However, the Board of Directors is also expected to be
able to increase non-fare box business revenue through
advertising, consulting and technical services, retail and
leasing, retail, telecommunications, and event/activation.
So that gradually but surely it can reduce the burden of
subsidies and be able to survive independently.

GCG Implementation and the Role of the Board
of Commissioners in the Implementation of
Whistleblowing System (WBS)

In carrying out supervision, the Board of Commissioners
is subject to the provisions of Corporate Governance,
so the evaluation of the implementation of Corporate
Governance is carried out regularly through reporting the
achievement of GCG scores both monthly and annually.
The evaluation of the conformity of Governance is also
carried out internally by the Board of Commissioners and
its Committee.
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Dewan Komisaris memainkan peran sentral dalam
mekanisme pelaporan Whistleblowing System (WBS),
sesuai dengan matriks tindak lanjut yang telah ditetapkan
serta bertanggung jawab untuk memastikan transparansi
dan akuntabilitas dalam proses pelaporan.

Dewan Komisaris juga menghadiri kegiatan sosialisasi WBS
sebagai bentuk peran aktif dalam memberikan dukungan
langsung kepada karyawan dan memastikan pemahaman
yang baik tentang sistem ini. Ini akan memperkuat
komitmen organisasi terhadap WBS dan memastikan
kesuksesan implementasinya.

Penilaian Kinerja Komite di Bawah Dewan
Komisaris

Dukungan terhadap fungsi pengawasan Dewan Komisaris
dioptimalkan oleh dibentuknya Komite Audit. Keberadaan
komite Audit telah sesuai dengan ketentuan-ketentuan
yang berlaku serta bertujuan untuk menyempurnakan
implementasi prinsip-prinsip GCG.

Komite Audit adalah komite yang dibentuk dan
bertanggung jawab kepada Dewan Komisaris dalam
membantu pelaksanaan tugas dan fungsi Dewan
Komisaris dalam memastikan efektivitas sistem internal
dan efektivitas pelaksanaan tugas auditor eksternal
dan auditor internal dengan melakukan pemantauan
dan evaluasi atas perencanaan dan pelaksanaan audit
serta pemantauan atas tindak lanjut hasil audit dalam
rangka menilai kecukupan pengendalian internal termasuk
kecukupan proses pelaporan keuangan.

Sejauh ini, Dewan Komisaris menilai kinerja Komite Audit
cukup memuaskan karena senantiasa memberikan feedback
yang memadai kepada Dewan Komisaris dan menjalankan
tugas dan fungsi sesuai dengan Piagam Komite.

Setiap tahunnya baik Dewan Komisaris maupun Komite
memiliki program kerja yang terukur atau Key Performance
Indlicator (KPI) dan dilakukan penilaian pencapaian di setiap
semester. Hasil penilaian kinerja juga dilaporkan langsung
kepada Pemegang Saham. Penilaian bisa meliputi struktur
dan komposisi Dewan Komisaris, pencapaian kinerja
Perusahaan, ketaatan terhadap peraturan perundang-
undangan, komitmen dalam memajukan kepentingan
Perusahaan, pelaksanaan pengawasan, dan penerapan
GCG.

Informasi Perubahan Komposisi Dewan
Komisaris

Sepanjang tahun 2023 sampai dengan Laporan Tahunan
ini ditandatangani, terdapat perubahan susunan dan
komposisi Dewan Komisaris Perusahaan, yakni berdasarkan
Keputusan Para Pemegang Saham (KPPS) No. 001/2023
tanggal 21 Maret 2023, dan Keputusan Para Pemegang
Saham (KPPS) No. 001/KPS/123/X/2023 tanggal 5 Oktober
2023.
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The Board of Commissioners plays a central role in the
reporting mechanism of the Whistleblowing System
(WBS), in accordance with the established follow-up
matrix, and is responsible for ensuring transparency and
accountability in the reporting process.

The Board of Commissioners also attends WBS
socialization activities as an active role in providing direct
support to employees and ensuring a good understanding
of this system. This will strengthen the organization’s
commitment to the WBS and ensure the success of its
implementation.

Performance Assessment of Committees under
the Board of Commissioners

Support for the supervisory function of the Board of
Commissioners is optimized by the formation of the
Audit Committee. The existence of the Audit Committee
complies with applicable regulations and aims to perfect
the implementation of GCG principles.

The Audit Committee is a committee established and
accountable to the Board of Commissioners, assisting in
the execution of the Board of Commissioners’ duties and
functions to ensure the effectiveness of the internal system
and the effectiveness of external and internal auditors’
duties by monitoring and evaluating the planning and
implementation of audits, as well as monitoring the follow-
up of audit results to assess the adequacy of internal
control, including the adequacy of the financial reporting
process.

So far, the Board of Commissioners considers the
performance of the Audit Committee to be satisfactory
because it consistently provides adequate feedback to
the Board of Commissioners and performs its duties and
functions in accordance with the Committee Charter.

Each year, both the Board of Commissioners and the
Committee have measurable work programs or Key
Performance Indicators (KPIs), and an assessment of
achievements is made each semester. The results of the
performance evaluation are also reported directly to
the Shareholders. Evaluations can include the structure
and composition of the Board of Commissioners, the
Company’s performance achievements, adherence to
laws and regulations, commitment to advancing the
Company’s interests, the execution of supervision, and
the implementation of GCG.

Information on Changes in the Composition of
the Board of Commissioners

Throughout 2023, up to the signing of this Annual Report,
there have been changes in the structure and composition
of the Company’s Board of Commissioners, based on the
Shareholders’ Resolution (KPPS) No. 001/2023 dated
March 21, 2023, and the Shareholders’ Resolution (KPPS)
No. 001/KPS/123/X/2023 dated October 5, 2023.
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Berikut kronologi perubahan susunan dan komposisi Dewan
Komisaris Perusahaan sebagaimana terlampir berikut ini.

Below is the chronology of changes in the structure and
composition of the Company’s Board of Commissioners

as attached herein.

Komisaris yang Baru Menjabat
Newly Appointed Commissioner

Komisaris yang Berhenti Menjabat
Commissioner No Longer Serving

Keterangan
Remarks

Romy Bareno

Diberhentikan dengan hormat sejak tanggal 17 Juli
2023

Honorably discharged with effect from July 17,
2023

Azas Tigor Nainggolan

Diangkat menjadi Komisaris Perusahaan sejak
tanggal 21 Maret 2023

Appointed as Commissioner of the Company since
March 21,2023

Mohamad Pramintohadi Sukarno

Diangkat menjadi Komisaris Perusahaan sejak
tanggal 05 Oktober 2023

Appointed as Commissioner of the Company since
October 05, 2023

Dengan demikian, komposisi Dewan Komisaris PT LRT
Jakarta per 31 Desember 2023 adalah sebagai berikut:

Jabatan
Position

Nama
Name

Thus, the composition of the Board of Commissioners of
PT LRT Jakarta as of December 31, 2023, is as follows:

Periode Jabatan
Term of Office

Dasar Pengangkatan
Basis of Appointment

Keputusan Para Pemegang Saham
No. 103/UT2000/X/2022/0321

Komisaris Utama

Iwan Takwin : )
President Commissioner

tanggal 7 Oktober 2022.
Shareholders’' Resolution No. 103/

Pertama
First

UT2000/X/2022/0321 dated October
7,2022.

Keputusan Para Pemegang Saham

Komisaris

Azas Tigor Nainggolan Commissioner

No. 001/KPS/123/X/2023 tanggal 21
Maret 2023
Shareholders’ Resolution No. 001/

Pertama
First

KPS/123/X/2023 dated March 21, 2023

Keputusan Para Pemegang Saham
No. 001/KPS/123/X/2023 tanggal 5

Komisaris
Commissioner

Mohamad Pramintohadi
Sukarno

Oktober 2023
Shareholders’ Resolution No. 001/

Pertama
First

KPS/123/X/2023 dated October 5,

2023

Segenap Dewan Komisaris berkomitmen untuk menjalankan
amanah ini dengan senantiasa mengedepankan prinsip
tata kelola perusahaan yang baik untuk kepentingan
Para Pemegang Saham dan Para Pemangku Kepentingan
Lainnya.
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The entire Board of Commissioners is committed to
carrying out this mandate by consistently promoting the
principles of good corporate governance for the benefit
of the Shareholders and Other Stakeholders.
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Apresiasi

Atas seluruh capaian Perusahaan selama tahun 2023, Kami
selaku Dewan Komisaris PT LRT Jakarta menyampaikan
apresiasi dan penghargaan atas semangat, dedikasi dan
pengabdian segenap jajaran Direksi, Manajemen dan
Karyawan dalam merealisasikan capaian kinerja Perusahaan.
Tak lupa Dewan Komisaris juga mengucapkan terima kasih
kepada Pemegang Saham, konsumen atau pelanggan,
mitra bisnis, dan pemangku kepentingan lainnya atas
kepercayaannya dalam mendukung kelangsungan usaha.

Appreciation

For all the Company’s achievements during 2023, we, the
Board of Commissioners of PT LRT Jakarta, express our
appreciation and gratitude for the enthusiasm, dedication,
and devotion of the entire Board of Directors, Management,
and Employees in realizing the Company’s performance
achievements. The Board of Commissioners also expresses
gratitude to the Shareholders, consumers or customers,
business partners, and other stakeholders for their trust
in supporting the Company’s business continuity.

Jakarta, 27 Juni 2024
Jakarta, June 27, 2024

Komisaris Utama
President Commissioner
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Direksi

- Report of the Board of
Directors

Dengan komitmen dan kerja sama
yang baik, PT LRT Jakarta dapat
terus memajukan transportasi
massal di Jakarta menuju masa
depan yang lebih baik.

Hendri Saputra

Direktur Utama
President Director

With good commitment and cooperation, PT
LRT Jakarta can continue to advance mass

transportation in Jakarta towards a better

future.

Para Pemegang Saham dan Pemangku
Kepentingan yang Terhormat,

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha
Esa, PT LRT Jakarta dapat melewati tahun 2023
dengan pencapaian kinerja yang optimal. Seiring
dengan visi Perusahaan yaitu “Menjadi Solusi Mobilitas
Publik Terbaik di Indonesia”, suatu kehormatan
bagi saya dapat mewakili seluruh anggota direksi
menyampaikan kinerja Perusahaan, dimana pada
tahun 2023 Perusahaan berhasil mempertahankan
kinerja baik secara keuangan maupun operasional.
Pencapaian tersebut merupakan landasan
kebersamaan untuk masa depan yang lebih baik.
Selanjutnya perkenankanlah kami selaku Direksi LRT
Jakarta untuk menyampaikan pengelolaan Perusahaan
di tahun buku 2023.
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Dear DIStIthIShed Shareholders and
Stakeholders,

We express our gratitude to |God Almighty, as PT

LRT Jakarta has navigated through the year 2023
with optimal performance achievements. In line,
with the Company’s vision of “To Be the Best Public
Mobility Solution in Indonesia,” it is an honor for me to
represent all members of the board in presenting the
Company’s performance, where in 2023 the Compeny
succeeded in maintaining satisfactory performar‘nce
both financially and operationally. These achievements
provide a solid foundation for a brlghter future Allow
us, the Board of Directors of LRT Jakarta, to present
the Company’s management for the 2023 fiscal year.
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Perspektif Ekonomi Makro

Pada tahun 2023, pertumbuhan ekonomi global mengalami
perlambatan pertumbuhan ekonomi. Berdasarkan data
World Bank pertumbuhan ekonomi global tahun 2023
hanya mencapai 2,1% atau melemah dibandingkan dengan
tahun 2022 yang sebesar 3,5% dan diproyeksikan akan
melambat menjadi 3,1% pada tahun 2024. Secara umum,
kondisi ini dipengaruhi oleh tekanan inflasi global yang
meningkat, pengetatan pasar tenaga kerja dan kenaikan
suku bunga yang sangat tinggi pada sejumlah negara maju,
perubahan iklim yang ekstrim, ketegangan perdagangan
Amerika Serikat-Tiongkok, ketegangan Rusia-Ukraina
hingga konflik Israel-Palestina yang menambah ketegangan
geopolitik.
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Macro-Economic Perspective

In 2023, global economic growth experienced a slowdown.
According to World Bank data, global economic growth
in 2023 reached only 2.1%, down from 3.5% in 2022, and
is projected to further slow to 3.1% in 2024. Overall, this
condition is influenced by increased global inflationary
pressures, tightening labor markets, and significantly
higher interest rates in several advanced economies,
extreme climate change, tensions in the US-China trade
relations, Russia-Ukraine tensions, and the Israel-Palestine
conflict adding to geopolitical tensions.
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Berdasarkan data dari World Economic Outlook (WEO)
2023 yang dirilis oleh International Monetary Fund (IMF),
pertumbuhan Produk Domestik Bruto (PDB) dunia
melambat dari 3,5% pada tahun 2022 menjadi 3,1% pada
tahun 2023 serta diproyeksikan 3,1% pada tahun 2024.
Selain itu, WEO menyebutkan inflasi global tahun 2023
diperkirakan sebesar 6,8% atau menurun dari tahun 2022
sebesar 8,8%. Sedangkan pada tahun 2024 diproyeksikan
inflasi akan turun menjadi 5,8%.

Di tengah perekonomian dunia yang melambat, kondisi
pertumbuhan ekonomi nasional tahun 2023 juga mengalami
penurunan pertumbuhan, berdasarkan data Badan Pusat
Statistik (BPS) pertumbuhan ekonomi Indonesia sebesar
5,05% (yoy) atau lebih rendah dibanding capaian tahun
2022 yang mengalami pertumbuhan sebesar 5,31% (yoy).
dari sisi produksi, pertumbuhan tertinggi terjadi pada
Lapangan Usaha Transportasi dan Pergudangan sebesar
13,96%. Sementara dari sisi pengeluaran pertumbuhan
tertinggi dicapai oleh pengeluaran Konsumsi Nonprofit
yang Melayani Rumah Tangga (PK-LNPRT) sebesar 9,83%.

Di sisi lain, seperti dikutip dari Laporan Perekonomian
Provinsi yang dirilis Bank Indonesia menyatakan bahwa
perekonomian DKI Jakarta dengan pangsa 16,62% terhadap
nasional, pada triwulan 1l 2023 tetap tumbuh kuat sebesar
4,93% (yoy), meskipun lebih rendah dibandingkan triwulan
sebelumnya (5,13% yoy). Dari sisi permintaan, perlambatan
ekonomi DKI Jakarta terutama disebabkan oleh konsumsi
Pemerintah yang terkontraksi serta perlambatan ekspor
dan investasi. Konsumsi Pemerintah mengalami kontraksi
sebesar 15,87% (yoy), lebih rendah dari triwulan sebelumnya
yang tumbuh positif (6,06% yoy) disebabkan oleh
kontraksi pada belanja pegawai serta belanja barang dan
jasa. Selanjutnya, perlambatan juga terjadi pada ekspor
yang pada triwulan Il 2023 tumbuh 5,82% (yoy), lebih
rendah dibandingkan triwulan sebelumnya (8,93% yoy)
yang dipengaruhi oleh kontraksi pada ekspor barang
terutama untuk komoditas produk kimia, ikan dan udang,
serta lemak dan minyak hewan/nabati seiring dengan
tertahannya ekonomi Tiongkok. Adapun kinerja investasi
juga tumbuh sedikit lebih rendah menjadi sebesar 4,17%
(yoy) dari triwulan sebelumnya sebesar 4,22% (yoy) yang
terutama disebabkan oleh menurunnya kinerja investasi
swasta sejalan dengan wait and see investor jelang Pemilu
2024. Di sisi lain, permintaan domestik yang tercermin
dari kinerja konsumsi rumah tangga masih tumbuh kuat.

Memasuki triwulan IV 2023, perekonomian DKI Jakarta
diperkirakan masih akan tetap tumbuh tinggi meskipun
melambat dibandingkan triwulan sebelumnya. Perlambatan
terutama dipengaruhi oleh melambatnya kinerja konsumsi
rumah tangga dan ekspor sejalan dengan masih tingginya
ketidakpastian perekonomian global. Di sisi lain,
pertumbuhan ekonomi DKI Jakarta yang masih cukup
baik diperkirakan ditopang oleh baiknya kinerja investasi,
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Based on data from the World Economic Outlook (WEQO)
2023 released by the International Monetary Fund (IMF),
global Gross Domestic Product (GDP) growth slowed
from 3.5% in 2022 to 3.1% in 2023 and is projected to
remain at 3.1% in 2024. Additionally, the WEO mentions
that global inflation in 2023 is estimated at 6.8%, down
from 8.8% in 2022, with projected inflation in 2024 to
decrease further to 5.8%.

Amidst the slowing global economy, national economic
growth conditions in 2023 also experienced a decline.
According to data from BPS-Statistics Indonesia,
Indonesia’s economic growth was 5.05% (year-on-year)
in 2023, lower than the 5.31% growth achieved in 2022. In
terms of production, the highest growth occurred in the
Transportation and Warehousing sector at 13.96%, while
in terms of expenditure, the highest growth was achieved
by Non-Profit Institutions Serving Households (PK-LNPRT)
expenditure at 9.83%.

On the other hand, as quoted from the Provincial Economic
Report released by Bank Indonesia, the economy of DKI
Jakarta, with a share of 16.62% of the national economy,
remained resilient in the third quarter of 2023, growing
at 4.93% (yoy), although lower than the previous quarter
(5.13% yoy). From the demand side, the slowdown in the
economy of DKI Jakarta was mainly caused by government
consumption contracting, as well as slowing exports and
investment. Government consumption contracted by
15.87% (yoy), lower than the previous quarter’s positive
growth (6.06% yoy), due to contractions in employee
spending and expenditure on goods and services.
Furthermore, the slowdown also occurred in exports,
which grew by 5.82% (yoy) in the third quarter of 2023,
lower than the previous quarter (8.93% yoy), influenced by
contractions in exports of goods, especially for chemical
products, fish and shrimp, as well as fats and oils, in line
with the slowdown in the Chinese economy. Investment
performance also grew slightly lower at 4.17% (yoy)
from the previous quarter’s 4.22% (yoy), primarily due
to the declining performance of private investment in
line with investors adopting a wait-and-see approach
ahead of the 2024 election. On the other hand, domestic
demand, reflected in household consumption performance,
continued to grow strongly.

Entering the fourth quarter of 2023, the economy of
DKI Jakarta is expected to continue to grow at a high
rate, although slower than the previous quarter. This
slowdown is mainly influenced by the slowing performance
of household consumption and exports, in line with the
continued high uncertainty in the global economy. On the
other hand, the still relatively good economic growth of
DKI Jakarta is expected to be supported by the positive
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konsumsi Pemerintah, dan konsumsi LNPRT yang masing-
masing didorong oleh akselerasi penyelesaian proyek
strategis baik Pemerintah maupun swasta, penyerapan
belanja Pemerintah pada akhir tahun, serta peningkatan
aktivitas jelang pemilu 2024.

Inisiasi Peran Direksi dalam Kebijakan Strategis
Perusahaan

Direksi LRT Jakarta senantiasa berkomitmen dalam
merancang kebijakan strategis dan memantau
penerapannya guna menggapai hasil optimal yang
berkelanjutan demi masa depan yang lebih baik. Sebagai
perusahaan transportasi publik, LRT Jakarta tetap berupaya
memberikan pelayanan terbaik dalam mendukung aktivitas
masyarakat dan komunitas.

Sesuai dengan tujuan strategis yang telah ditetapkan,
Perusahaan berfokus pada kegiatan utama untuk
mewujudkan pelayanan dan operasi yang handal,
peningkatan pendapatan farebox dan non-farebox, serta
ikut berkontribusi dalam penyiapan operasi LRTJ Fase
Lanjutan. Untuk mendukung kinerja tahun 2023, manajemen
berfokus dalam realisasi program kerja sesuai dengan yang
direncanakan, memperkuat kolaborasi, serta membangun
fondasi untuk keberlanjutan bisnis perusahaan di masa
yang akan datang. Program kerja tahun 2023 tercermin
dalam tema TRANSFORM (Transforming business process,
Revenue enhancement, Accelerate leveraging asset, Non-
farebox business improvement, Synergy, Foundation for
high performance organization, Operation excellence,
Readly for continuing next chapter of LRTJ, dan Maintaining
service excellence).

Perusahaan terus melakukan upaya-upaya untuk
meningkatkan pendapatan baik dari sisi pendapatan tiket
maupun non-subsidi. Hal ini diiringi dengan tujuan untuk
memberikan pelayanan prima, aman dan nyaman bagi
seluruh pengguna jasa LRT Jakarta. Perusahaan melakukan
beragam kegiatan aktivasi secara rutin di stasiun-stasiun
LRT Jakarta dengan mengajak beragam komunitas,
instansi pendidikan maupun masyarakat umum. Ajakan
menggunakan transportasi umum kami selalu gaungkan
kepada masyarakat melalui program edukasi EduTour agar
masyarakat memahami sejak dini manfaat menggunakan
transportasi umum yang ramah lingkungan, bebas macet
dan nyaman.

Saat ini pendapatan perusahaan masih ditopang oleh
pendapatan subsidi sarana dan prasarana, disusul oleh
pendapatan non-farebox dan pendapatan farebox (tiket).
Di masa yang akan datang, Perusahaan akan fokus pada
peningkatan pendapatan non-farebox secara masif
sehingga dapat mengurangi ketergantungan terhadap
subsidi yang diberikan oleh Pemerintah Provinsi DKI
Jakarta.
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performance of investment, government consumption,
and non-profit institutions serving household (LNPRT)
consumption, each driven by the acceleration of both
government and private strategic projects’ completion,
government spending absorption at the end of the year,
and increased activity ahead of the 2024 election.

Initiation of the Board of Directors’ Role in
Strategic Corporate Policies

The Board of Directors of LRT Jakarta remains committed
to designing strategic policies and monitoring their
implementation to achieve optimal and sustainable results
for a better future. As a public transportation company,
LRT Jakarta continues to strive to provide the best service
in supporting the activities of the community and society.

In line with the established strategic objectives, the
Company focuses on core activities to achieve reliable
service and operations, increase farebox and non-farebox
revenue, and contribute to the preparation of operations
for the next phase of LRT Jakarta. To support the
performance of 2023, management focuses on realizing
the work program as planned, strengthening collaboration,
and building a foundation for the Company’s business
sustainability in the future. The 2023 work program
is reflected in the TRANSFORM theme (Transforming
business process, Revenue enhancement, Accelerate
leveraging asset, Non-farebox business improvement,
Synergy, Foundation for high performance organization,
Operation excellence, Ready for continuing next chapter
of LRT Jakarta, and Maintaining service excellence).

The Company continues efforts to increase revenue
from both farebox and non-subsidized sources. This is
accompanied by the goal of providing excellent, safe,
and comfortable services for all users of LRT Jakarta. The
Company regularly conducts various activation activities
at LRT Jakarta stations by involving various communities,
educational institutions, and the general public. The call to
use public transportation is always echoed to the public
through the EduTour education program so that the
community understands from an early age the benefits
of using environmentally friendly, congestion-free, and
comfortable public transportation.

Currently, the Company’s revenue is still supported by
subsidies for facilities and infrastructure, followed by non-
farebox revenue and farebox (ticket) revenue. In the future,
the Company will focus on massively increasing non-
farebox revenue to reduce reliance on subsidies provided
by the DKI Jakarta Provincial Government.
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Di sisi lain, PT LRT Jakarta tengah menyusun masterplan
dengan berfokus pada pembangunan berkelanjutan.
Sebagai perusahaan yang bertanggung jawab atas
transportasi massal di Jakarta, PT LRT Jakarta memiliki
komitmen untuk mengoptimalkan efisiensi dan pelayanan
bagi masyarakat. Beberapa langkah yang telah diambil
dalam implementasi masterplan meliputi beberapa hal
diantaranya; PT LRT Jakarta kerap memberikan masukan
dalam pembangunan jalur dan stasiun LRT Fase 1B agar
sesuai dengan rencana, efektif dan efisien. Ini termasuk
pengembangan jalur, perawatan rel, dan fasilitas stasiun.

PT LRT Jakarta juga terus berupaya mengintegrasikan
LRT dengan moda transportasi lain, seperti Transjakarta,
DAMRI dan Bluebird. Hal ini bertujuan untuk memudahkan
perpindahan penumpang dan meningkatkan konektivitas
kota. Selain itu PT LRT Jakarta terus berupaya meningkatkan
layanan, termasuk kebersihan, ketepatan waktu, dan
kenyamanan bagi penumpang. Namun, Direksi terus
memantau dan mengevaluasi implementasi masterplan
agar tujuan keberlanjutan dan pelayanan yang lebih baik
dapat tercapai. Direksi harus memastikan bahwa setiap
langkah yang diambil sesuai dengan ketentuan hukum dan
perjanjian yang berlaku, serta memperhatikan keberlanjutan
finansial. Dengan komitmen dan kerja sama yang baik, PT
LRT Jakarta dapat terus memajukan transportasi massal
di Jakarta menuju masa depan yang lebih baik.

Sementara itu, sepanjang tahun 2023, Perusahaan
melakukan beberapa inovasi dan pengembangan di
bidang IT diantaranya ada Procure to Pay, dimana proses
pengadaan dari awal permintaan, proses seleksi vendor,
laporan pekerjaan hingga proses pembayaran terintegrasi
secara baik dengan menggunakan aplikasi M-Files,
e-proc, serta Dynamic365. Saat ini pengembangan masih
berlangsung hingga pengelolaan inventory di Maximo yang
masih terus di-explore penggunaannya. Sistem verifikasi
subsidi juga telah disiapkan untuk memudahkan proses
monitoring anggaran yang dapat diakses oleh stakeholder
dari Dinas Perhubungan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta.
Aplikasi ini memberikan manfaat dan efisiensi dalam proses
monitoring anggaran yang sebelumnya masih dikelola
secara manual.

Kedepannya, Perusahaan sedang mengejar implementasi
pengembangan sistem ticketing dan maintenance, permit
to work & job safety analysis, remediasi IT security dan juga
implementasi Disaster Recovery Center (DRC).

Kendala dan Solusi Penanganannya

Dalam menjalankan penugasan pengusahaan aset
prasarana dan sarana LRT, Perusahaan dihadapkan pada
berbagai macam tantangan, terutama yang berasal dari
eksternal, seperti adanya situasi force majeur, perubahan
regulasi dan kebijakan, serta terbatasnya fiskal Pemerintah
Provinsi DKI Jakarta untuk subsidi transportasi umum.
Untuk memitigasi hal tersebut, Perusahaan berusaha

Laporan Tahunan

On the other hand, PT LRT Jakarta is currently drafting
a master plan focused on sustainable development. As a
company responsible for mass transportation in Jakarta,
PT LRT Jakarta is committed to optimizing efficiency
and service for the public. Some of the steps taken in the
implementation of the master plan include; PT LRT Jakarta
often provides input in the development of the LRT Phase
1B lines and stations to ensure they are planned, effective,
and efficient. This includes the development of lines, rail
maintenance, and station facilities.

PT LRT Jakarta also continues to strive to integrate LRT
with other modes of transportation, such as Transjakarta,
DAMRI, and Bluebird. This aims to facilitate passenger
transfers and enhance city connectivity. In addition, PT LRT
Jakarta continues to strive to improve services, including
cleanliness, punctuality, and comfort for passengers.
However, the Board of Directors continues to monitor
and evaluate the implementation of the master plan to
ensure that the goals of sustainability and improved service
are achieved. The Board of Directors must ensure that
each step taken is in accordance with legal provisions
and applicable agreements and considers financial
sustainability. With good commitment and cooperation, PT
LRT Jakarta can continue to advance mass transportation
in Jakarta towards a better future.

Meanwhile, throughout the year 2023, the Company
carried out several innovations and developments in the
field of IT, including Procure to Pay, where the procurement
process from the initial request, vendor selection process,
work reporting to the payment process is well integrated
using M-Files, e-proc, and Dynamic365 applications.
Currently, development is still ongoing until inventory
management in Maximo, which is still being explored for
its use. The subsidy verification system has also been
prepared to facilitate the budget monitoring process that
can be accessed by stakeholders from the DKI Jakarta
Provincial Transportation Agency. This application provides
benefits and efficiencies in the budget monitoring process,
which was previously managed manually.

In the future, the Company is pursuing the implementation
of the development of ticketing and maintenance
systems, permit to work & job safety analysis, IT security
remediation, and also the implementation of a Disaster
Recovery Center (DRC).

Challenges and Solutions

In managing the assets of LRT infrastructure and facilities,
the Company faces various challenges, especially
external ones, such as force majeure situations, changes
in regulations and policies, and limited fiscal resources
of the DKI Jakarta Provincial Government for public
transportation subsidies. To mitigate these, the Company
strives to adapt to business dynamics, one of which is
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untuk dapat beradaptasi dengan dinamika bisnis yang
terjadi, salah satunya dengan mulai meningkatkan kinerja
pengembangan bisnis non-farebox serta melakukan inisiatif
program peningkatan ridership.

Dengan berjalannya proyek pembangunan fase 1B
Velodrome-Manggarai di kuartal akhir 2023, Perusahaan
memiliki kesempatan untuk menyiapkan seluruh sumber
daya yang dimiliki untuk dapat beroperasi dengan lingkup
bisnis yang lebih besar serta melakukan perbaikan
berkelanjutan agar LRT Jakarta ke depannya dapat mandiri
secara finansial dan mengurangi ketergantungan terhadap
subsidi.

Perusahaan melakukan pengembangan kemampuan
sumber daya manusia melalui berbagai macam program
peningkatan kompetensi, baik pelatihan yang sifatnya
mandatory maupun program pengembangan diri. Hal ini
diwujudkan melalui Learning Management System (LMS)
dan program pelatihan lain yang dapat meningkatkan
hardskill maupun softskill insan LRT Jakarta. Diharapkan
melalui program ini, kualitas insan LRTJ dapat meningkat
untuk mampu beradaptasi dengan dinamika bisnis serta
menghadapi tantangan-tantangan lain ke depannya.

Kinerja Usaha dan Pemenuhan Target RKAP

Secara umum, kinerja PT LRT Jakarta pada periode Januari
- Desember 2023 sudah bisa memenuhi target yang
ditetapkan sesuai RKAP 2023, baik kinerja dari sisi finansial
maupun operasional. Pendapatan Perusahaan menunjukkan
tren positif yang ditunjukkan dengan peningkatan yang
cukup signifikan sejak tahun 2020 serta berpengaruh
terhadap pencapaian laba yang juga diperoleh Perusahaan.

Ditahun 2023, Perusahaan merencanakan perolehan dari

beberapa komponen substansial sebagai tolak ukur dalam

menilai kinerja Perusahaan. Perbandingan antara rencana

dan realisasi adalah sebagai berikut:

1. Laba Usaha
Pencapaian Laba Usaha pada 2023 adalah sebesar
Rp15,41 miliar, meningkat sebesar 87,05% jika
dibandingkan dengan tahun sebelumnya yang sebesar
Rp8,24 miliar. Kenaikan/penurunan tersebut disebabkan
oleh tumbuhnya jumlah penumpang dan pendapatan
subsidi dari Pemprov DKI Jakarta.

2. Pendapatan
Ditahun 2023, LRT Jakarta membukukan pendapatan
sebesar Rp271,60 miliar. Angka tersebut meningkat
sebesar 26,50% jika dibandingkan dengan tahun
sebelumnya yang sebesar Rp214,70 miliar. Kenaikan
tersebut disebabkan oleh meningkatnya jumlah aktivitas
di perusahaan sehingga realisasi belanja menjadi lebih
tinggi dibanding tahun sebelumnya dan menyebabkan
pendapatan subsidi meningkat signifikan. Selain itu,
meningkatnya jumlah penumpang menjadi faktor
pendukung dalam meningkatkan pendapatan dari
hasil penjualan tiket.
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by starting to improve the performance of non-farebox
business development and initiating ridership increase
programs.

With the completion of the Phase 1B Velodrome-Manggarai
construction project in the last quarter of 2023, the
Company has the opportunity to prepare all available
resources to operate with a larger business scope and
make continuous improvements so that LRT Jakarta can be
financially independent and reduce reliance on subsidies
in the future.

The Company develops human resource capabilities
through various competency development programs,
including mandatory training and self-development
programs. This is realized through the Learning
Management System (LMS) and other training programs
that can improve both the hard skills and soft skills of
LRT Jakarta personnel. Through this program, it is hoped
that the quality of LRTJ personnel can improve to adapt
to business dynamics and face other future challenges.

Business Performance and Fulfillment of the
Company’s Work Plan and Budget Targets
Generally, the performance of PT LRT Jakarta for the
period January - December 2023 has met the targets set
according to the Company’s 2023 Work Plan and Budget,
both in terms of financial and operational performance.
The company’s revenue shows a positive trend with a
significant increase from 2020 and has an impact on the
achievement of profits also obtained by the Company.

In 2023, the Company plans to obtain from several

substantial components as a benchmark in assessing the

Company’s performance. The comparison between the

plan and realization is as follows:

1. Operating Profit
The Company’s Operating Profit for 2023 amounted
to IDR15.41 billion, an increase of 87.05% compared to
the previous year of IDR8.24 billion. The increase was
caused by the growth in the number of passengers
and subsidy revenue from the DKI Jakarta Provincial
Government.

2. Revenue
In 2023, LRT Jakarta recorded a revenue of IDR271.60
billion. This figure increased/decreased by 26.50%
compared to the previous year of IDR214.70 billion. The
increase was caused by the increase in activities at the
Company that has led to higher spending realization
compared to the previous year and caused a significant
increase in subsidy revenue. Additionally, the growing
number of passengers has been a supporting factor
in increasing revenue from ticket sales.
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3. Total Aset

Jumlah Aset Perusahaan pada akhir tahun 2023 adalah
sebesar Rp381,49 miliar, meningkat sebesar Rp42,13
miliar atau 12,42% bila dibandingkan dengan akhir
tahun 2022 yang tercatat serbesar Rp339,35 miliar.
Hal ini terutama disebabkan oleh telah dilakukannya
pengakuan pencatatan persediaan sebesar Rp12,95
miliar dan terdapat peningkatan pendapatan subsidi
dari tahun 2022 sebesar 50,39% yaitu 51,8 miliar.

Di sepanjang tahun 2023, Perusahaan tidak melakukan
revisi target (RKAP) mengacu kepada kebijakan yang
diterapkan oleh induk perusahaan (PT Jakpro), tetapi
untuk memitigasi perubahan dan dinamika bisnis yang
terjadi, Perusahaan menyusun internal target sebagai
suplemen atas RKAP yang sudah ditetapkan di awal tahun.
Hal tersebut dilakukan mengingat dinamisnya proses
pemberian subsidi antara Dinas Perhubungan DKI Jakarta,
PT Jakpro dan PT LRT Jakarta serta membutuhkan waktu
sampai dengan pengesahan Kontrak Subsidi di Triwulan |
2023 dan mempengaruhi perencanaan Perusahaan yang
telah disusun sebelumnya.

Prospek Usaha Tahun 2024

Seperti dikutip dari Laporan perekonomian Provinsi yang
dirilis oleh Bank Indonesia, menyatakan bahwa pada
2023 pertumbuhan ekonomi DKI Jakarta diprakirakan
masih tumbuh tinggi pada kisaran 4,8-5,2% (yoy) sejalan
dengan mobilitas masyarakat yang terus meningkat,
optimisme masyarakat yang masih baik, semakin tingginya
aktivitas pariwisata, MICE dan event baik skala nasional
maupun internasional, serta berlanjutnya berbagai proyek
infrastruktur strategis baik Pemerintah maupun swasta. Dari
sisi pengeluaran, motor penggerak utama pertumbuhan
ekonomi di DKI Jakarta pada 2023 masih bersumber dari
konsumsi rumah tangga dan investasi. Sementara itu,
dari sisi lapangan usaha (LU) perekonomian DKI Jakarta
pada 2023 akan ditopang oleh pertumbuhan beberapa LU
utama yaitu perdagangan besar dan eceran dan reparasi
kendaraan bermotor, konstruksi, serta informasi dan
komunikasi.

Pada 2024, pertumbuhan ekonomi DKI Jakarta diprakirakan
meningkat pada kisaran 4,8-5,6% (yoy) sejalan dengan
meningkatnya permintaan domestik dan masih baiknya
permintaan eksternal. Meningkatnya perekonomian
domestik didorong oleh membaiknya konsumsi rumah
tangga, konsumsi pemerintah, dan investasi serta masih
baiknya permintaan eksternal sejalan dengan perbaikan
ekonomi negara-negara ASEAN dan Timur Tengah.
Sementara itu, dari sisi lapangan usaha (LU) perekonomian
DKI Jakarta pada 2024 akan ditopang oleh meningkatnya 5
(lima) sektor ekonomi utama yaitu perdagangan, konstruksi,
industri pengolahan, informasi dan komunikasi, serta jasa
keuangan. Namun demikian, beberapa risiko yang perlu
dicermati yang dapat menahan perbaikan lebih lanjut
utamanya yaitu berlanjutnya tensi geopolitik, tertahannya
pemulihan ekonomi Tiongkok, dan keberlanjutan stance
moneter ketat AS.
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3. Total Assets

The Company’s total assets as of the end of 2023
amounted to IDR381.49 billion, an increase of
IDR42.13 billion or 12.42% compared to the end of
2022 of IDR339.35 billion. This was mainly due to the
recognition of inventory recording of IDR12.95 billion
and an increase in subsidy revenue by 50.39% from
2022, amounted to IDR51.8 billion.

Throughout 2023, the Company did not revise its Work
Plan and Budget targets according to the policies applied
by the parent company (PT Jakpro), but to mitigate
changes and business dynamics that occurred, the
Company compiled internal targets as a supplement to
the Company’s Work Plan and Budget established at the
beginning of the year. This was done considering the
dynamic process of subsidy provision between the DKI
Jakarta Transportation Agency, PT Jakpro, and PT LRT
Jakarta, which took time until the Subsidy Contract was
ratified in the first quarter of 2023 and had an impact on
the Company’s previously planned activities.

Business Prospects for 2024

As quoted from the Provincial Economic Report released
by Bank Indonesia, it is stated that in 2023, the economic
growth of DKI Jakarta is forecasted to remain high in
the range of 4.8-5.2% (yoy) in line with the continued
increase in community mobility, good public optimism,
the increasing tourism activities, MICE and events both
nationally and internationally, and the ongoing various
strategic infrastructure projects by both the Government
and private sectors. From the expenditure side, the main
driving force of economic growth in DKI Jakarta in 2023
still comes from household consumption and investment.
Meanwhile, from the business sector perspective, the
economy of DKI Jakarta in 2023 will be supported by the
growth of several main sectors, namely wholesale and
retail trade, motor vehicle repair, construction, as well as
information and communication.

In 2024, the economic growth of DKI Jakarta is forecasted
to increase in the range of 4.8-5.6% (yoy) in line with
the increasing domestic demand and the still good
external demand. The increase in domestic economy is
driven by the improvement in household consumption,
government consumption, and investment as well as the
still good external demand in line with the improvement
of economies in ASEAN and Middle Eastern countries.
Meanwhile, from the business sector perspective, the
economy of DKI Jakarta in 2024 will be supported by
the increase of 5 (five) main economic sectors, namely
trade, construction, manufacturing industry, information
and communication, as well as financial services. However,
some risks need to be noted that may hinder further
improvement, mainly including the continuation of
geopolitical tensions, the delayed recovery of the Chinese
economy, and the sustainability of the tight monetary
stance of the United States.
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Inflasi DKI Jakarta pada 2023 diprakirakan akan menurun
dibandingkan tahun sebelumnya dan terkendali dalam
rentang sasaran 3x1% (yoy). Pada 2024, inflasi Jakarta
juga diperkirakan akan tetap terkendali, dengan sasaran
inflasi yang semakin rendah sebesar 2,5£1% (yoy). Perkiraan
tersebut terutama didukung oleh kondisi cuaca yang lebih
kondusif pasca berlangsungnya E/-Nino pada 2023 yang
juga didukung oleh penguatan program pengendalian
inflasi melalui Gerakan Nasional Pengendalian Inflasi
Pangan (GNPIP).

Berdasarkan uraian di atas, LRT Jakarta telah menyiapkan
langkah strategis dalam menjawab tantangan di tahun
2024. PT LRT Jakarta terus berfokus pada peningkatan
pendapatan baik dari perolehan ridership / farebox
dan bisnis non-farebox dengan menerapkan strategi
optimalisasi program kerja perusahaan, program promaosi,
dan peningkatan awareness, serta peningkatan fasilitas
layanan kepada pelanggan. Program-program bisnis
non-farebox juga terus dikembangkan untuk dapat
menghasilkan pendapatan diluar tiket serta mengurangi
ketergantungan terhadap subsidi. Selain itu, PT LRT
Jakarta juga berkomitmen untuk terus bersinergi dengan
Pemerintah, BUMN/BUMD, dan Swasta sebagai bentuk
kolaborasi dengan stakeholder dalam menjalankan
bisnisnya.

Pada tahun 2024, Perusahaan berfokus pada pertumbuhan

perusahaan yang berkelanjutan yang diperoleh dengan

melakukan rencana pelaksanaan program-program

strategis yang terdiri dari:

1. Pemenuhan Service & Operation Excellence
Sebagai moda transportasi massal berbasis rel, LRT
Jakarta diberikan mandat dari Pemerintah Provinsi DKI
Jakarta untuk memberikan pelayanan yang optimal
kepada Masyarakat. Perusahaan akan menyediakan
layanan pelanggan yang maksimal serta melakukan
kegiatan operasi dan perawatan sesuai dengan
rencana, untuk memastikan layanan LRT Jakarta dapat
beroperasi secara optimal.

Untuk merealisasikan hal tersebut, Perusahaan akan
melakukan pemenuhan program kerja sesuai dengan
kontrak subsidi yang telah ditetapkan dengan
melakukan strategi percepatan realisasi program
kerja dan mengoptimalkan proses pengadaan yang
efektif dan efisien serta melakukan proses monitoring
atas kontrak yang berjalan sehingga program yang
direncanakan dapat berjalan sesuai jadwal. Proses ini
akan dievaluasi secara berkala sehingga program kerja
Perusahaan dapat berjalan dan dilakukan mitigasi atas
risiko-risiko yang mungkin akan muncul di masa yang
akan datang.

Annual Report

Inflation in DKI Jakarta in 2023 is forecasted to decrease
compared to the previous year and is well-controlled
within the target range of 3+x1% (yoy). In 2024, Jakarta’s
inflation is also expected to remain well-controlled, with
a lower inflation target of 2.5£1% (yoy). These forecasts
are mainly supported by the more conducive weather
conditions after the EI-Nino phenomenon in 2023, which is
also supported by the strengthening of the inflation control
program through the National Movement for Controlling
Food Inflation (GNPIP).

Based on the above description, LRT Jakarta has
prepared strategic measures to address the challenges
in 2024. PT LRT Jakarta continues to focus on increasing
revenue from both ridership/farebox and non-farebox
businesses by implementing optimization strategies for
the Company’s work programs, promotion programs,
and increasing awareness, as well as improving service
facilities for customers. Non-farebox business programs
are also continually being developed to generate revenue
beyond ticket sales and reduce dependency on subsidies.
Additionally, PT LRT Jakarta is committed to continue
collaborating with the Government, SOEs/BUMDs, and the
Private Sector as a form of collaboration with stakeholders
in conducting its business.

In 2024, the Company focuses on its sustainable growth
achieved through the implementation of strategic
programs, including:

1. Fulfillment of Service & Operation Excellence

As a rail-based mass transportation mode, LRT Jakarta
is mandated by the DKI Jakarta Provincial Government
to provide optimal service to the public. The Company
will provide maximum customer service and conduct
operational and maintenance activities according to
plan to ensure that LRT Jakarta services can operate
optimally.

To achieve this, the Company will fulfill work
programs according to established subsidy contracts
by accelerating the realization of work programs,
optimizing effective and efficient procurement
processes, and monitoring ongoing contracts to ensure
planned programs run on schedule. This process will
be periodically evaluated to ensure the Company’s
work programs run smoothly and mitigate any risks
that may arise in the future.

PT LRT Jakarta
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2. Strategi Peningkatan Ridership

Seiring dengan mulai meredanya pandemi covid-19 dan

mulai normalnya aktivitas masyarakat di luar rumah,

Perusahaan juga akan terus melakukan program-

program kerja yang mampu membuat masyarakat

dapat menggunakan transportasi umum lagi, khususnya

menggunakan LRT Jakarta. Beberapa inisiatif program

yang akan dilakukan terdiri dari:

a. Integrasi fisik dan pembayaran moda transportasi
di Jakarta.
Revitalisasi kawasan area stasiun LRT Jakarta.

c. Pemanfaatan area Depo LRT Jakarta dalam kegiatan
komunitas.

d. Program edukasi dan aktivitas event di Stasiun
maupun Depo LRT Jakarta.

e. Penyusunan Calender of Event LRT Jakarta tahun
2024.

f.  Program peningkatan brand awareness LRT Jakarta
kepada masyarakat.

g. Sinergi program promosi dan event LRT Jakarta
dengan Jakpro Group maupun dengan para
stakeholder lainnya.

Strategi Peningkatan Bisnis Non-Farebox

Pada tahun 2024, Perusahaan akan terus
mengoptimalkan kembali bisnis non-farebox sehingga
bisa berkontribusi positif terhadap pendapatan dan
laba Perusahaan. Kegiatan bisnis non-farebox akan
difokuskan pada aspek-aspek yang cukup potensial
sebagai berikut:

a. Periklanan (Advertising)

Jasa teknis dan konsultansi

Retail dan sewa menyewa

Event & activation

Telekomunikasi

©® o0 o

Sesuai dengan rencana Perusahaan untuk mengurangi
ketergantungan terhadap subsidi, manajemen berfokus
pada peningkatan pendapatan non-farebox. Sesuai
dengan AD/ART, Perusahaan memiliki 23 bidang usaha,
tetapi untuk saat ini prospek utama pendapatan non-
farebox berasal dari kegiatan ritel dan sewa menyewa,
jasa konsultansi serta operasi & perawatan, dan
periklanan.

Dalam pelaksanaan kegiatan bisnis, perusahaan
mengacu kepada Rencana Jangka Panjang Perusahaan
(RJPP) Periode 2020-2024 yang berfokus pada 3 tujuan
strategis, yaitu menjadi penyedia layanan transportasi
publik yang andal, memaksimalkan profitabilitas
perusahaan, dan ekspansi jaringan pelayanan.
Sedangkan untuk rencana jangka pendek, perusahaan
mengacu kepada Rencana Kerja Anggaran Perusahaan
(RKAP) yang mengatur detail serta sasaran yang
dicapai pada tahun 2023 dengan fokus pada realisasi
program kerja sesuai rencana, memperkuat kolaborasi,
serta membangun fondasi untuk keberlanjutan bisnis
Perusahaan di masa yang akan datang.

Laporan Tahunan

2. Ridership Improvement Strategy

With the easing of the COVID-19 pandemic and the
normalization of public activities, the Company will
continue to implement programs that encourage the
public to use public transportation again, especially
LRT Jakarta. Some initiatives include:

a. Physical integration and payment of transportation
modes in Jakarta.
Revitalization of LRT Jakarta station area.

c. Utilization of LRT Jakarta Depo area for community
activities.

d. Education programs and event activities at LRT
Jakarta stations and Depo.

e. Preparation of LRT Jakarta’s 2024 Event Calendar.

f. Increasing brand awareness of LRT Jakarta among
the public.

g. Synergy of promotion programs and events of LRT
Jakarta with Jakpro Group and other stakeholders.

Non-Farebox Business Improvement Strategy

In 2024, the Company will continue to optimize non-
farebox businesses to positively contribute to the
Company’s revenue and profit. Non-farebox business
activities will focus on the following potential aspects:

Advertising

Technical and consulting services
Retail and leasing

Events & activations
Telecommunications

©o0 oo

In accordance with the Company’s plan to reduce
dependence on subsidies, management is focused
on increasing non-farebox revenue. According to the
Articles of Association, the Company operates in 23
business fields, but currently, the main prospects for
non-farebox revenue come from retail and leasing
activities, consulting services, operation & maintenance,
and advertising.

In the execution of business activities, the company
refers to the Company’s 2020-2024 Long-Term Plan,
which focuses on three strategic objectives: to become
a reliable public transportation service provider, to
maximize the Company’s profitability, and to expand
the service network. For the short-term plan, the
Company refers to its Work Plan and Budget, which
outlines the details and targets to be achieved in 2023
with a focus on the realization of work programs as
planned, strengthening collaboration, and building
a foundation for the future sustainability of the
Company’s business.

T LRT Jakarta



Perkembangan Penerapan Tata Kelola

Perusahaan

Dalam menjalankan implementasi GCG di setiap lini bisnis,

Perusahaan mengacu pada kebijakan-kebijakan yang

ditetapkan secara eksternal maupun internal, yakni:

1. Undang-Undang No. 40 tahun 2007 tentang Perseroan
Terbatas.

2. Peraturan Pemerintah No. 54 tahun 2017 tentang Badan
Usaha Milik Daerah.

3. Keputusan Gubernur Provinsi Daerah Khusus Ibukota
Jakarta No. 96 tahun 2004 tentang Penerapan Praktik
Good Corporate Governance Pada Badan Usaha Milik
Daerah (BUMD) di Lingkungan Pemerintah Daerah
Khusus Ibukota Jakarta.

4. Pedoman Tata Kelola Perusahaan (Code of Corporate
Governance) PT LRT Jakarta

5. Anggaran Dasar Perusahaan.

Menyadari pentingnya implementasi Tata Kelola Perusahaan
yang Baik bagi keberlangsungan usaha, Manajemen LRTJ
senantiasa mengoptimalkan penerapan GCG secara
berkesinambungan dengan terus melakukan penguatan
infrastruktur untuk mencapai praktik terbaik, pengujian
keandalan, serta penyesuaian sistem dan prosedur sesuai
dengan perkembangan bisnis dan regulasi atau ketentuan
yang berlaku. Untuk itu, GCG menjadi penting karena pada
dasarnya didesain untuk melindungi kepentingan para
Pemegang Saham (Shareholders) maupun para Pemangku
Kepentingan lainnya (Stakeholders).

Perusahaan menerapkan GCG melalui komitmen
manajemen (Pakta Integritas), kebijakan dan prosedur (SK
Direksi dan Board Manual), transparansi laporan (Laporan
LHKPN, Laporan Keuangan oleh Auditor Eksternal), dan
pengawasan independen (Auditor SMK3 dari Kemenhub,
Auditor BPKP dan BPK). Dengan mengikuti prinsip-prinsip
ini, perusahaan dapat memelihara kepercayaan pemangku
kepentingan dan mencapai pertumbuhan bisnis yang
berkelanjutan.

Perubahan Komposisi Direksi di Tahun 2023

Komposisi Direksi ditetapkan sedemikian rupa sehingga
memungkinkan pengambilan keputusan secara efektif,
tepat dan cepat, serta dapat bertindak independen. Di
sepanjang tahun 2023, tidak terdapat perubahan komposisi
dan susunan keanggotaan Direksi. Komposisi Direksi PT
LRT Jakarta per 31 Desember 2023 adalah sebagai berikut:

Development of Corporate Governance

Implementation

In executing the implementation of GCG across all business

lines, the Company adheres to policies set both externally

and internally, namely:

1. Law No. 40 of 2007 concerning Limited Liability
Companies.

2. Government Regulation No. 54 of 2017 concerning
State-Owned Enterprises.

3. Decree of the Governor of Special Capital Region of
Jakarta No. 96 of 2004 concerning the Implementation
of Good Corporate Governance Practices in Regional
Owned Enterprises (ROEs) in the Special Capital
Region of Jakarta.

4. Code of Corporate Governance of PT LRT Jakarta

5. The Company’s Articles of Association.

Recognizing the importance of implementing Good
Corporate Governance for business continuity, LRTJ
Management continuously optimizes the implementation
of GCG by strengthening infrastructure to achieve best
practices, testing reliability, and adjusting systems and
procedures in accordance with business developments
and applicable regulations or provisions. Therefore, GCG
is crucial as it is fundamentally designed to protect the
interests of Shareholders and other Stakeholders.

The Company implements GCG through management
commitment (Integrity Pact), policies and procedures
(Decree of the Board of Directors and Board Manual),
transparency of reports (LHKPN Report, Financial
Statements by External Auditor), and independent
supervision (SMK3 Auditor from the Ministry of
Transportation, BPKP Auditor, and BPK Auditor). By
adhering to these principles, the Company can maintain
stakeholder trust and achieve sustainable business growth.

Changes in the Composition of the Board of
Directors in 2023

The composition of the Board of Directors is set in such
a way as to enable effective, accurate, and swift decision-
making and to act independently. Throughout 2023, there
were no changes in the composition and membership of
the Board of Directors. The composition of the Board of
Directors of PT LRT Jakarta as of December 31, 2023, is
as follows:

Nama Jabatan Dasar Pengangkatan Periode Jabatan
Name Position Basis of Appointment Term of Office
Hendri Saputra Direktur Utama Akta No. 1tanggal 3 Januari 2022 Pertama
P President Director Deed No. 1 dated January 3, 2022 First
Direktur Keuangan dan Dukungan  Akta PKPS PT LRT Jakarta No. 22 tahun
Sahurdi Bisnis 2022 Pertama
Director of Finance and Business PKPS Deed of PT LRT Jakarta No. 22 of First
Support 2022
Direktur Operasi dan
. Pengembangan Akta No. 1tanggal 3 Januari 2022 Pertama
Aditia Kesuma Negara Director of Operations and Deed No.l dated January 3, 2022 First

Development

Annual Report
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Kami mengapresiasi kebijakan Perusahaan yang telah
percaya terhadap dedikasi Direksi dalam mengembangkan
Perusahaan untuk lebih maju lagi. Segenap jajaran Direksi
berkomitmen untuk menjalankan amanah ini dengan
senantiasa mengedepankan prinsip tata kelola perusahaan
yang baik untuk kepentingan Para Pemegang Saham dan
Para Pemangku Kepentingan Lainnya.

Apresiasi

Atas pencapaian yang dibukukan di tahun 2023, izinkan
Direksi menyampaikan rasa hormat dan terima kasih
kepada Dewan Komisaris serta pemegang saham, juga
kepada regulator, para pemangku kepentingan, serta jajaran
manajemen dan karyawan, atas seluruh kerjasama yang
telah terjalin dengan baik. Semoga PT LRT Jakarta terus
dapat berkembang dan bertumbuh untuk mewujudkan
visinya, yang pada akhirnya akan memberikan nilai tambah
kepada segenap pemangku kepentingan khususnya untuk
pertumbuhan usaha yang berkelanjutan.

We appreciate the Company’s policy that has trusted
the dedication of the Board of Directors in advancing
the Company further. The entire Board of Directors is
committed to carrying out this mandate by consistently
prioritizing the principles of good corporate governance
for the benefit of the Shareholders and Other Stakeholders.

Appreciation

For the achievements recorded in 2023, allow the Board
of Directors to express their respect and gratitude to
the Board of Commissioners and shareholders, as well
as to regulators, stakeholders, and the management and
employees, for all the cooperation that has been well
established. Weh hope that PT LRT Jakarta will continue to
develop and grow to realize its vision, which will ultimately
provide added value to all stakeholders, especially for
sustainable business growth.

Jakarta, 27 Juni 2024
Jakarta, June 27, 2024
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Direktur Utama
President Director
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SURAT PERNYATAAN ANGGOTA DEWAN KOMISARIS
TENTANG TANGGUNGJAWAB ATAS LAPORAN TAHUNAN

2023 PT LRT JAKARTA

- STATEMENT LETTER OF THE MEMBERS OF THE BOARD OF
COMMISSIONERS REGARDING THE RESPONSIBILITY FOR THE
2023 ANNUAL REPORT OF PT LRT JAKARTA

Kami yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa semua informasi dalam Laporan Tahunan PT LRT
Jakarta tahun 2023 telah dimuat secara lengkap dan bertanggungjawab penuh atas kebenaran isi laporan tahunan
dan laporan keuangan Perusahaan.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya.

We, the undersigned, declare that all information in the 2023 Annual Report of PT LRT Jakarta has been presented
in its entirety, and we are fully responsible for the accuracy of the contents of the Company’s Annual Report.

Thus, this statement is made truthfully.

Jakarta, 27 Juni 2024
Jakarta, June 27, 2024

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Iwgh Takwin

President Commissioner

—
Mohamad Pramintohadi Sukarno Azas Tigor Nainggolan
Komisaris Komisaris
Commissioner Commissioner

Laporan Tahunan T LRT Jakarta



SURAT PERNYATAAN ANGGOTA DIREKSI
TENTANG TANGGUNG JAWAB ATAS LAPORAN TAHUNAN

2023 PT LRT JAKARTA

- STATEMENT LETTER OF THE MEMBERS OF THE BOARD OF
DIRECTORS REGARDING THE RESPONSIBILITY FOR THE 2023
ANNUAL REPORT OF PT LRT JAKARTA

Kami yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa semua informasi dalam Laporan Tahunan PT LRT
Jakarta tahun 2023 telah dimuat secara lengkap dan bertanggungjawab penuh atas kebenaran isi laporan tahunan
dan laporan keuangan Perusahaan.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya.

We, the undersigned, declare that all information in the 2023 Annual Report of PT LRT Jakarta has been presented
in its entirety, and we are fully responsible for the accuracy of the contents of the Company’s Annual Report and
Financial Statement.

Thus, this statement is made truthfully.

Jakarta, 27 Juni 2024
Jakarta, June 27, 2024

Direksi
Board of Directors

A

Heanri Saputra
Direktur Utama
President Director

Aditia Kesuma Negara Sahurdi
Direktur Operasi dan Pengembangan Direktur Keuangan dan Dukungan Bisnis
Director of Operation and Development Director of Finance and Business Support

Annual Report PT LRT Jakarta




A member of the JAKPRO Group

( é LRT JAKARTA

Profil
Perusahaan

Company Profile

D

Hingga akhir tahun 2023, Perusahaan
memiliki 3 (tiga) segmen usaha, yaitu Segmen
Pengoperasian, Perawatan dan Pengusahaan
Prasarana dan Sarana.

As of the end of 2023, the Company has 3

(three) business segments, namely Operations,
Maintenance, and Management of Infrastructure
and Facilities.
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INFORMASI UMUM DAN
PERUSAHAAN

- GENERAL INFORMATION AND CORPORATE
IDENTITY

IDENTITAS

Nama Perusahaan
Company Name

PT LRT Jakarta

Penyebutan Lain

Other Mention LRTJ

Tanggal Pendirian dan Beroperasi )

Datg%f Establishment and : I [ leritecl
April 16, 2018

Operations

Dasar Hukum Pendirian
Legal Basis of Establishment

Peraturan Gubernur DKI Jakarta Nomor 154 Tahun 2017 Pasal 39 ayat (4)
Regulation of the Governor of DKI Jakarta No. 154 of 2017 Article 39 paragraph (4)

Status
Status

Perseroan Terbatas (PT)
Limited Liability Company

Bidang Usaha
Line of Business

Pengoperasian dan Perawatan Sarana dan Prasarana Kereta Api Ringan / Light Rail Transit
(LRT)
(LRT) Operation and Maintenance of Light Rail Transit (LRT) Facilities and Infrastructure

Kepemilikan

PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 99,55%

Ownership PT Jakarta Infrastruktur Propertindo 0,45%
Modal Dasar Rp600.000.000.000
Authorized Capital IDR600,000,000,000
:I::uar: Ditempatkan dan Disetor Rp333.893.400.000
IDR333,893,400,000

Issued and Fully Paid-Up Capital

Jumlah Karyawan
Number of Employees

277 pegawai (2023)
277 employees (2023)

Alamat Kantor Pusat
Head Office Address

GEDUNG MCC - DEPO LRT JAKARTA

JI. Raya Kelapa Nias, RW025,

Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, Kota Jakata Utara
Daerah Khusus Ibukota Jakarta, 14250

MCC Building - Depo LRT Jakarta

JI. Raya Kelapa Nias, RW025,

Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, North Jakarta City
Special Region of the Capital City of Jakarta, 14250

Telepon +62 218061 7490

Telephone

Surel . _

E-mail carla@Irtjakarta.co.id

Situs Web ) .

Website www.Irtjakarta.co.id

Media Sosial Facebook : LRT Jakarta

Social Media Twitter  @Irtkt
Instagram T @Irtjkt

Kontak Perusahaan
Corporate Contact

Sekretaris Perusahaan Corporate Secretary
E-mail: sekretaris.perusahaan@lrtjakarta.co.id

Annual Report
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Profil Perusahaan

RIWAYAT SINGKAT PERUSAHAAN

- HISTORY OF THE COMPANY

SEJARAH PERUSAHAAN

PT LRT Jakarta berbentuk badan hukum Perseroan
Terbatas, yang secara mayoritas sahamnya dimiliki oleh
PT Jakarta Propertindo (Perseroda), berdiri pada tanggal
16 April 2018, yang salah satu usahanya bergerak dibidang
pengoperasian dan perawatan sarana serta prasarana
perkeretaapian.

PT Jakarta Propertindo sebagai Perusahaan Daerah
Provinsi DKI Jakarta terpanggil untuk turut serta membantu
Pemerintah untuk segera merealisasikan program dengan
membangun proyek LRT Jakarta.

Setelah melalui proses yang panjang, akhirnya sesuai
dengan Peraturan Gubernur DKI Jakarta Nomor 154 Tahun
2017 Pasal 39 ayat (4) yang merupakan tonggak awal
didirikannya anak perusahaan untuk melaksanakan tugas
- tugas tertentu agar Prasarana dan Sarana LRT dapat
dioperasikan, dirawat dan/atau diusahakan secara efisien,
efektif dan sesuai tata kelola yang baik.

Sejak berdirinya pada 16 April 2018, Perusahaan tidak
pernah melakukan pergantian nama, yaitu LRT Jakarta.
Tahun 2019 merupakan tahun yang bersejarah bagi
Perusahaan, di mana pada tanggal 1 Desember 2019,
Perusahaan mulai mengoperasikan LRT Jakarta secara
komersial.

Laporan Tahunan

HISTORY OF THE COMPANY

PT LRT Jakarta is a Limited Liability Company, which is
owned in majority by PT Jakarta Propertindo (Perseroda),
established on April 16, 2018. One of its business is in
the operation and maintenance of railway facilities and
infrastructure.

PT Jakarta Propertindo as a Regional Company of DKI
Jakarta Province wanted to contribute in supporting the
Government to realize the program of building the Jakarta
LRT project.

After going through a long process, finally, the Regulation
of the Governor of DKI Jakarta No. 154 of 2017 Article
39 paragraph (4) was stipulated and became the initial
milestone for the establishment of a subsidiary to carry
out specific duties so that LRT Infrastructure and Facilities
can be operated, maintained and/or managed efficiently,
effective and in accordance with good governance.

Since its establishment on April 16 2018, the Company
has never changed its name, namely LRT Jakarta. The
year 2019 was a historic year for the Company since on
December 1, 2019, the Company started commercially
operating the Jakarta LRT.

LRT Jakarta



INFORMASI PERUBAHAN
NAMA PERUSAHAAN

Sejak berdiri pada tanggal 16 April 2018, PT LRT Jakarta
belum pernah melakukan perubahan nama dan perubahan
status badan hukum

MAKNA LOGO PERUSAHAAN

Bagi LRTJ brand bukanlah hanya sekadar logo, namun juga
aset visual yang berperan sebagai medium penyampaian
persepsi pembentuk citra sebuah merek. Konsistensi
tampilan visual juga akan membuat sebuah brand mudah
dikenal.

INFORMATION ON CHANGE
IN THE COMPANY’S NAME

Since its establishment on April 16, 2018, PT LRT Jakarta
has never changed its name and legal entity status.

MEANING OF THE COMPANY’S LOGO

For Jakarta LRT, the brand is not just a logo; it is also a visual
asset that acts as a medium for conveying perceptions
that establishes the image of a brand. Consistency in visual
appearance will also make a brand easily recognizable.

( A LRT JAKARTA

A member of the JAKPRO Group

Filosofi Logo
Philosophy of the Company’s Logo

1. Elemen logo membentuk 3 garis yang secara
keseluruhan merupakan representasi bentuk kereta
api menggambarkan LRT Jakarta yang bergerak maju
dan progresif di bidang perkeretaapian.

2. Warna merah terinspirasi oleh Perusahaan Holding
Jakpro dengan warna Dominan Merah sebagai
corporate color nya dan mencerminkan keuletan,
ketegasan serta keberanian dalam menghadapi
berbagai macam kesulitan.

3. Warna emas menunjukan prestasi, kesuksesan,
kemewahan, kemenangan dan kemakmuran.

Annual Report

1. LRT Jakarta logo depicts an image of a complete circle
forming 3 lines which as a whole represent the form
of the Jakarta LRT train which is moving forward and
progressively in the railroad sector.

2. The red color is inspired by the Jakpro Holding
Company, with the dominant red color as its corporate
color represents tenacity, firmness and courage in
facing various kinds of difficulties.

3. The gold color represents achievement, success, luxury,
victory and prosperity.

PT LRT Jakarta
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JEJAK LANGKAH

- MILESTONES

2015 September .., ..:: 2016 Februari . .......:: 2016 Juni . ....c00ueene - 2017 Januari et teeeeeeeesececcens
2015 September Rt 2016 Februari EE 2016 June : 2017 January
Penugasan PT Jakpro High Level Feasibility Study Ground Breaking LRT Jakarta Konstruksi Skala Besar, Kick
The Assignment of PT Jakpro LRTJ Ground Breaking LRT Jakarta Off Meeting Design Project
High Level Feasibility Study Large Scale Construction, Kick
LRTJ Off Meeting Design Project
2020 Februari .::. ... ‘;5:: 2019 Desember _,,,‘;;:: 2019 Oktober . .. ... ‘;5:: 2019 J4uli . ....... ‘;3:: 2019 Juni ., .......
2020 February v 2019 December «°° 2019 October . 2019 July 2019 June
Penandatanganan 3 1 Desember 2019 Integrasi Feeder 22 Juli 2019 Uji Coba 11 Juni 2019 Uji Publik
Kerja Sama Park & . Operasional Komersial LRT Transjakarta Rute 1I0F  Pembayaran dengan Kartu dengan Registrasi Website
Ride di Summarecon s Jakarta Stasiun Pegangsaan Uang Elektronik
Mall Kelapa Gading . Dua - Halte Sunter 21 Juni 2019 Uji Publik
: 21 Desember 2019 26 Juli 2019 Kick Off Diperpanjang tanpa
Signing of the Park . Peresmian Pos Sahabat Integration of Layanan Integrasi di Registrasi Website
& Ride Cooperation . Perempuan & Anak di Transjakarta Feeder Stasiun Velodrome
at Summarecon Mall ' Stasiun Pengangsaan Dua Route 10F Pegangsaan June 11, 2019, Public Trial
Kelapa Gading : Dua Station - Sunter July 22, 2019, Trial of with Website Registration
N December 1, 2019, Bus Stop Payment by Electronic
: Commercial Operation of Money Card June 21, 2019, Public Trial
LRT Jakarta Extended without Website
July 26, 2019, Kick Off of Registration
December 21, 2019, the Integration Services at
Inauguration of Women & Velodrome Station
Children Friends Post at
Pengangsaan Dua Station
.1y 2022 Februari ., .........::[y 2022 Maret ., ..:;:fy 2022Mei .. ... ....cc00ii ) 2022JUni oL oL iiieiiiiiieieennnnne
el 2022 Februari el 2022 March Rt 2022 May el 2022 June
Terbit KepGub No.129 th 2022 Terbitnya “Izin Usaha Penghargaan Peringkat Emas Terlaksananya 1st Overhaul
mengenai penetapan trase 2A Prasarana LRT Jakarta” Sistem Manajemen Kesehatan LRV LRT Jakarta
dan Keselamatan Kerja (SMK3)
Penghargaan “Sentra Vaksinasi Issuance of “Infrastructure The implementation of the 1st
LRTJ” dari Puskesmas Kelapa Business Permit of LRT Gold Rating Award for LRV Overhaul of LRT Jakarta
Gading Jakarta” Occupational Health and
Safety Management System
Issuance of Decree of the (SMK3)

Governor No.129 of 2022
concerning the determination
of 2A alignment

“LRTJ Vaccination Center”
Award from Kelapa Gading
Health Center

‘::.. 2023 Desember
$" 2023 December

Penetapan Stasiun dan Depo
LRT Jakarta sebagai Objek
Vital Nasional

Designation of LRT Jakarta
Stations and Depots as
National Vital Objects

Laporan Tahunan PT LRT Jakarta



I 2017 Juni

ceeees 22l ceeenesail 2017 September _ ., 2017 Oktober __, ..:: 2017 November _,, :::: 2017 Desember
- 2017 June - 2017 September 2017 October - 2017 November v 2017 December
Carbody Fabrication Pendirian PT LRT Jakarta Car Painting Pemasangan Track Rekrutmen SDM Operation &

Carbody Fabrication Establishment of PT LRT Car Painting Track Installation

,_,,,,""‘::.. 2019 Maret

Jakarta

Maintenance
Recruitment of Operation &
Maintenance Personnel

eeccccccccce

.
eccccce

,,,_,,,‘;;:. 2019 Februari ., ‘::.. 2018 November __ ... ‘::.. 2018 Agustus _,._,,,‘;;:: 2018 April

$7° 2019 March * 2019 Februari ©%° 2018 November ©%° 2018 August 2018 April

Sosialisasi Integrasi Rangkaian Overall Desain Integrasi Stasiun Pengoperasian LRV 16 April 2018 Pengesahan
Transjakarta dan LRTJ Integration Test (OIT) Velodrome dengan untuk Uji Coba Terbatas Pendirian PT LRT Jakarta

“Naik JAK24, Naik LRT” dan Simulasi Tanggap Shelter BRT Pemuda dengan Penumpang
Promotion of Darurat Rawamangun Umum April 2018 Persetujuan
Transjakarta and LRTJ Series of Overall Design for the LRV Operation for Spesifikasi Teknis Peralatan
Integration “Naik JAK24, Integration Test (OIT) Integration of Limited Trial with Public Khusus Sarana dan LRV
Naik LRT” and Emergency Velodrome Station and Passengers pertama dari Hyundai Rottern

Response Simulation Pemuda Rawamangun

BRT Shelter April 16, 2018 Ratification on

.0 2022 Oktober

cecece o .

RE 2022 October

Diluncurkannya Tarif Integrasi Transportasi

DKI Jakarta

Persetujuan Kem

S 2022 November

©cecccccccccccccccc e . ©ccccccccccccccccccccee

2022 November

oleh PResiden RI

enhub akan trase Mendapatkan DTKJ Awards : Pelayanan

menyeluruh Rajawali - Halim Disabilitas

Komitmen Pelayanan LRT Jakarta Ramah

Perempuan dan Anak 1B by the President of the Republic of

Indonesia

Launching of Integrated Tariff for

Transportation in

DKI Jakarta Received the DTKJ Awards: Disability
Services

Approval of the Ministry of Transportation
concerning Rajawali - Halim comprehensive

alignment

LRT Jakarta Serv

ice Commitment to be

Friendly to Women and Children

2023 November

Ceeeeeeiieeneaaaaaatetiees ‘55;; 2023 November ... ... ...cc0ue ‘53;; 2023 Oktober

2023 October

Penandatanganan MoU Groundbreaking Fase 1B LRT
Link & Match Jakarta rute Velodrome -
Signing of Link & Match MoU Manggarai

Annual Report

Groundbreaking Phase 1B of
LRT Jakarta, Velodrome -
Manggarai route

Persetujuan Fase 1B Velodrome-Manggarai

Approval for Velodrome-Manggarai Phase

the Establishment of PT LRT
Jakarta

April 2018 Approval of the
Technical Specifications of the
Special Equipment Facilitites
and the first LRV from Hyundai
Rottern

B 2022 Desember
v 2022 December

3 tahun operasi komersial LRT Jakarta

Penetapan Stasiun Pegangsaan Dua
sebagai Sentra Vaksinasi Jakarta Utara

3 years of commercial operation of LRT
Jakarta

Designation of Pegangsaan Dua Station as
North Jakarta Vaccination Center

e eeecsccccccccscccccsccsccsno e

.
ccee,

‘55;; 2023 Agustus

2023 August

Peluncuran “LRT Jakarta
Integritas”

Launching of “LRT Jakarta
Integritas”

PT LRT Jakarta




Profil Perusahaan
ofile

KEGIATAN DAN BIDANG USAHA

- THE COMPANY'’S BUSINESS ACTIVITIES AND LINE OF

BUSINESS

Uhikoo | dis d LUl Al

Kegiatan Usaha Berdasarkan Anggaran Dasar dan Kegiatan
Usaha yang Dijalankan

Sesuai dengan Anggaran Dasar Perusahaan, yang
dikukuhkan dengan Akta No. 58 tanggal 17 Mei 2023
maksud dan tujuan Perusahaan untuk menjalankan usaha
di bidang:

1. Konstruksi bangunan sipil,

Konstruksi khusus,

Angkutan darat dan angkutan melalui saluran pipa,
Aktivitas arsitektur dan keinsinyuran; analisis dan uji
teknis,

5. Pergudangan dan aktivitas penunjang angkutan,
6. Telekomunikasi,

7. Real estat,
8
9

ENINES

Aktivitas kantor pusat dan konsultasi manajemen,
. Periklanan dan penelitian pasar,

10. Aktivitas penyewaan dan sewa guna usaha tanpa hak
opsi,

11. Pendidikan,

12. Perdagangan besar alat transportasi darat (bukan
mobil, sepeda motor, dan sejenisnya), suku cadangan
dan perlengkapannya,

13. Aktivitas ketenagakerjaan.

Laporan Tahunan

The Company’s Activities Based on Articles of Association
and Business Activities Conducted

In accordance with of the Company’s Articles of
Association, which was confirmed by Deed No. 58 dated
May 17,2023, the purposes and objectives of the Company
is to operate business in the fields of:

1. Civil building construction,

2. Special construction,

3. Land transportation and transportation through
pipelines,

4. Architectural and engineering activities; analysis and

technical test,

Warehousing and transportation support activities,

Telecommunications,

Real estate,

Head office activities and management consulting,

Advertising and market research,

10. Leasing and leasing activities without option rights,

11. Education,

12. Wholesale trade in land transportation equipment
(not cars, motorbikes, and the like), spare parts and
equipment.

13. Employment Activities.

©®~N o !

T LRT Jakarta



In achieving its purpose and objectives as mentioned
above, the Company will conduct the following business

Dalam rangka mencapai maksud dan tujuan tersebut,
Perusahaan akan menjalankan kegiatan usaha sebagai

berikut:

Kegiatan Usaha Berdasarkan Anggaran Dasar
The Company’s Activities Based on Articles of

activities:

Telah/Belum Dijalankan
Has Been/Not Yet

Kegiatan yang Dijalankan
Activities Conducted

Association Executed
Melakukan pengoperasian dan Perawatan Sarana
dan Prasarana Kereta Api Ringan / Light Rail
. ) Transit (LRT) Koridor 1fase 1 Velodrome - Kelapa
Kegiatan pengoperasian sarana dan prasarana v Gading
Facilities and infrastructure operation activities Operating and Maintaining Light Rail Transit (LRT)
Facilities and Infrastructure Corridor 1 Phase 1
Velodrome - Kelapa Gading
1.  Pengadaan Spare Part Automated People
Mover System
2. Overhaul Trainset 3
Reparasi dan Pemasangan Mesin dan Peralatan v 3. Pekerjaan Bubut Roda
Machinery and Equipment Repair and Installation 1. Procurement of Automated People Mover
System spare parts
2. Overhaul of Trainset 3
3. Wheel Lathe Work
Konstruksi khusus
. . X -
Special construction
Pergudangan dan aktivitas penunjang angkutan » R
Warehousing and transportation support activities
Telekomunikasi « R
Telecommunications
Real Estat « B
Real Estate
Aktivitas kantor pusat dan konsultasi manajemen
) X -
Head office activities and management consulting
Aktivitas arsitektur dan keinsinyuran , )
Architectural and engineering activities
Periklanan dan penelitian pasar « R
Advertising and market research
Melakukan kemitraan untuk pelatihan kerja
Pendidikan v lapangan ahli K3 umum Kemnaker
Education Establish partnership in organizing field training for
general OHS experts Ministry of Manpower
Perdagangan besar alat transportasi darat (bukan
mobil, sepeda motor, dan sejenisnya), suku cadang
dan perlengkapannya « R
Wholesale trade in land transportation equipment
(not cars, motorbikes, and the like), spare parts and
equipment
Aktivitas Ketenagakerjaan . B

Employment Activities

v = telah dijalankan | x = belum dijalankan
v = Has Been Executed | x = Not Yet Executed

Annual Report
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Profil Perusahaan

PENGEMBANGAN PRODUK DAN JASA

le

PRODUCT AND SERVICE DEVELOPMENT

-

Operation & Maintenance and
Consultancy

Penyelenggaraan kegiatan operasi dan
perawatan (O&M) sarana operator lain
Provision of operation and maintenance (O&M)
activities for other operators' facilities

/

Advertising

Pengembangan bisnis di bidang periklanan

yang dapat ditempatkan di area sarana dan |

prasarana LRT Jakarta
Development of the advertising business that can
be placed in the facilities and infrastructure areas

Development
Plan

of LRT Jakarta /

-

Telecommunication

Penyewaan lokasi dan aset di stasiun
dan depo sebagai penempatan menara
telekomunikasi
Leasing locations and assets at stations and
depots for the placement of telecommunication
towers

Laporan Tahunan

J

Business

(

Retail Business

Memaksimalkan aset yang tersedia di area
Stasiun dan Depo LRTJ sebagai
area komersial
Maximizing available assets in the LRTJ Station

and Depot areas as commercial zones

/

Marketing Activation

Penyelenggaraan event dan kegiatan
marketing di area stasiun dan sekitarnya
Organizing events and marketing activities in and
around the station area

J

Training & Education

Penyediaan tenaga ahli untuk kegiatan
trainnig & education yang berkaitan dengan
kegiatan O&M

Providing expert personnel for training and

education activities related to O&M

" LRT Jakarta



WILAYAH OPERASI

- AREAS OF OPERATION

.
L Jakso

JAKS9

FASE 1
PHASE

¢ Total Panjang Lintasan: + 5,8 km
e Total Track Length: +5.8 km

e Jumlah Stasiun LRT: 6 Stasiun
e Number of LRT Stations: 6 Stations

@ Bus Transjakana
Transjakarta Bus
@D Pulo Gadung 1 - Harmoni
@D Pulo Gadung 2 - Dukuh Atas 2
TU Gas - Bundaran Senayan
@ Pulo Gadung 2 - Kuningan
Pegangsaan Dua - JIS

N

JAK34 X JAKS59 ‘o Future Extension ( - \
_____________ Mikrotrans
Microbus
Pulo Gadung - Senen Rawamangun - Klender
Pulo Gadung - Senen Rawamangun - Rawa
............................ (via Klp. Gading) Sengon (via Klp. Gading)
Rawamangun - Duren Sawit Kelapa Gading - Rusun
Future Extension Manggarai Kemayoran
----------------------- €L&E) Kota - Pulo Gadung Cempaka Putih - Pulo
Gadung (via Klp. Gading)

Annual Report PT LRT Jakarta




Profil Perusahaan
Company Profile

VISI, MISI, SIKAP DASAR DAN BUDAYA
PERUSAHAAN

- VISION, MISSION, AND CORPORATE VALUE

Review Visi dan Misi
Perusahaan oleh
Manajemen Kunci

Review of Company
Vision and Mission by Key
Management

Laporan Tahunan

“

> Menyedlakan Iayanan transporta5| publlk

warga Jakarta yang aman dan nyaman

_ Mengembangkan jaringan transportam publik

yang modern dan-terintegrasi
Membangun reputasi perusahaan dengan
pengembangan sumber daya manu5|a yang

“LRTS”

Prowdmg safe ahd comfortable publlc
transportatlon services for Jakarta reSIdents

-Developlng a modern.and mtegrated publlc

transportation network, and

.Build the Company’s reputatlon by developmg
“LRTJ)” human resources b

.

Komisaris

Directors.

To be the best public mobility solution in Indonesia

L
1

Dewan Komlsarlsdan Dlrek5| telah melakukan kajian atas visi dan
misi perusahaan yang tercantum pada Rencana Kerja dan Anggaran
Perusahaan dan telah dlsetUJUI oleh Dewan Direksi dan Dewan

B

The Board of Commissioners and the Board of Directors have reviewed the
Company’s vision and mission in the the Company’s Work Plan and Budget,
which has been approved by the Board of Commissioners and the Board of

PT LRT Jakarta



Perusahaan dalam mengelola Sumber Daya
Manusia (SDM) mewajibkan seluruh karyawannya
- untuk senantiasa mengimplementasikan nilai-nilai
Perusahaan yakni LRTJ. Nilai-nilai Perusahaan ini
- - memiliki arti penting dalam merealisasikan visi dan
N I Ia I misi Perusahaan sehingga nantinya diharapkan dapat
menuntun kinerja perusahaan lebih berjalan optimal

Pe ru sa h a a n ‘da: tera:)ah te depannya. Adapun penjabarannya
i ikut:
Corporate Values e

~ In managing its Human Resources (HR), the Company requires
all its employees to always implement the Company’s corporate
values, namely LRTJ. These corporate values have an im_porfant,
meaning in realizing the Company’s vision and mission so that :
“later it is expected to guide the Company’s performance to
operate' business more optimally and be directed in the future.
The description of the values is as follow:

i t g
Lincah 3 Ramah = Terpercaya E Jujur
Agility Service 3 Reliability Integrity
=i
Competent, Innovative, 3 Alert, Simple, Sincere, Committed, Supportive Compliance, Trusted

Modern, Passion, Hospitable =
Emotional Intelligence (EQ)

SOSIALISASI DAN INTERNALISASI  DISSEMINATION AND

TATA NILAI PERUSAHAAN INTERNALIZATION OF

Dalam rangka memberikan pengetahuan dan menanamkan CORPORATE VALU ES

serta meningkatkan pemahaman, Perusahaan senantiasa In order to provide knowledge, instill and improve
melaksanakan program sosialisasi dan internalisasi understanding, the Company consistently conducts
nilai kepada seluruh insan Perusahaan mengenai nilai dissemination and internalization programs to all Company
Perusahaan. personnel regarding corporate values.

Agar nilai Perusahaan dapat menyatu dengan perilaku To integrate corporate values into the behavior of the
Insan Perusahaan dalam kegiatan usaha sehari-hari, maka Company’s personnel in their daily business activities, the

Perusahaan melakukan sosialisasi dan internalisasi nilai Company disseminates and internalizes corporate values
Perusahaan dengan melakukan induksi kepada karyawan through induction of new employees and refreshment
baru, refreshment melalui meeting internal/townhall. through internal meetings/townhall.

Annual Report PT LRT Jakarta




Profil Perusahaan
Company Profile

STRUKTUR ORGANISASI

ORGANIZATIONAL STRUCTURE

Perusahaan terus melakukan penguatan struktur organisasi demi mencapai tujuan bersama. Struktur organisasi
Perusahaan telah disahkan melalui Surat Keputusan Direksi No. 001/DRU/111/1X/2023 tanggal 06 September 2023
tentang Perubahan Struktur Organisasi PT LRT Jakarta.

President Commissioner
Iwan Takwin

Commissioner
Azas Tigor Nainggolan
M. Pramintohadi Sukarno

President Director
Hendri Saputra

Operatio Development Director Finance & Business Support Director
Aditia Kesuma N Sahurdi S.t

; Finance &
Act Business Operation & ) Human Capital :
Infrastructure Rolling Stock & General Affair Accounting

Development Services P s L
Division Head Division Head Divislion (e DIVIS‘O.n fias Division Head DLY{:S”

i o i o Elmy Adrian K.
Aris Rizal Aris Rizal Sayed "
Arafah Arafah AgERUE omars SELCLED] B‘_jd'
Sarjono

Rolling Stock
Operation Infrastructure Planning, HC Subsidy &
Control Engineering & Engineering Development Budgeting
Department Quality & Quality Department Department
Head Julian Department Head Head
Moses Sitio Hanggara Head Joshi Putriasih R.A Dewangga
Kustiaman

Corporate
Planning Business
Department Expansion
Head Fajar
Swastika Handoko D
Harimurti

Infrastructure Act Rolling
Operation Stock
Facility Maintenance
Departement Department
Head Head
Parmonangan M Kustiaman

Commercial Train Crew
Department Department
Head Head

Retnoastuti Erna
Ratih L Eksaningrum

HC Service Accounting
Department & Taxation
Head Department
Marinton Head
Isworo Wara Permana

Act Track Rolling Stock Act General Finance &
& Building Maintenance Affair Revenue
Department Facility Department Settlement

Head Departement Head Department
R Sasongko Head Rifaldi Head
Hendro Kafahri Arya H Lizarwan RM Nugraha

Services
Department
Head
M Rosyid
Setiawan

Risk
Management
Department
Head
Tridewi
Pujamawaty

Laporan Tahunan PT LRT Jakarta



The Company continues to strengthen its organizational structure to achieve common goals. The Company’s organizational
structure has been approved through Decree of the Board of Directors No. 001/DRU/IX/2023 dated September 6,
2023, concerning Changes in the Organization Structure of PT LRT Jakarta.

“ommittee

rno

Supply Chain
Management
Division Head
Muhammad
Balfas

Warehouse
Department
Head
Andi Fajrin

Procurement
Department

Head
Napoleon
Forte Rosisca

Annual Report

Information
Technology
Division Head
Rangga
Dharmasetiawan

IT System
Operation
& Services
Department
Head
Rizal Zaelani

IT System
Development
Head
Gunadya
Nugraha

Quality, Safety,
Security,
Health
& Environment
Division Head
Ardian Yusuf

Quality, Safety,
Health &
Environment
Head
Yosa Merina
Fahri

Security
Department
Head
M Rifki Piyoh

Corporate
Secretary
Division Head
Sheila Indira M

Legal
Department
Head
Rizandi
Maestrodiaz

Corporate
Communication
mmm Department
Head
Syifa Hidayati

Secretariat &
Administration

Department
Head
Randy Arya

Internal Audit

Division Head BOD Senior

Adityawarman Advisor
Nugroho Nurwendi

Business &
Operational
Deputy Internal
Audit
| Dewa Ayu
Rai W

Management
& Financial

Deputy Internal
Audit
Bambang Arifin

PT LRT Jakarta




Profil Perusahaan
ny Profile

PENGHARGAAN DAN SERTIFIKASI

AWARDS AND CERTIFICATIONS

PENGHARGAAN

LRT Jakarta senantiasa menghadirkan layanan yang
optimal dan kinerja operasional secara maksimal. Hal ini
ditunjukan dengan berbagai penghargaan yang didapatkan

AWARDS

oleh Perusahaan di tahun 2023 seperti:

Tanggal
Date

Nama Penghargaan
Name of Awards

LRT Jakarta always provides optimal service and maximum
operational performance. This is shown by the various
awards obtained by the Company in 2023 such as:

Dikeluarkan Oleh
Issued By

17 Maret 2023
March 17, 2023

Bronze Winner
Kanal Digital Sub Kategori Media Sosial (Instagram)

Bronze Winner

Program PR Sub Kategori Corporate PR (LRTJ Creativity
Hub - LRTJ Photography workshop)

Digital Channel Social Media Subcategory (Instagram)

PR Program Corporate PR Sub-Category (LRTJ Creativity Hub - LRTJ
Photography workshop

PR Indonesia

20 Maret 2023
March 20, 2023

Penghargaan THE 14TH SPS AWARDS 2023 dengan predikat Bronze untuk
Indonesia Digital Media Awards (IDMA) Kategori Media Sosial Terbaik - Sub
Kategori Korporasi

The 14th SPS Awards 2023, the Company received Indonesia Digital Media
Awards (IDMA) with the Bronze predicate for the Best Social Media category -
Corporate Subcategory

Serikat Perusahaan Pers (SPS)
Press Company Union (SPS)

“Apresiasi Stakeholder Terbaik” dalam menjalani proses-proses pengujian

Balai Uji (BLU) Perkeretaapian
DJKA Kemenhub.

30 Mei 2023 Sarana, Prasarana & SDM Railway Testing Center (BLU)

May 30, 2023 "Appreciation for Best Stakeholder Engagement” in undergoing testing of Directorate General of
processes for Facilities, Infrastructure & Human Resources Railway, Indonesian Ministry of

Transportation
Kategori Lembaga Humas Pemerintah Terbaik (BUMD) dan Kategori Program
. Kehumasan Pemerintah Terbaik. Keduanya meraih predikat Bronze Winner. .
6 Juni 2023 ) o ) Humas Indonesia
June 6 2023 Best Government Public Relations \ns_t\tutlon_ (Regional-owned Enterprises) Indonesia Public Relations
’ Category and Best Government Public Relations Program Category. Both

categories won the predicate Bronze Winner
Human Capital on Resilience Excellence Award 2023
e The Best CEO Focus on HC

5 Juli 2023 «  Service Excellence Company 2023 First Indonesia Magazine

July 5, 2023 ¢ The Best Organization Structure
¢ The Best HR in Retention Strategy
¢ The Most Resilience company 2023
Penghargaan Masinis dan Pramudi Teladan di wilayah Jabodetabek Tahun 2023 Badan Pengelola Transportasi
Juara Il Masinis Teladan - Rico Ebenhezer Jabodetabek Kemenhub RI

4 Agustus 2023 Juara Harapan Il Masinis Teladan - Novan Aditya Transportation Management

August 4, 2023

Exemplary Train Drivers and Conductors Award Jabodetabek 2023
Second Winner-up Train Driver - Rico Ebenhezer
Second Runner-up Train Driver - Novan Aditya

Agency of Jabodetabek,
Ministry of Transportation of
the Republic of Indonesia

11 Agustus 2023
August 11, 2023

Gold Winner - Media Relations kategori Media Special Program melalui
program "Media Tour KELAR (Keliling Bareng LRTJ)"

Gold Winner - Media Relations category Media Special Program for the "Media
Tour KELAR (Keliling Bareng LRTJ)" program

Serikat Perusahaan Pers (SPS)
Press Company Union (SPS)

Laporan Tahunan

PT LRT Jakarta



Tanggal
Date

Nama Penghargaan
Name of Awards

Dikeluarkan Oleh
Issued By

2 September 2023
September 2, 2023

Juara 3 kategori Corporate PR Tema Nation branding
Third Place Winner - Corporate PR Theme Nation branding category

Perhumas (Perhimpunan
Hubungan Masyarakat
Indonesia)

The Association of Indonesian
Public Relations PR Excellence
Awards 2023

6 September 2023
September 6, 2023

TOP GRC Awards 2023 #4 Star, The High Performing

Board of Commissioner on GRC 2023, dan The Most Committed GRC Leader
2023 (Hendri Saputra - Direktur Utama PT LRT Jakarta).

TOP GRC Awards 2023 #4 Star, The High Performing

Board of Commissioners on GRC 2023, dan The Most Committed GRC Leader
2023 (Hendri Saputra - President Director of PT LRT Jakarta).

Top Business Indonesia

21 September 2023
September 21, 2023

Penghargaan sebagai Perusahaan Berpengaruh di Bidang Komunikasi tahun
2023 dan Top 50 Kartini Humas Indonesia (Sheila Indira Maharshi - Head of
Corporate Secretary Division LRT Jakarta).

Award for Influential Company in the field of Communication in 2023 and Top
50 Kartini Public Relations Indonesia (Sheila Indira Maharshi - Head of Corporate
Secretary Division LRT Jakarta).

PR INDONESIA Group

27 September 2023
September 27, 2023

Penghargaan Platinum Winner sebagai The Best Customer Experience
Platinum Winner award for The Best Customer Experience

Indonesia Contact Center
Association (ICCA)

9 November 2023
November 9, 2023

Juara 1 pada kategori Inovasi Karya Kehumasan BUMD (LRTJ Ngabuburit
Photowalk)

1st Winner in the category of BUMD Public Relations Works Innovation (LRTJ
Ngabuburit Photowalk)

Anugerah Humas Jakarta
2023 Pemprov DKI Jakarta
Jakarta Public Relations
Award 2023 from DKI Jakarta
Provincial Government

4 Desember 2023
December 4, 2023

Top Digital Implementation 2023 dan Top Leader on Digital Implementation
2023 untuk Bapak Hendri Saputra selaku Direktur Utama LRT Jakarta

Top Digital Implementation 2023 and Top Leader on Digital Implementation
2023 for Hendri Saputra as the President Director of LRT Jakarta

Top Digital Award majalah “It
Works”

Annual Report
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Profil Perusahaan
ny Profile

SERTIFIKASI

CERTIFICATIONS

Sertifikasi yang Masih Berlaku Hingga Tahun 2023
Valid Certifications Until 2023

Tanggal Masa
leeluafr_kanr_lya R Jenis Sertifikat Nomor Sertifikat Dikeluarkan Oleh B(:zrlaku
Saller SIS Cl Type of Certificate Certificate No Issued B Hingga
Certificate Certificate yp : Y Validity
Issuance Date Period
27 Maret 2020 SNI1SO 9001:2015 Sertifikasi Pertam Sucofindo oo et
March 27, 2020 Quality Management ) e QSC 01722 International
) First Certification e : March 26,
Systems-Requirement Certification Services 2023
Sistem Manajemen
Keselamatan Direktorat Jenderal
Perkeretaapian (SMKP) Perkeretaapian,
Berdasarkan Peraturan Kementerian
Menteri Perhubungan Perhubungan 31 Agustus
01 September 2021  Nomor 69 Tahun 2018 Sertifikasi Pertama 01/BA.SMKP/K5.2/IX/ Republik Indonesia 2023
September 1, 2021 Railway Safety First Certification DJKA/2021 Directorate General of  August 3],
Management System Railways, 2023
(RSMS) Based on the Ministry of
Regulation of Minister Transportation of the
of Transportation No. Republic of Indonesia
69 of 2018
Sistem Manajemen
Keselamatan Kesehatan
Kerja (SMK3)
Berdasarkan Peraturan .
. Kementerian
Pemerintah Nomor 50 )
Tahun 2012 Ketenagakerjaan
13 Mei 2022 Occupational Sertifikasi Pertama REG.SMK3.2022.MAL. Republik Indonesia 12 Mei 2025
May 13, 2022 P First Certification SK-886 Ministry of Manpower  May 12, 2023
Health and Safety )
of the Republic of
Management System Indonesia
(OHSMS)
Based on Government
Regulation No. 50 of
2012
13 April 2023 SNI 1SO 9001:2015 Sertifikasi Ulan Sucofindo oo paaret
April 13, 2023 Quality Management . 9 QSC 01722 International
) Re-Certification e ; March 26,
Systems-Requirement Certification Services 2026
SNI'ISO 45001:2018
. Occupational : 26 Maret
13 April 2023 Health and Safety Sertifikasi Pertama SUCOf'an 2026
April 13, 2023 o OHS 00235 International
Management System First Certification L . March 26,
; ) Certification Services
- Requirements with 2026
guidance for use
Integrated
Management System
SNI'ISO 9001:2015
Quality Management
13 April 2023 Systems-Requirement Sertifikasi Pertama Sucofindo gg;learet
April 13, 2023 SNI'ISO 45001:2018 e IMS 00230 International
. First Certification L . March 26,
Occupational Certification Services 2026
Health and Safety
Management System
- Requirements with
guidance for use
Sistem Manajemen
Keselamatan Direktorat Jenderal
Perkeretaapian (SMKP) Perkeretaapian,
Berdasarkan Peraturan Kementerian
Menteri Perhubungan Perhubungan 21 Desember
22 Desember 2023  Nomor 69 Tahun 2018 Sertifikasi Ulang KA.008-1-1-K5- Republik Indonesia 2025
December 22, 2023  Railway Safety Re-Certification DJKA-2024 Directorate General of December 21,

Management System
(RSMS) Based on the
Regulation of Minister
of Transportation No.
69 of 2018

Railways,

Ministry of
Transportation of the
Republic of Indonesia

2025

Laporan Tahunan

PT LRT Jakarta



Mohamad Iwan
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Commissioner President Commissioner




Profil Perusahaan
ny Profile

PROFIL DEWAN KOMISARIS

PROFILE OF THE BOARD OF COMMISSIONERS

Sepanjang tahun 2023 sampai dengan Laporan Tahunan
ini ditandatangani, terdapat perubahan susunan dan
komposisi Dewan Komisaris Perusahaan, yakni berdasarkan
Akta PKPS PT LRT Jakarta No. O1 tanggal 3 April 2023,
Akta PKPS PT LRT Jakarta No. 06 tanggal 7 Agustus 2023,
dan Akta PKPS PT LRT Jakarta No. O1 tanggal 3 November
2023.

Berikut kronologi perubahan susunan dan komposisi Dewan

Komisaris Perusahaan sebagaimana terlampir berikut ini.

Nama dan Jabatan
Name and Position

Throughout 2023 until the signing of this Annual Report,
there have been changes in the composition of the
Company’s Board of Commissioners, namely based on
PKPS Deed of PT LRT Jakarta No. O1 dated April 3, 2023,
PKPS Deed of PT LRT Jakarta No. 06 dated August 7,
2023, and PKPS Deed of PT LRT Jakarta No. O1 dated
November, 2023.

The following is the chronology of changes in the
composition of the Company’s Board of Commissioners
as described below.

Keterangan
Description

Iwan Takwin
Komisaris Utama
President Commissioner

Romy Bareno
Komisaris
Commissioner

Berhenti menjabat sebagai Komisaris pada tanggal 17 Juli 2023
berdasarkan Akta PKPS PT LRT Jakarta No. 06 tanggal 07 Agustus
2023.

No longer served as the Company’s Commissioner since July 17,
2023 based on PKPS Deed of PT LRT Jakarta No. 06 dated August
7,2023.

Azas Tigor Nainggolan
Komisaris
Commissioner

Diangkat sebagai Komisaris pada tanggal 21 Maret 2023
berdasarkan Akta PKPS PT LRT Jakarta No. O1 tanggal 3 April
2023

Appointed as the Company’s Commissioner since March 21, 2023
based on PKPS Deed of PT LRT Jakarta No. O1 dated April 3, 2023

Mohamad Pramintohadi Sukarno
Komisaris
Commissioner

Diangkat sebagai Komisaris pada tanggal 5 Oktober 2023
berdasarkan Akta PKPS PT LRT Jakarta No. O1 tanggal 3
November 2023

Appointed as the Company’s Commissioner since October 5, 2023
based on PKPS Deed of PT LRT Jakarta No. O1 dated November 3,
2023

Adapun profil Dewan Komisaris yang menjabat sampai
dengan Laporan Tahunan ini ditandatangani, adalah
sebagaimana terlampir berikut ini.

Laporan Tahunan

Profile of the Board of Commissioners serving the Company
until the signing of this Annual Report is described below.

T LRT Jakarta



Data Pribadi

Warga negara Indonesia

Usia 48 tahun per 31 Desember 2023
Kelahiran Makassar, 9 September 1975

Domisili
Depok, Jawa Barat , Indonesia

Riwayat Pendidikan
Sarjana (S1) Teknik dari Universitas Gadjah Mada, Yogyakarta
(1999)

Sertifikasi

Riwayat Penunjukan dan Dasar Hukum

1. Keputusan Para Pemegang Saham Di Luar Rapat Umum

Pemegang Saham Luar Biasa PT LRT Jakarta no. 103/

UT2000/X/2022/0327;

Akta PKPS PT. LRT Jakarta Nomor 22;

3. Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data Perseroan
PT. LRT Jakarta Nomor AHU-AH.01.09-0066816.

N

Riwayat Pekerjaan

1. Direktur Utama PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 2022 -
sekarang

2. Direktur Utama PT Jakarta Solusi Lestari 2021 - 2022

3. Direktur Proyek PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 2016 -
2021

Rangkap Jabatan
Direktur Utama PT Jakarta Propertindo (Perseroda)

Hubungan Afiliasi

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan Dewan Komisaris lainnya,
Direksi, maupun dengan Pemegang Saham Utama/Pengendali.

Annual Report

Komisaris Utama
President Commissioner

Periode Jabatan: 7 Oktober 2022 - sekarang
Term of Office: October 7, 2022 - Present

Indonesian citizen
48 years old as of December 31, 2023
Born in Makassar, September 9, 1975

Depok, West Java, Indonesia

Bachelor of Engineering from Gadjah Mada University, Yogyakarta
(1999)

1. Resolution of Shareholder outside the Extraordinary
General Meeting of Shareholders of PT LRT Jakarta No. 103/
UT2000/X/2022/0321;

2. Deed of PKPS PT. LRT Jakarta No. 22;

3. Letter of Acceptance of Notification of Company Data Change
of PT. LRT Jakarta No. AHU-AH.01.09-0066816

1. President Director of PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 2022
- Present

2. President Director of PT Jakarta Solusi Lestari 2021 - 2022

3. Project Director of PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 2016 -
2021

President Director of PT Jakarta Propertindo (Perseroda)

Has no affiliation with other member(s) of the Board of
Commissioners, Board of Directors, or with Major/Controlling
Shareholders

T Jakarta




Profil Perusahaan
mpany Profile

Azas Tigor
Nainggolan

Komisaris
Commissioner

Periode Jabatan: 21 Maret 2023 - Sekarang
Term of Office: March 21, 2023 - Present

Data Pribadi

Warga negara Indonesia

Usia 58 tahun per 31 Desember 2023
Kelahiran Medan, 9 Februari 1965

Domisili
Jakarta Timur, DKI Jakarta, Indonesia

Riwayat Pendidikan

1. Studi Program Doktor Hukum Universitas Pelita Harapan
(2021-Sekarang)

2. S2 Program Magister lImu Hukum Universitas Pancasila (2018)

3. S2 Magister llmu Politik Pasca Sarjana Universitas Nasional (2014)

4. Sl Fakultas Hukum Universitas Kristen Indonesia (1989)

Sertifikasi

Riwayat Penunjukan dan Dasar Hukum
*  Keputusan Para Pemegang Saham di Luar Rapat Umum Pemegang
Saham Luar Biasa PT LRT Jakarta No. 001/KPS/123/111/2023;

*  Akta PKPS PT. LRT Jakarta Nomor 01 tanggal 3 April 2023;

*  Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data Perseroan PT
LRT Jakarta No. AHU-AH.01.09-0106501.

Riwayat Pekerjaan

1. Ketua Bidang Sosial Budaya, Dewan Pengurus Nasional Perhimpunan
Advokat Indonesia (DPN PERADI) (2020-2025)

2. Ketua Bidang Sosial Budaya, Dewan Pengurus Nasional Perhimpunan
Advokat Indonesia (DPN PERADI) (2015-2020)

3. Pendiri dan Ketua Koalisi Transport Demand Management (TDM)
Jakarta (2010-sekarang)

4. Pendiri dan Koordinator Koalisi Warga untuk Transportasi (KAWAT)
Jakarta (2009-sekarang)

5. Pendiri dan Board LBH Pers (2006-sekarang)

6. Bendahara Eksekutif Board INFID (2005-2008)

7. Anggota Asosiasi Advokat Indonesia (AAI) (2004-sekarang)

8. Koordinator Dewan Daerah Wahana Lingkungan Hidup Indonesia
(WALHI) Jakarta (1998-2002)

9. Institut Sosial Jakarta (ISJ), mulai dari menjadi pendamping lapangan,
Koordinator Biro Pengorganisasian, Kordinator Presidium Pengurus
ISJ (1989-2003)

Rangkap Jabatan

1. Pendiri dan Ketua Koalisi Transport Demand Management (TDM)
Jakarta (2010-sekarang)

2. Pendiri dan Koordinator Koalisi Warga untuk Transportasi (KAWAT)
Jakarta (2009-sekarang)

3. Pendiri dan Board LBH Pers (2006-sekarang)

4. Anggota Asosiasi Advokat Indonesia (AAI) (2004-sekarang)

Hubungan Afiliasi
Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan Dewan Komisaris lainnya, Direksi,
maupun dengan Pemegang Saham Utama/Pengendali.

Laporan Tahunan

Personal Data

Indonesian citizen

Age 58 years old as of December 31, 2023
Born in Medan, February 9, 1965

Domicile
East Jakarta, DKI Jakarta, Indonesia

Educational Background
1 Doctor of Law, Pelita Harapan University (2021-Present)

2. Master of Law, Pancasila University (2018)
3. Master of Political Science, National University (2014)
4. Bachelor of Law, the Christian University of Indonesia (1989)

Certifications

History and Legal Basis of Appointment

*  Resolution of Shareholders Outside the Extraordinary General
Meeting of Shareholders of PT LRT Jakarta No. 001/KPS/123/
111/2023;

* Deed of Amendment to the Articles of Association of PT. LRT
Jakarta No. O1 dated April 3, 2023;

* Letter of Acceptance of Notification of Company Data Change of
PT. LRT Jakarta No. AHU-AH.01.09-0106501.

Work Experience

1 Chair of Socio-Cultural Affairs, National Leadership Council of the
Indonesian Advocates Association (2020-2025)

2. Chair of Social and Cultural Affairs, National Leadership Council of the
Indonesian Advocates Association) (2015-2020)

3. Founder and Chair of the Jakarta Transport Demand Management
(TDM) Coalition (2010-present)

4. Founder and Coordinator of the Jakarta Citizens Coalition for
Transportation (KAWAT) (2009-present)

5. Founder and Board of LBH Pers (2006-present)

6. Treasurer of the Executive Board of INFID (2005-2008)

7. Member of the Indonesian Advocates Association (AAI)
(2004-present)

8. Coordinator of the Jakarta Regional Council of the Indonesian Forum
for the Environment (WALHI) (1998-2002)

9. Jakarta Institute of Social (ISJ), starting from being a field assistant,
Coordinator of the Organizing Bureau, Coordinator of the ISJ
Management Presidium (1989-2003)

Concurrent Positions

1 Founder and Chair of the Jakarta Transport Demand Management
(TDM) Coalition (2010-present)

2. Founder and Coordinator of the Jakarta Citizens Coalition for
Transportation (KAWAT) (2009-present)

3. Founder and Board of LBH Pers (2006-present)

4. Member of the Indonesian Advocates Association (AAl)
(2004-present)

Affiliations

Has no affiliation with other member(s) of the Board of Commissioners,
Board of Directors, or with Major/Controlling Shareholders

PT LRT Jakarta



Mohamad
Pramintohadi
Sukarno

Data Pribadi

Warga negara Indonesia

Usia 60 tahun per 31 Desember 2023
Kelahiran Yogyakarta, 21 Mei 1963

Domisili
Tangerang, Banten, Indonesia

Riwayat Pendidikan
1. S2 Magister Transportasi, Institut Teknologi Bandung (1993)
2. S1Teknik Sipil Institut Teknologi Sepuluh Nopember (1987)

Sertifikasi

Riwayat Penunjukan dan Dasar Hukum

o Keputusan Para Pemegang Saham di Luar Rapat Umum Pemegang
Saham PT LRT Jakarta no. 001/KPS/123/X/2023;

. Akta PKPS PT. LRT Jakarta Nomor 01 tanggal 3 November 2023

. Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data Perseroan PT LRT
Jakarta Nomor AHU-AH.01.09-0182131.

Riwayat Pekerjaan

1. Analis Kebijakan Ahli Utama Kementerian Perhubungan (2023-sekarang)

2. Inspektur Jenderal Kementerian Perhubungan (2022-2023)

3. Staf Ahli Bidang Teknologi, Energi, dan Lingkungan Perhubungan
Kementerian Perhubungan (2022)

4. Direktur Utama Airnav Indonesia (2020-2022)

5. Staf Ahli Bidang Teknologi, Energi, Dan Lingkungan Perhubungan
Kementerian Perhubungan (2019-2020)

6. Direktur Bandar Udara Kementerian Perhubungan (2018-2019)

7.  Sekretaris Direktorat Jenderal Perhubungan Udara (PIt Dirjen Hubud)
Kementerian Perhubungan (2018)

8. Sekretaris Direktorat Jenderal Perhubungan Udara Kementerian
Perhubungan (2015-2016)

9. Kepala Pusat Penelitian dan Pengembangan Perhubungan Udara
Kementerian Perhubungan (2015)

10. Kepala Kantor Otoritas Bandara Wilayah V Kelas | Hasanuddin Makassar
Kementerian Perhubungan (2015)

1. Kepala Kantor Otoritas Wilayah Il Bandar Udara Kelas | Juanda Surabaya
Kementerian Perhubungan (2014-2015)

12. Kepala Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah Il Medan Kementerian
Perhubungan (2013-2014)

13. Kepala Bagian Tata Usaha Kantor Otoritas Bandar Udara Wilayah | Jakarta
Kementerian Perhubungan (2011-2013)

14. Kabag TU Kantor Otoritas Bandar Udara Wil. | Kelas Utama Soetta
Kementerian Perhubungan (2011-2013)

15. Atase Perhubungan KBRI Canada (2007-2011)

16. Kabid Ketertiban Adban Juanda Surabaya Kementerian Perhubungan
(2005-2007)

17.  Kasi Mutu Tanah Kementerian Perhubungan (1999-2005)

18. Pimbagpro KTl Kementerian Perhubungan (1996-1999)

19. Staf Subdit Penyelidikan dan Standarisasi Kementerian Perhubungan
(1987-1996)

Rangkap Jabatan
Analis Kebijakan Ahli Utama Kementerian Perhubungan (2023-sekarang)

Hubungan Afiliasi

Tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota Direksi lainnya, anggota
Dewan Komisaris maupun dengan pemegang saham pengendali dan utama.

Annual Report

Komisaris
Commissioner

Periode Jabatan: 5 Oktober 2023 - Sekarang
Term of Office: October 5, 2023 - Present

Personal Data

Indonesian citizen

Age 60 years old as of December 31, 2023
Born in Yogyakarta, May 21, 1963

Domicile
Tangerang, Banten, Indonesia

Educational Background

1. Master of Transportation, Bandung Institute of Technology (1993)

2. Bachelor’s Degree in Civil Engineering, Sepuluh Nopember Institute of
Technology (1987)

Certifications

History and Legal Basis of Appointment

. Resolution of Shareholders Outside the General Meeting of Shareholders
of PT LRT Jakarta No. 001/KPS/123/X/2023;

. Deed of Amendment to the Articles of Association of PT LRT Jakarta No.
01 dated November 3, 2023

. Letter of Acceptance of Notification of Company Data Change of PT. LRT
Jakarta No. AHU-AH.01.09-0182131

Work Experience

1. Policy Analyst, Main Expert, Ministry of Transportation (2023-present)

2. Inspector General, Ministry of Transportation (2022-2023)

3. Expert Staff for Transportation Technology, Energy, and Environment,
Ministry of Transportation (2022)

4.  President Director of Airnav Indonesia (2020-2022)

5. Expert Staff for Transportation Technology, Energy, and Environment,

Ministry of Transportation (2019-2020)

Director of Airports, Ministry of Transportation (2018-2019)

Secretary of Directorate General of Civil Aviation (Acting Director General

of Land Transportation), Ministry of Transportation (2018)

8. Secretary of the Directorate General of Civil Aviation, Ministry of
Transportation (2015-2016)

9. Head of the Research and Development Center for Civil Aviation, Ministry
of Transportation (2015)

10. Head of Airport Authority Office for Region V Class | Hasanuddin
Makassar, Ministry of Transportation (2015)

M. Head of Airport Authority Office for Region Ill Class | Juanda Surabaya,
Ministry of Transportation (2014-2015)

12. Head of Airport Authority Office for Region Il Medan, Ministry of
Transportation (2013-2014)

13.  Head of Administration Division of Airport Authority Office for Region |
Jakarta, Ministry of Transportation (2011-2013)

14. Head of Administration Division of Airport Authority Office for Region |
Main Class Soetta, Ministry of Transportation (2011-2013)

15.  Transportation Attaché at the Indonesian Embassy in Canada (2007-2011)

16. Head of Order Adban Juanda Surabaya, Ministry of Transportation (2005-
2007)

17.  Head of Land Quality Section, Ministry of Transportation (1999-2005)

18.  Project Leader for KTI, Ministry of Transportation (1996-1999)

19. Staff of Sub-Directorate of Investigation and Standardization, Ministry of
Transportation (1987-1996)

~No

Concurrent Positions
Policy Analyst, Main Expert Staff, Ministry of Transportation (2023-present)

Affiliations

Has no affiliation with other member(s) of the Board of Commissioners, Board
of Directors, or with Major/Controlling Shareholders

PT LRT Jakarta




PROFIL DIREKSI

- PROFILE OF THE BOARD OF BOARD OF DIRECTORS

Sepanjang tahun 2023 sampai dengan Laporan Tahunan Throughout 2023 until the signing of thi§ Annual Report,
ini ditandatangani, tidak terdapat perubahan susunan there has been no change in the composition of the
dan komposisi Direksi Perusahaan. Adapun profil Direksi Company'’s Board of Directors. The profilé of the Directors
yang menjabat per 31 Desember 2023, sampai dengan serving the Company as of December 31, 2023, until the
Laporan Tahunan ini ditandatangani, adalah sebagaimana signing of this Annual Report, is as follows.
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Hendri
Saputra

Direktur Utama
President Director

Periode Jabatan: 3 November 2021 - sekarang, Periode ke-1
Term of Office: November 3, 2021 - Present, Ist Period

Data Pribadi

Warga negara Indonesia

Usia 53 tahun per 31 Desember 2023
Kelahiran 13 Juni 1970

Domisili
Bogor, Jawa Barat, Indonesia

Riwayat Pendidikan
Sarjana (S1) Jurusan Fisika, Prodi Geofisika dari Universitas
Indonesia (1995)

Sertifikasi

Riwayat Penunjukan dan Dasar Hukum

*  KPPS No.001/KPPS/XI1/2021

« Akta PKPS no. O1 tanggal 03 Januari 2022

¢ Surat penerimaan pemberitahuan Data Perseroan No.
AHU.01.03-0001476

Riwayat Pekerjaan

1.  President Director, PT LRT Jakarta (2021-sekarang)

2. Project Management Office Division Head (Senior Manager),
PT. Jakarta Propertindo (Perseroda) (2021)

3. Business Process Improvement Manager/ System
Implementation Head, PT. Tripatra Engineers and Constructors
(Member of Indika Energy Group) (2012-2019)

4. Head of Management System (MBOS), Procurement
Improvement & Analysis Strategic Procurement Division, Asia
Pulp & Paper, Ltd. (Sinar Mas Group) (2008-2012)

5. Business Process & System Improvement Manager, HQ
Purchasing/ Corporate Procurement, Asia Pulp & Paper, Ltd.
(Sinar Mas Group) (2005-2008)

6. Business Process Manager, Technocenter Division, Asia Pulp &
Paper, Ltd. (Sinar Mas Group) (2002-2005)

7. Business Process Specialist, PT. Dunamis Intra Mitra (Frankin
Covey Indonesia) (2001-2002)

8. Total Optimization of Processes (TOPs) Manager, Automation
Segment Indonesia, PT. ABB Sakti Industri (ABB Group) (1999-

2001)

9. Quality Coordinator, PT. ABB Sakti Industri (ABB Group) (1995-
1999)

Rangkap Jabatan

Tidak memiliki rangkap jabatan

Hubungan Afiliasi

Tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota Direksi
lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun dengan pemegang
saham pengendali dan utama.

Personal Data

Indonesian citizen

53 years old as of December 31, 2023
Born June 13,1970

Domicile
Bogor, West Java, Indonesia

Educational Background
Bachelor’s Degree in Physics, Geophysics Study Program from the
University of Indonesia (1995)

Certifications

History and Legal Basis of Appointment

«  KPPS No.0O1/KPPS/XI1/2021

*  Deed of PKPS no. O1 dated January 03, 2022

*  Letter of acceptance of notification of Company Data No.
AHU.01.03-0001476

Work Experience

1. President Director, PT LRT Jakarta (2021-present)

2. Project Management Office Division Head (Senior Manager),
PT. Jakarta Propertindo (Perseroda) (2021)

3. Business Process Improvement Manager/ System
Implementation Head, PT. Tripatra Engineers and Constructors
(Member of Indika Energy Group) (2012-2019)

4. Head of Management System (MBOS), Procurement
Improvement & Analysis Strategic Procurement Division, Asia
Pulp & Paper, Ltd. (Sinar Mas Group) (2008-2012)

5. Business Process & System Improvement Manager, HQ
Purchasing/ Corporate Procurement, Asia Pulp & Paper, Ltd.
(Sinar Mas Group) (2005-2008)

6. Business Process Manager, Technocenter Division, Asia Pulp &
Paper, Ltd. (Sinar Mas Group) (2002-2005)

7. Business Process Specialist, PT. Dunamis Intra Mitra (Frankin
Covey Indonesia) (2001-2002)

8. Total Optimization of Processes (TOPs) Manager, Automation
Segment Indonesia, PT. ABB Sakti Industri (ABB Group) (1999-
2001

9. Quality Coordinator, PT. ABB Sakti Industri (ABB Group) (1995-
1999)

Concurrent Positions
No concurrent positions

Affiliations

Has no affiliation with other member(s) of the Board of
Commissioners, Board of Directors, or with Major/Controlling
Shareholders

Annual Report

PT LRT Jakarta
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Direktur Keuangan dan Dukungan Bisnis
Director of Finance and Business Support

Periode Jabatan: 7 Oktober 2022 - sekarang Periode ke-1
Term of Office: October 7, 2022 - Present, 1st Period

Data Pribadi

Warga negara Indonesia

Usia 51 tahun per 31 Desember 2023
Kelahiran 1972

Domisili
Bogor, Jawa Barat Indonesia

Riwayat Penunjukan

1. Keputusan Para Pemegang Saham Di Luar Rapat Umum
Pemegang Saham Luar Biasa PT LRT Jakarta No. 103/
UT2000/X/2022/0321;

2. Akta PKPS PT. LRT Jakarta Nomor 22;

3. Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data Perseroan
PT. LRT Jakarta Nomor AHU-AH.01.09.0066816.

Riwayat Pendidikan
Sarjana (S1) Teknik Sipil dari Universitas Andalas, Sumatera Barat
(1996)

Sertifikasi

Riwayat Pekerjaan

* Director of Finance and Business Support PT LRT Jakarta
(2022-sekarang)

¢ General Manager of Project Acquisition & Development, PT
Jakarta Propertindo (Perseroda) (2022)

¢ General Manager of Strategic Business and Procurement, PT
LRT Jakarta (2019-2022)

¢ General Manager Business Support, PT LRT Jakarta (2018-
2019)

¢ Vice President (PIt) Corporate Secretary, PT Penjamin
Infrastruktur Indonesia (2017-2018)

¢ Vice President Procurement & Facility Management, PT
Penjamin Infrastruktur Indonesia tahun (2010-2018)

Informasi Rangkap Jabatan
Tidak memiliki rangkap jabatan

Hubungan Afiliasi

Tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota Direksi
lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun dengan pemegang
saham pengendali dan utama.

Laporan Tahunan

Personal Data

Indonesian citizen

51 years old as of December 31, 2023
Born in 1972

Domicile
Bogor, West Java, Indonesia

History and Legal Basis of Appointment
1. Circular Resolution of the Extraordinary General Meeting of
Shareholders of PT LRT Jakarta No. 103/UT2000/X/2022/0327;

2. Deed of PKPS of PT LRT Jakarta No. 22;
3. Letter of Acceptance of Notification of Change of Company
Data of PT LRT Jakarta No. AHU-AH.01.09.0066816

Educational Background
Bachelor’s Degree in Civil Engineering from Andalas University,
West Sumatera (1996)

Certifications

Work Experience

«  Director of Finance and Business Support PT LRT Jakarta
(2022-present)

*  General Manager of Project Acquisition & Development, PT
Jakarta Propertindo (Perseroda) (2022)

*  General Manager of Strategic Business and Procurement, PT
LRT Jakarta (2019-2022)

*  General Manager Business Support, PT LRT Jakarta (2018-
2019)

*  Vice President (Act) Corporate Secretary, PT Penjamin
Infrastruktur Indonesia (2017-2018)

*  Vice President Procurement & Facility Management, PT
Penjamin Infrastruktur Indonesia tahun (2010-2018)

Concurrent Positions
No concurrent positions

Affiliations

Has no affiliation with other member(s) of the Board of
Commissioners, Board of Directors, or with Major/Controlling
Shareholders

PT LRT Jakarta



Aditia
Kesuma
Negara

Data Pribadi

Warga negara Indonesia

Usia 38 tahun per 31 Desember 2023
Kelahiran Medan, 20 Agustus 1985

Domisili
DKI Jakarta, Indonesia

Riwayat Penunjukan
*  KPPS No.001/KPPS/XI1/2021
*  Akta PKPS no. 01 tanggal 03 Januari 2022

Riwayat Pendidikan

1. Doctoral Degree Program in Economic Business, Universitas
Padjajaran (2020-sekarang)

2. Research Student di Kyushu University, Jepang, (2011)

3. Magister (52) Program Master Sistem & Teknik Transportasi
dari Universitas Gadjah Mada (UGM) Yogyakarta, (2011)

4. Sarjana (S1) Teknik Sipil dan Lingkungan dari Universitas
Gadjah Mada (UGM) Yogyakarta, (2009)

Sertifikasi

1. Engineering Professional Certified (Ir.), Universitas Gadjah
Mada (2019)

2. Senior Professional Engineer (IPM), Persatuan Insinyur
Indonesia (2019)

3. ASEAN Engineering Certifed (ASEAN Eng) (2019)

Riwayat Pekerjaan

1. Director of Operation and Development PT LRT Jakarta
(2021 - sekarang)

2. General Manager of Operation and Services LRT Jakarta
(2018-2021)

3. Lecturer at Civil Engineering of Mercubuana University
(2018-sekarang)

4. PMO Manager & Acting Project Manager Rolling Stock for
LRT Jakarta PT. Jakarta Propertindo (2016-2018)

5. Chief Civil Expert Assistant, Jakarta MRT Construction
Management Consultant (2014-2016)

6. Co-Team Leader, Management Consultant of North Line
Double Track Project (2012-2014)

7. Transport Associate, Institute for Transportation and
Development Policy (ITDP) (2011-2012)

Informasi Rangkap Jabatan
Tidak memiliki rangkap jabatan

Hubungan Afiliasi

Tidak memiliki hubungan afiliasi baik dengan anggota Direksi
lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun dengan pemegang
saham pengendali dan utama.

Annual Report

Direktur Operasi dan Pengembangan
Director of Operations and Development

Periode Jabatan: 3 November 2021 - sekarang Periode Ke-1
Term of Office: November 3, 2021 - Present, Ist Period

Personal Data

Indonesian citizen

38 years old as of December 31, 2023
Born in Medan, August 20, 1985

Domicile
DKI Jakarta, Indonesia

History and Legal Basis of Appointment
*  KPPS No.0O1/KPPS/XII/2021
*  Deed of PKPS no. O1 dated January 03, 2022

Educational Background

1. Doctoral Degree Program in Economic Business, Padjadjaran
University (2020-present)

2. Research Student at Kyushu University, Japan, (2011)

3. Master in Transportation Systems & Engineering from Gadjah
Mada University (UGM) Yogyakarta, (2011)

4.  Bachelor of Civil and Environmental Engineering from Gadjah
Mada University (UGM) Yogyakarta, (2009)

Certifications

1. Engineering Professional Certified (Ir.), University Gadjah
Mada (2019)

2. Senior Professional Engineer (IPM), Persatuan Insinyur
Indonesia (2019)

3. ASEAN Engineering Certifed (ASEAN Eng) (2019)

Work Experience

1. Director of Operations and Development PT LRT Jakarta
(2021 - present)

2. General Manager of Operation and Services LRT Jakarta
(2018-2021)

3. Lecturer at Civil Engineering of Mercubuana University
(2018-present)

4. PMO Manager & Acting Project Manager Rolling Stock for
LRT Jakarta PT. Jakarta Propertindo (2016-2018)

5. Chief Civil Expert Assistant, Jakarta MRT Construction
Management Consultant (2014-2016)

6. Co-Team Leader, Management Consultant of North Line
Double Track Project (2012-2014)

7. Transport Associate, Institute for Transportation and
Development Policy (ITDP) (2011-2012)

Concurrent Positions
No concurrent positions

Affiliations

Has no affiliation with other member(s) of the Board of
Commissioners, Board of Directors, or with Major/Controlling
Shareholders

PT LRT Jakarta




Profil Perusahaan
Company Profile

PEJABAT EKSEKUTIF

- EXECUTIVE OFFICERS

BOD Advisor
BOD Advisor

Menjabat sejak Juni 2023
Held office since: June 2023

Kewarganegaraan . Warga Negara Indonesia
Citizenship " Indonesian citizen
Usia . 52 tahun per 31 Desember 2023
Age * 52 years old, as of December 31, 2023
Domisili . Depok, Jawa Barat, Indonesia
Domicile " Depok, West Java, Indonesia
Bergabung di Perusahaan . 1Desember 2019
Joined the Company * December 1, 2019
German Dual System pendidikan Teknik Mesin Siemens di Cilegon dan
Riwayat Pendidikan . Industriekaufmann dari Yayasan Bina Eksekutif Jakarta (1995)
Educational Background " German Dual System, Siemens Mechanical Engineering Education in Cilegon and

Industriekaufmann from the Jakarta Executive Development Foundation (1995)

* Kepala Divisi Prasarana PT LRT Jakarta

¢ PIt. Kepala Divisi Sekretaris Perusahaan PT LRT Jakarta

*  Kepala Divisi Sarana, PT LRT Jakarta

¢ Project Controlling Team Metal Industry di Siemens, Erlangen Germany

*  Head of Commercial & Business Administration Divisi Automation & Control di

Siemens
*  Divisi Telekomunikasi Siemens
Pengalaman Kerja .+ Head of Customer Team Finance & Control di Nokia
Work Experience "« Head of Infrastructure Division, PT LRT Jakarta

* Act. Head of Corporate Secretary Division, PT LRT Jakarta

* Head of Facilities Division, PT LRT Jakarta

*  Project Controlling Team Metal Industry in Siemens, Erlangen Germany

*  Head of Commercial & Business Administration Automation & Control Division at
Siemens

* Telecommunications Division at Siemens

* Head of Customer Team Finance & Control at Nokia

Dasar Hukum Pengangkatan . Surat Keputusan Direksi no. 001/SDM/106/V1/2023
Legal Basis of Appointment *  Decree of the Board of Directors No. 001/SDM/106/V1/2023

Laporan Tahunan PT LRT Jakarta



Kepala Divisi Pengembangan Bisnis
Head of Business Development Division

Arafah

Menjabat sejak Maret 2022
Held office since: March 2022

Aris Rizal

Kewarganegaraan Warga Negara Indonesia

Citizenship Indonesian citizen

Usia 33 tahun per 31 Desember 2023

Age 33 years old, as of December 31, 2023
Domisili Bogor, Jawa Barat, Indonesia
Domicile Bogor, Jawa Barat, Indonesia

Bergabung di Perusahaan
Joined the Company

1 Agustus 2018
August 1, 2018

Riwayat Pendidikan
Educational Background

Magister Manajemen dari Universitas Gadjah Mada tahun 2017
Master of Management from Gadjah Mada University in 2017

Pengalaman Kerja
Work Experience

¢ Kepala Departemen Subsidi dan Anggaran PT LRT Jakarta

*  Finance Executive PT LRT Jakarta

*  Head of Subsidy and Budget Department of PT LRT Jakarta

* Finance Executive PT LRT Jakarta

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Surat Keputusan Direksi Nomor : 018/SDM/111/111/2022
Decree of the Board of Directors No. 018/SDM/M/111/2022

Kepala Divisi Manajemen Rantai Pasok

Head of Supply Chain Management Division Muhamad

Menjabat sejak Maret 2022 Balfas
Held office since: March 2022

Kewarganegaraan Warga Negara Indonesia

Citizenship Indonesian citizen

Usia 43 tahun per 31 Desember 2023

Age 43 years old, as of December 31, 2023
Domisili Bekasi, Jawa Barat, Indonesia
Domicile Bekasi, West Jawa, Indonesia

Bergabung di Perusahaan
Joined the Company

16 September 2019
September 16, 2019

Riwayat Pendidikan
Educational Background

Advance Diploma in Business Management, Australian Pacific College, Australia (2010)

Pengalaman Kerja
Work Experience

¢ Procurement Manager di PT LRT Jakarta

*  Deputy Head of Procurement di Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) Jakarta

¢ Supply Chain Executive di PT Biomin Indonesia

*  Procurement Manager at PT LRT Jakarta

*  Deputy Head of Procurement di Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) Jakarta

*  Supply Chain Executive at PT Biomin Indonesia

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Surat Keputusan Direksi no. 019/SDM/111/2022

Decree of the Board of Directors No. 019/SDM/111/2022

Annual Report
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Profil Perusahaan
Company Profile

Kepala Divisi Keuangan & Akuntansi
! Head of Finance & Accounting Division
Budi

H Menjabat sejak Februari 2021
Sarjono Held office since: February 2021

Kewarganegaraan ) Warga Negara Indonesia

Citizenship : Indonesian citizen

Usia i 51 tahun per 31 Desember 2023

Age : 51 years old, as of December 31, 2023

Domisili i Bekasi, Jawa Barat, Indonesia

Domicile ' Bekasi, West Jawa, Indonesia

Bergabung di Perusahaan i 1 Februari 2021

Joined the Company ' February 1, 2021

Riwayat Pendidikan i Magister Manajemen Sekolah Tinggi Manajemen IMMI (2012)
Educational Background : Master of Management IMMI College of Management (2012)

Finance and Administration Manager di PT Wijaya Karya 2015-2021
Assistant Accounting Manager PT Adhimix Precast 2006-2015
Financial and Personnel Staff di PT Wijaya Karya Beton 1994-2005
Finance and Administration Manager at PT Wijaya Karya 2015-2021
Assistant Accounting Manager at PT Adhimix Precast 2006-2015
Financial and Personnel Staff at PT Wijaya Karya Beton 1994-2005

Dasar Hukum Pengangkatan Surat Keputusan Direksi No. 001/SDM/106/11/2021 tanggal 1 Februari 2021
Legal Basis of Appointment ' Board of Directors Decree No: 001/SDM/106/11/2021 dated February 1, 2021

Pengalaman Kerja
Work Experience

Kepala Divisi Corporate Secretary
Sheila |ndira Head of Corporate Secretary Division

Maharshi Menjabat sejak April 2022
Held office since: April 2022

Kewarganegaraan . Warga Negara Indonesia
Citizenship " Indonesian citizen
Usia . 36 tahun per 31 Desember 2023
Age " 36 years old, as of December 31, 2023
Domisili . Bekasi, Jawa Barat, Indonesia
Domicile " Bekasi, West Jawa, Indonesia

18 April 2022

Bergabung di Perusahaan

Joined the Company A, 2022
Riwayat Pendidikan . Sarjana llmu Komunikasi dari Universitas Padjajaran (2008)
Educational Background " Bachelor of Commmunication Science from Padjadjaran University (2008)
* Lead of Corporate Communication di PT Penjamin Infrastruktur Indonesia (Persero) 2017 -
2022
Pengalaman Kerja . *  Senior Manager Public Relations di PT Garuda Indonesia (Persero) Tbk 2008-2017
Work Experience : * Lead of Corporate Communication at PT Penjamin Infrastruktur Indonesia (Persero) 2017 -
2022
*  Senior Manager Public Relations at PT Garuda Indonesia (Persero) Tbk 2008-2017
Dasar Hukum Pengangkatan . Surat Keputusan Direksi No. 004/SDM/106/VI1/2022
Legal Basis of Appointment *  Decree of the Board of Directors No. 004/SDM/106/VI11/2022

Laporan Tahunan PT LRT Jakarta



Kepala Divisi Teknologi Informasi
Head of Information Technology Division

Held office since: March 2022

Rangga

Menjabat sejak Maret 2022 Dharmasetiawan

Kewarganegaraan Warga Negara Indonesia

Citizenship Indonesian citizen

Usia 37 tahun per 31 Desember 2023

Age 37 years old, as of December 31, 2023
Domisili )

Dz DKI Jakarta, Indonesia

Bergabung di Perusahaan
Joined the Company

14 Maret 2022
March 14, 2022

Riwayat Pendidikan
Educational Background

Sarjana Teknologi Informasi dari Lembaga Pendidikan Komputer Indonesia Amerika (LPKIA) (2009)

Bachelor of Information Technology from the American Indonesian Computer Education Institute (LPKIA) (2009)

Pengalaman Kerja
Work Experience

Head of IT, PT Gelora Muda Teknologi 2020 - 2022

Business Analyst, PT Jakarta Propertindo 2019 - 2020

Chief Operation & Administrative Officer, PT Zloob Digital Kreasi 2018 - 2019
Head of ICT, PT Jakarta Propertindo 2016 - 2019

Chief Operation & Administrative Officer, PT Zloob Digital Kreasi 2018 - 2019
Head of ICT, PT Jakarta Propertindo 2016 - 2019

Chief Operation & Administrative Officer, PT Zloob Digital Kreasi 2018 - 2019
Head of ICT, PT Jakarta Propertindo 2016 - 2019

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Surat Keputusan Direksi no.006/SDM/106/V1/2022
Decree of the Board of Directors No. 006/SDM/106/V1/2022

Kepala Divisi Sumber Daya Manusia dan Bagian Umum
Head of Human Resources and General Affairs Division

Sayed
Menjabat sejak November 2022 Syahrld han

Held office since: November 2022

Kewarganegaraan Warga Negara Indonesia

Citizenship Indonesian citizen

Usia 40 tahun per 31 Desember 2023

Age 40 years old, as of December 31, 2023
Domisili .

DoriEe DKI Jakarta, Indonesia

Bergabung di Perusahaan
Joined the Company

1 November 2022
November 1, 2022

Riwayat Pendidikan
Educational Background

*  Magister Management dari PPM Management, Jakarta (2008)

e Sarjana Teknik Industri dari STT Telkom Bandung (2006)

*  Master of Management from PPM Management, Jakarta (2008)

*  Bachelor of Industrial Engineering from STT Telkom Bandung (2006)

Pengalaman Kerja
Work Experience

Sekretaris Dewan Komisaris, PT MRT Jakarta (Perseroda) 2021 - 2022

Human Capital Services Department Head, PT MRT Jakarta (Perseroda) 2018 - 2021
Planning Program Development Manager, PT Austindo Nusantara Jaya Tbk 2014 - 2018
Secretary to the Board of Commissioners, PT MRT Jakarta (Perseroda) 2021 - 2022
Human Capital Services Department Head, PT MRT Jakarta (Perseroda) 2018 - 2021
Planning Program Development Manager, PT Austindo Nusantara Jaya Thk 2014 - 2018

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Surat Keputusan Direksi no. 016/SDM/106/11/2023
Decree of the Board of Directors No. 016/SDM/106/11/2023

Annual Report
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Profil Perusahaan
Company Profile

Kesehatan & Lingkungan

Environment Division

Menjabat sejak November 2022
Held office since : November 2022

Kepala Divisi Mutu, Keselamatan, Keamanan,

Head of Quality, Safety, Security, Health &

Kewarganegaraan Warga Negara Indonesia

Citizenship Indonesian citizen

Usia 45 tahun per 31 Desember 2023

Age 45 years old, as of December 31, 2023
Dom_ls!ll DKI Jakarta, Indonesia

Domicile

Bergabung di Perusahaan
Joined the Company

01 Oktober 2018
October 1, 2018

Riwayat Pendidikan
Educational Background

Sarjana Teknik Kimia dari Universitas Muhammadiyah Jakarta
Bachelor of Chemical Engineering from Muhammadiyah University, Jakarta

Pengalaman Kerja
Work Experience

*  QSHE Manager, PT LRT Jakarta 2018 - 2022
* Regional Safety Lead, Kimberly-Clark 2015 - 2022
e HSES Specialist, AkzoNobel 2014 - 2015

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Surat Keputusan Direksi Nomor : 001/SDM/106/X1/2022
Decree of the Board of Directors No. 001/SDM/106/X1/2022

Kepala Divisi Sarana
Head of Rolling Stock Division

Adrian
Kristianto
Tamara

Menjabat sejak Desember 2022
Held office since: December 2022

Kewarganegaraan Warga Negara Indonesia

Citizenship Indonesian citizen

Usia 52 tahun per 31 Desember 2023

Age 52 years old, as of December 31, 2023
Domiisili DKI Jakarta, Indonesia

Domicile

Bergabung di Perusahaan
Joined the Company

09 Desember 2019
December 9, 2019

Riwayat Pendidikan
Educational Background

*  Magister Teknik Perkeretaapian dari Institut Teknologi Bandung, 2001
* Sarjana Teknik Mesin dari Universitas Brawijaya, 1995

*  Master of Railway Engineering from the Bandung Institute of Technology, 2001

«  Bachelor of Mechanical Engineering from Brawijaya University, 1995

Pengalaman Kerja
Work Experience

Rolling Stock Maintenance Facility Manager 2019, PT Industri Kereta Api (Persero)

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Surat Keputusan Direksi No. 017/SDM/106/X11/2022
Decree of the Board of Directors No. 017/SDM/106/XI/2022

Laporan Tahunan
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Kepala Divisi Prasarana
Head of Infrastructure Division

Menjabat sejak Juni 2023
Held office since June 2023

Elmy
Nugraha
Utama
Bahar

Kewarganegaraan Warga Negara Indonesia

Citizenship Indonesian citizen

Usia 41 tahun per 31 Desember 2023

Age 41 years old, as of December 31, 2023
Domisili DKI Jakarta, Indonesia

Domicile DKI Jakarta, Indonesia

Bergabung di Perusahaan
Joined the Company

7 Juni 2023
June 7, 2023

Riwayat Pendidikan
Educational Background

S1 Teknik Sipil, Universitas Janabadra, 2010
Bachelor of Civil Engineering, Janabadra University, 2010

Pengalaman Kerja
Work Experience

Plt. Kepala Divisi Operasi dan Pelayanan, 2023

Manager Penjadwalan, Pembiayaan & Kesekretariatan - PT Jakarta Propertindo (Perseroda) (2019-2021)
Asisten Manager Pengawas & Pengendalian Proyek - PT Jakarta Propertindo (Perseroda) (2017-2019)
Quantity Surveyor - PT Inti Era Cipta (2015-2017)

Engineer Sipil - PT Dardela Yasa Guna (2008-2015)

Pelaksana Lapangan - PT Karya Putra Yasa (2004-2006)

Acting Head of Operations and Services Division, 2023

Manager of Scheduling, Financing & Secretarial Affairs - PT Jakarta Propertindo (Perseroda) (2019-2021)
Assistant Manager of Project Supervision & Control - PT Jakarta Propertindo (Perseroda) (2017-2019)
Quantity Surveyor - PT Inti Era Cipta (2015-2017)

Civil Engineer - PT Dardela Yasa Guna (2008-2015)

Field Executor - PT Karya Putra Yasa (2004-2006)

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Surat Keputusan Direksi No. 002/SDM/106/V1/2023
Decree of the Board of Directors No. 002/SDM/106/V1/2023

Kepala Divisi Internal Audit
Head of Internal Audit Division

Menjabat sejak Juli 2023
Held office since July 2023

Adityawarman

Nugroho

Kewarganegaraan Warga Negara Indonesia

Citizenship Indonesian

Usia 36 tahun per 31 Desember 2023

Age 36 years old, as of December 31, 2023
Domiisili Depok, Jawa Barat, Indonesia
Domicile Depok, West Java, Indonesia

Bergabung di Perusahaan
Joined the Company

3 Juli 2023
July 3,2023

Riwayat Pendidikan
Educational Background

S2 Magister Manajemen Universitas Negeri Jakarta (2019)

S1 Ekonomi Akuntansi, Universitas Sultan Agung Semarang, (2010)
Master of Management, Jakarta State University (2019)

Bachelor of Economy Accounting, Sultan Agung Semarang University

Pengalaman Kerja
Work Experience

Komite Audit, PT Jakarta Infrastruktur Propertindo (2022-sekarang)

Kepala Departemen Audit Internal, PT Jakarta Propertindo (2018-2023)
Audit Committee, PT Jakarta Infrastructure Propertindo (2022-present)
Head of Internal Audit Department, PT Jakarta Propertindo (2018-2023)

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Surat Keputusan Direksi No. 003/SDM/106/VI1/2023
Decree of the Board of Directors No. 003/SDM/106/ VI

Annual Report
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Profil Perusahaan
ny Profile

DEMOGRAFI

KARYAWAN

DAN

SEKILAS TENTANG PENGEMBANGAN

KOM PETENSI

EMPLOYEE DEMOGRAPHICS AND COMPETENCY

DEVELOPMENT

Dalam menjalankan pengelolaan karyawan, Perusahaan
senantiasa menerapkan prinsip non diskriminatif secara
ketat dan konsisten kepada seluruh karyawannya, dengan
keberagaman latar belakang dari setiap karyawan
LRT Jakarta. Perusahaan juga memiliki kebijakan
untuk penerimaan, penilaian kinerja, remunerasi dan
pengembangan karier tanpa membedakan suku, agama,
ras, golongan, gender, dan kondisi fisik.

Per 31 Desember 2023, jumlah karyawan Perusahaan
mencapai 277 orang, mengalami peningkatan sebesar
5,72% dibandingkan jumlah karyawan di tahun 2022 yang
sebanyak 262 orang. Peningkatan ini disebabkan oleh
optimalisasi pemenuhan kebutuhan Sumber Daya Manusia
LRT Jakarta.

In conducting its employee management, The Company
always strictly and consistently applies nondiscriminatory
principles to all its employees, this can be illustrated
by the diversity of backgrounds of each LRT Jakarta
employee. In addition, the Company also has a policy for
acceptance, performance appraisal, remuneration and
career development, regardless of ethnicity, religion, race,
class, gender, and physical condition.

As of December 31, 2023, the number of employees of the
Company amounted to 227 people, an increase of 5.72.%
compared to the number of employees in 2022 of 262
people. The increase was caused by the optimization of
fulfilling the human resources requirements of LRT Jakarta.

Pergerakan Jumlah Karyawan 2021-2023 (orang)
Trend in Number of Employee 2020-2023 (People)

Tahun Jumlah Karyawan (orang)
Year Number of Employee (People)
2021 253
2022 262
2023 277

Pergerakan Jumlah Karyawan
Trend in Number of Employee

2023

2022

2021

(Orang)
(People)

Laporan Tahunan
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Demografi Karyawan berdasarkan Level Organisasi/Jabatan (orang)
Employee Demographics by Organization/Position Level (people)

Level Kenaikan (Penurunan)
Organisasi/ 2023 ahae Increase (Decrease)
Jabatan . . o
Organization/ P | Jumlah [ Komposisi L P Jumlah Komposisi Selisih  Persentase
Position Level F Total | Composition M F Total Composition Difference Percentage
Komisaris 3 o 3 11% 2 0 2 0,8% 1 030% &
Commissioners
Direksi 3 o 3 1% 3 0 3 11% 0 000% W
Directors
GM 10 1 n 4,0% 9 1 10 3,8% 1 020% &
Manajer 20 6 26 94% 21 6 27 10,3% 4 -0,90% W
Manager
Asst. Manajer 18 4 22 79% 14 4 18 6,9% 4 100% &
Asst. Managers
Supervisor 27 7 34 12,3% 29 7 36 13,7% -2 1,40% &
Officer 69 29 98 35,4% 60 23 83 31,7% 15 370% &
Staff 57 23 80 28,9% 53 30 83 31,7% -3 -280% W
Jumlah 100% 191 71 262 100% 15 0,10% &
Total
L = Laki-laki/P = Perempuan
M = Male/F = Female
Demografi Karyawan berdasarkan Status Karyawan (orang)
Employee Demographics by Employee Status (People)
2022
Status L P Jumlah
M F Number
Karyawan Tetap 177 61 238 &
Full Time Employees
Karyawan TidakTetap 16 22 9 10 19 a
Contract Employees
Pekerja Lain
Other Workers 6 6 5 0 > -~
Jumlah 207 70 277 191 1 262 &
Total
L = Laki-laki/P = Perempuan
M = Male/F = Female
Demografi Karyawan berdasarkan Tingkat Pendidikan (orang)
Employee Demographics by Education Level (People)
Tingkat 2023 2022 Kenaikan (Penurunan)
Pendidikan Increase (Decrease)
Education Jumlah | Komposisi L P Jumlah Komposisi Selisih  Persentase
Level Total | Composition [ F Totsl  Composition Difference Percentage
SMA 22 1 23 83% 21 1 22 8,4% 0 010% W
Highschool
B'.”l 78 31 109 394% 73 34 107 40,8% 2 140% w
iploma il
S1/D.IV
Bachelor
Degree/ 81 35 116 41,9% 74 33 107 40,8% 16 110% &
Diploma
[\
S2
Master 26 3 29 10,5% 23 3 26 9,9% 6 0,60.% &
Degree
Jumlah 207 70 277 100% Bl Al 262 100% 24 0,20% &
Total

L = Laki-laki/P = Perempuan
M = Male/F = Female

Annual Report
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Demografi Karyawan berdasarkan Usia (orang)
Employee Demographics by Age (People)

Kenaikan (Penurunan)

Rentang 2023 2022
Usia Increase (Decrease)
Age Jumlah | Komposisi L P Jumlah Komposisi Selisih Persentase
Range Total | Composition F Total Composition Difference Percentage
18 - 30 Tahun
18 - 30 years 18 53 171 61,7% 17 58 175 66.8% -4 51% W
old
31-40
Tahun 61 14 75 271% 48 10 58 221% 17 50% &
31-40 years
old
41-50
Tahun 20 3 23 83% 21 3 24 9,2% A 09% W
41- 50 years
old
> 51 Tahun
> 51 years 8 0 ] 2,9% 5 0 5 1,9% 3 0% &
old
Jumlah 207 70 191 71 262 100% 15 0,0% &
Total
L = Laki-laki/P = Perempuan
M = Male/F = Female
Demografi Karyawan berdasarkan Gender/Jenis Kelamin (orang)
Employee Demographics by Gender (People)
Kenaikan (Penurunan)
2023 Aere Increase (Decrease)
Gender .
Jumlah Komposisi Jumlah Komposisi Selisih Persentase
Total Composition Total Composition Difference Percentage
'[;]aalf'e"‘ak' 207 74,7.% 191 72,9% 16 8% &
Perempuan 70 25,3.% 71 271% . 8% W
Female
Jumlah 277 100% 262 100% 15 0,0% -
Total

L = Laki-laki/P = Perempuan
M = Male/F = Female

PENGEMBANGAN
KOMPETENSI KARYAWAN

Perusahaan meyakini, Sumber Daya Manusia (SDM) yang
unggul dan profesional akan dapat membantu Perusahaan
dalam menghadapi tantangan bisnis yang semakin
dinamis. Oleh karena itu, Perusahaan melaksanakan
sejumlah program peningkatan kompetensi SDM yang
diselenggarakan secara berkala baik dalam bentuk
pelatihan maupun pengembangan bagi jajaran manajemen
dan karyawan.

Adapun pengembangan kompetensi karyawan dilakukan
dengan tetap memperhatikan kebutuhan pengembangan
bisnis Perusahaan maupun kebutuhan masing-masing
divisi agar senantiasa mampu mengoptimalkan
kompetensinya untuk kemajuan Perusahaan. Berikut tabel
jumlah pendidikan dan pelatihan karyawan Perusahaan
berdasarkan level jabatan yang mencerminkan adanya
kesempatan untuk masing-masing level organisasi di
sepanjang tahun 2023.

Laporan Tahunan

EMPLOYEE COMPETENCY
DEVELOPMENT

The Company believes that excellent and professional
Human Resources (HR) will support the Company in
facing the increasingly dynamic business challenges.
For this reason, the Company conducts a number of
HR competency development programs which are held
regularly, both in the form of training and development
for management and employees.

Employee competency development is conducted by
taking into account the needs of the Company’s business
development as well as the needs of each division so that
they are always able to optimize their competencies for
the progress of the Company. The following is a table of
the number of Company employee education and training
by position level which reflects opportunities for each
level of the organization throughout 2023.

PT LRT Jakarta



Pengembangan Kompetensi Berdasarkan Level Organisasi/Jabatan Tahun 2023
Competency Development by Organization/Position Level in 2023

Jenis dan Tujuan

Komposisi Peserta
Composition of Participants

Level Jabatan Pelatihan Akademi
Position Level  Type and Objectives  Academy Laki-Laki  Persentase Perempuan Persentase Jumlah
of Training Male Percentage Female Percentage Total
B:ilétsérs Softskill & Hardskill Inhouse/ 4 100% 0 0% 4
dengan tujuan Eksternal
GM untuk meningkatkan Provide b 78 94% 5 6% 83
kompetensi dalam roviae by

Manager bid keri LRTJ 246 79% 66 21% 312
———————— bidang pekerjaannya Inhouse/

Asst. Manager Soft skills a_nd hard External 146 76% 45 24% 191

Supervisor ensg!fi?ecac;medtat Provide by 257 81% 62 19% 319

: enhancing competence LRTJ
Officer in their respective fields 432 72% 170 28% 602
of work.

Staff 308 63% 178 37% 486
BIAYA PELATIHAN DAN EMPLOYEE TRAINING AND
PENGEMBANGAN KARYAWAN DEVELOPMENT COSTS

Perusahaan memiliki komitmen yang besar untuk terus
meningkatkan kapasitas dan kualitas sumber daya
insani yang dimilikinya diwujudkan dengan penyediaan
anggaran investasi pada program pengembangan
kompetensi pegawai secara berkelanjutan. Realisasi biaya
pengembangan kompetensi karyawan pada tahun 2023
tercatat sebesar Rp5.486.790.970,- yang mana mengalami
peningkatan sebesar Rp1.074.481.208,- atau sebesar 24%
dari tahun 2022 yang tercatat sebesar Rp4.412.309.762,-
, hal ini disebabkan oleh adanya peningkatan aktivitas
training hardskill serta pengembangan program Leadership
Management Development Program (LMDP) yang
diwajibkan untuk level Managerial.

The Company has a strong commitment to continuously
improve the capacity and quality of its human resources,
which is realized by providing an investment budget for
employee competency development programs on an
ongoing basis. The realization of employee competency
development costs in 2023 amounted to IDR5,486,790,970,
which experienced an increase of IDR1,074,481,208, or
24% from 2022, which amounted to IDR4,412,309,762.
This increase was due to the heightened activities in hard
skill training and the implementation of the Leadership
Management Development Program (LMDP) mandated
for managerial levels.

Biaya Pengembangan Kompetensi Karyawan

Employee Competency

Development Costs

Perbandingan Realisasi 2023 dan 2022
Comparison of 2023 vs. 2022 Realization

2022
(Rp) et Persentase
(IDR) _Sel|5|h (Rp) Percentage
Difference (IDR) (%)
o
Pendidikan dan Pelatihan Rp5.486.790.970 Rp4.412.309.762 Rp1.074.481.208,- 24% &

Training and Education

Biaya Pengembangan Kompetensi

Competency Deve

(=]
~
H
(=}
(=]
b
O
o0
.
n

2023

lopment Costs

4.412.309.762

2022

Dalam Rupiah
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Profil Perusahaan
ny Profile

PENDIDIKAN DAN/ATAU
PENGEMBANGAN DEWAN KOMISARIS,
DIREKSI, KOMITE-KOMITE, SEKRETARIS
PERUSAHAAN, AUDIT INTERNAL, DAN

UNIT MANAJEMEN RISIKO
EDUCATION AND,/OR TRAINING OF THE BOARD OF

COMMISSIONERS, BOARD OF DIRECTORS,

COMMITTEES, CORPORATE SECRETARY, INTERNAL
AUDIT, AND RISK MANAGEMENT UNIT

Berikut informasi tentang program peningkatan kompetensi
Komite-Komite, Sekretaris
Perusahaan, Audit Internal, dan Unit Manajemen Risiko,

Dewan Komisaris, Direksi,

di sepanjang tahun 2023.

Nama dan Jabatan
Name and Position

Jenis Pendidikan dan
Pelatihan
Types of Education
and Training

The following is information about the competency
development program for the Board of Commissioners,
Board of Directors, Committees, Corporate Secretary,

Internal Audit, and Risk Management Unit, throughout

2023.

Materi Pendidikan
dan Pelatihan
Education and

Training Materials

Tempat/Tanggal
Date/Location

Penyelenggara
Organizer

Dewan Komisaris

Board of Commissioners

Seminar Nasional Internal
Audit "Trusted Advisor:
Navigating the New
Frontier”

6 Desember 2023

Yayasan Pendidikan
Internal Audit (YPIA)

Azas Tigor Nainggolan Hardskill National Seminar on December 6, 2023 Internal Audit Education
Internal Audit “Trusted Foundation (YPIA)
Advisor: Navigating the
New Frontier”
Direksi
Board of Directors
Hendri Saputra ) Risk Management & 6 Maret 2023 Center for Risk
Hardskill Value Creation March 6, 2023 Management &
’ Sustainability (CRMS)
. Risk Management & 6 Maret 2023 Center for Risk
Aditia Kesuma Negara Hardskill Value Creation March 6, 2023 Management &
Dalimunthe ' Sustainability (CRMS)
) Urban Mobility 6 Maret 2023
Hardskill Challenges & Solution March 6, 2023 PTLRT Jakarta
Akuntansi Untuk Aset
. Tetap 21 Januari 2023
Hardskill Accounting for Fixed January 21, 2023 UNPAD LUHUNG
Assets
Hardskill World Class HR Director 25 Januari 2023 Intinesan
School January 25, 2023 P
Sahurdi ST -
. Risk Management & 6 Maret 2023 Center for Risk
Hardskill Value Creation March 6, 2023 Management &
’ Sustainability (CRMS)
Driving Business
Hardskill Growth Through People 6 Maret 2023 PT LRT Jakarta

Development

March 6, 2023

Laporan Tahunan
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Nama dan Jabatan
Name and Position

Jenis Pendidikan dan
Pelatihan
Types of Education
and Training

Materi Pendidikan
dan Pelatihan
Education and

Training Materials

Tempat/Tanggal
Date/Location

Penyelenggara
Organizer

Komite Audit
Audit Committee

Seminar Nasional Internal
Audit "Trusted Advisor:
Navigating the New
Frontier”

6 Desember 2023

Yayasan Pendidikan

sarno Hardskill National Seminar on December 6, 2023 Internal Audit (YPIA)
Internal Audit “Trusted
Advisor: Navigating the
New Frontier”
Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary
! Center for Risk
et g 20Es
' Sustainability (CRMS)
. SMART Key Performance 14 Maret 2023
Hardskill Indicator March 14, 2023 PT Proquaman Konsultan
Center for Public
Sheila Indira Maharshi . . 31 Juli 2023 Relations, Outreach
Hardskil Stakeholder Mapping July 31,2023 and Communication
(CPROCOM)
. LMDP-SMDP-Leadership 13 November 2023 . .
Softskill Effectiveness November 13, 2023 Asian Leadersip
Softskill IISZr?;:nsznDcZ-susmess 5 Desember 2023 PT Sandika Darsa
P P December 5, 2023 Lentera Raya (SANDLER)
roductivity
Kepala Audit Internal
Head of Internal Audit
Center for Public
. . 31 Juli 2023 Relations, Outreach
Hardskill Stakeholder Mapping July 31,2023 and Communication
(CPROCOM)
Lembaga Sertifikasi
Profesi Auditor Forensik
Hardksill Forensik Internal Audit 23 Oktober 2023 (LSPAF)
Internal Audit Forensics October 23, 2023 Professional Certification
Institute of Forensics
Auditor (LSPAF)
Adityawarman Nugroho Softskill LMDP-SMDP-Leadership 13 November 2023 Asian Leadersi
Effectiveness November 13, 2023 P
Softskill Communication & 16 November 2023 InSbIdo
Negotiation Skill November 16, 2023 PIg
Problem Solving
Softskill Decision Making & ]’\(fo'\\/‘:r\;ebz:a% 22%22‘7% Inspigo
Critical Thinking Skill ’
LMDP-SMDP-Business .
Softskill Performance & 19 Desember 2023 PT Sandika Darsa

Productivity

December 19, 2023

Lentera Raya (SANDLER)

Kepala Manajemen Risiko

Head of Risk Management

Tridewi Pujamawaty

Hardskill

SMK3 - Safety

7 Februari 2023

Department Quality,
Safety, Health, &

Leadership February 7,2023 Environment LRT Jakarta

Good Corporate )
Hardskill Governance (GCG) 22 Februari 2023 Arcarta Consultan

) February 22, 2023
Implementation
! Center for Risk
e g e oz
' Sustainability (CRMS)

Hardskill SMART Key Performance 14 Maret 2023 PT Proquaman Konsultan

Indicator

March 14, 29023

Annual Report
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Profil Perusahaan
ny Profile

Nama dan Jabatan
Name and Position

Jenis Pendidikan dan
Pelatihan
Types of Education
and Training

Materi Pendidikan
dan Pelatihan
Education and

Training Materials

Tempat/Tanggal
Date/Location

Penyelenggara
Organizer

Center for Public

31Juli 2023 Relations, Outreach
Hardskill Stakeholder Mapping July 31,2023 and Communication
(CPROCOM)
. Certified Governance 21 Agustus 2023 Center for Risk
Hardskill Professional August 21, 2023 Management &
gust L Sustainability (CRMS)
Training of Trainers
. Sertifikasi BNSP 5 September 2023 .
Hardskill Training of Trainers BNSP  September 5, 2023 PT Phitagoras
Certification
SO 19011:2018
Panduan Audit
Sistem Manajemen/
Refreshement Auditor
. Internal 2023 26 September 2023
Hardskill SO 19011:2018 September 26, 2023 PT Nawasena
Management System
Audit Guidelines
/ Internal Auditor
Refreshment 2023
. LMDP-MMDP-Leadership 13 November 2023 ) .
Softskill Effectiveness November 13, 2023 Asian Leadersip
Communication &
Softskill Negotiation Skill 16 November 2023 Inspigo
November 16, 2023
Problem Solving
Softskill Decision Making & ﬁovgéebng:a% 22%22‘7% Inspigo
Critical Thinking Skill ’
LMDP-MMDP-Business .
Softskill Performance & 6 Desember 2023 PT Sandika Darsa

Productivity

December 6, 2023

Lentera Raya (SANDLER)

Laporan Tahunan
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KOM POSISI PEMEGANG SAHAM

SHAREHOLDER COMPOSITION

INFORMASI TENTANG
KEPEMILIKAN SAHAM
PERUSAHAAN

Pemegang Saham
Share Ownership

Jumlah Saham (lembar)
Number of Shares (Share)

INFORMATION ON THE
COMPANY’S SHARE OWNERSHIP

Modal Ditempatkan dan
Disetor Penuh (Rp)
Issued and Fully Paid

Persentase Kepemilikan
Percentage of Ownership

Capital (IDR) 2
PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 3.323.934 332.393.400.000 99,55%
PT Jakarta Infrastruktur Propertindo 15.000 1.500.000.000 0,45%
Jumlah 3.338.934 333.893.400.000 100,00%
Total

Komposisi Pemegang Saham Perusahaan per 31 Desember 2023
Composition of the Company’s Shareholders As of December 31, 2023

PT Jakarta Infrastruktur Propertindo

99,55%

Sebagai bentuk pemenuhan compliance atas terbitnya
|zin Operasi Sarana Nomor 1540 Tahun 2019 yang telah
diberikan oleh Pemerintah Provinsi DKI Jakarta kepada
PT LRT Jakarta, maka pada tahun 2020 telah dilakukan
inbreng sebanyak 3 (tiga) trainset LRV dari PT Jakarta
Propertindo (Perseroda), sebagaimana tertuang di dalam
Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang Saham nomor
75 tanggal 26 Oktober 2020 yang dibuat oleh Wiwik Condro
SH, Notaris di Jakarta, yang telah mendapat persetujuan
Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia
Nomor A HU-AH.01.03-0408252 tanggal 17 November
2020.

Annual Report

As a form of compliance with the issuance of the Facility
Operation Permit No. 1540 of 2019, which has been granted
by DKI Jakarta Provincial Government to PT LRT Jakarta,
in 2020, 3 (three) LRV trainsets have been transferred
from PT Jakarta Propertindo (Perseroda), as stated in the
Deed of Declaration of Shareholders’ Resolution No. 75
dated October 26, 2020, drawn up by Wiwik Condro, S.H.,
Notary in Jakarta, which has been approved by the Minister
of Law and Human Rights of the Republic of Indonesia
No. AHU-AH.01.03-0408252 dated November 17, 2020.

I LRT Jakarta




Profil Perusahaan
Company Profile

Berdasarkan Akta Pendirian Perusahaan Modal Dasar
Perseroan adalah sebesar Rp600.000.000.000 (enam
ratus miliar rupiah), bertambah sebesar 25% sebesar
Rp150.000.000.000,- menjadi 55% atau sejumlah
Rp333.893.400.000,-, masing-masing saham dengan nilai
nominal Rp100.000 (seratus ribu rupiah).

Dari Modal Dasar tersebut, Modal Ditempatkan dan Disetor
penuh oleh Para Pemegang Saham adalah sebesar 25%
(dua puluh lima persen) atau sejumlah 3.323.934 (tiga juta
tiga ratus dua puluh tiga ribu Sembilan ratus tiga puluh
empat lembar) saham dengan nilai nominal seluruhnya
sebesar Rp333.893.400.000 (tiga ratus tiga puluh tiga
miliar delapan ratus sembilan puluh tiga juta empat ratus
ribu rupiah).

INFORMASI TENTANG
KEPEMILIKAN SAHAM
PERUSAHAAN OLEH
MANAJEMEN KUNCI

Hingga akhir tahun 2023, Perusahaan tidak menerbitkan
saham kepada publik maupun terdapat penawaran
kepemilikan saham oleh manajemen serta karyawan.

Pursuant to the Company’s Deed of Establishment,
the Company’s Authorized Capital amounted to
IDR600,000,000,000 (six hundred billion rupiah), an
increase of 25%, or by IDR 150,000,000,000 to 55% or a
total of IDR333,893,400,000,- each share with a par value
of IDR100,000 (one hundred thousand rupiah).

From the Authorized Capital, the Issued and Fully Paid-up
Capital by the Shareholders amounted to 25% (twenty-five
percent) or 3,323,934 (three million three hundred twenty-
three thousand nine hundred and thirty-four shares) with a
total nominal value of IDR333,893,400,000 (three hundred
thirty-three billion eight hundred ninety-three million and
four hundred thousand rupiah).

INFORMATION ON THE
COMPANY’S SHARE OWNERSHIP
BY KEY MANAGEMENT

Until the end of 2023, the Company has not issued
shares to the public nor has there been an offer of share
ownership by management and employees.

2023 2022

Jumlah Saham
(lembar)
Number of
Shares (Per

Share) (%)

Nama dan Jabatan
Name and Position

Jumlah
Saham
(lembar)
Number of
Shares (Per
Share)

Persentase
Kepemilikan
Percentage of
Ownership
(%)

Persentase
Kepemilikan
Percentage of
Ownership

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

lwan Takwin (Komisaris Utama)
Iwan Takwin (President Commissioner)

Azas Tigor Nainggolan (Komisaris)
Azas Tigor Nainggolan (Commissioner)

Mohamad Pramintohadi Sukarno (Komisaris)
Mohamad Pramintohadi Sukarno (Commissioner)

Nihil Nihil
None None

Direksi
Board of Directors

Hendri Saputra (Direktur Utama)
Hendri Saputra (President Director)

Sahurdi (Direktur Keuangan dan Dukungan Bisnis)
Sahurdi (Director of Finance and Business Support

Aditia Kesuma Negara (Direktur Operasi dan
Pengembangan)

Aditia Kesuma Negara (Director of Operations and
Development)

Nihil Nihil
None None

Jumlah Kepemilikan Saham oleh Dewan Komisaris
dan Direksi

Total Share Ownership by the Board of
Commissioners and Board of Directors

Nihil Nihil
None None

Laporan Tahunan
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INFORMASI TENTANG PEMEGANG
SAHAM UTAMA DAN/ATAU
PEMEGANG SAHAM PENGENDALI
HINGGA NAMA PEMILIK AKHIR

INFORMATION ON MAJOR
SHAREHOLDERS AND/OR
CONTROLLING SHAREHOLDERS
TO THE NAME OF THE
ULTIMATE OWNER

“PT Jakarta Propertindo (Perseroda) merupakan pemegang saham utama/
pengendali LRT Jakarta dengan kepemilikan langsung sebesar 99,55%, dan
kepemilikan tidak langsung melalui PT Jakarta Infrastruktur Propertindo sebesar
0,45%.”

“PT Jakarta Propertindo (Perseroda) is the major/controlling shareholder of LRT
Jakarta with direct ownership of 99.55%, and indirect ownership through PT Jakarta
Infrastructure Propertindo of 0.45%.”

PT Jakarta Propertindo

PT Jakarta Propertindo (Perseroda) merupakan perusahaan
Properti, Infrastruktur, Utilitas dan Teknologi Informasi
Komunikasi milik Pemerintah Provinsi DKI Jakarta
yang awalnya merupakan sebuah Badan Pengelola
Lingkungan (BPL) yang didirikan pada tahun 1985
dengan tanggung jawab mengelola kawasan Pluit.
Selanjutnya pada September 1997 PT Pembangunan Pluit
Jaya dengan limpahan aset dari eks BPL Pluit merger
dengan PT Pembangunan Pantai Utara Jakarta. Pada
tanggal 15 Desember 2000, kedua perusahaan merger
ini berubah menjadi PT Jakarta Propertindo. Dan tahun
2018, Perusahaan menjadi Perseroan Terbatas Jakarta
Propertindo (Perusahaan Daerah) bagi Badan Usaha Milik
Daerah yang bergerak di bidang properti, infrastruktur,
utilitas dan teknologi informasi komunikasi milik Pemerintah
DKI Jakarta.

Sejak saat itu, Perusahaan tidak hanya membidangi sektor
properti, tetapi juga mulai merambah ke sektor infrastruktur.
Proyek-proyek ini kemudian meluas pada pembangunan
jalan tol, waduk, dan prasarana infrastruktur lain. Pada tahun
2014, Perusahaan kemudian membagi perusahaannya
menjadi 3 anak usaha yakni properti, infrastruktur, dan
utilitas.

Dengan pengalaman dan aset yang dimiliki, serta didukung
oleh manajemen dan sumber daya yang kompeten,
Perusahaan terus berekspansi dan mengukuhkan diri bukan
hanya untuk menghasilkan profit, tetapi juga menjadi agen
pembangunan yang berkontribusi terhadap pembangunan
yang berdampak secara langsung untuk masyarakat DKI
Jakarta.

Annual Report

PT Jakarta Propertindo

PT Jakarta Propertindo (Perseroda) is a Property,
Infrastructure, Utilities, and Communication Information
Technology company owned by the Provincial Government
of DKI Jakarta which was originally an Environmental
Management Agency (BPL) which was established in
1985 with the responsibility of managing the Pluit area.
Furthermore, in September 1997, PT Pembangunan Pluit
Jaya with an abundance of assets from the former BPL
Pluit merged with PT Pembangunan Pantai Utara Jakarta.
On December 15, 2000, the two companies merged into
PT Jakarta Propertindo. In 2018, the Company became a
Jakarta Propertindo Limited Liability Company (Regional
Company) for Regional-Owned Enterprises engaged in
property, infrastructure, utilities and information and
communication technology owned by the Government
of DKI Jakarta.

Since then, the Company has not only been in charge
of the property sector but has also begun to penetrate
the infrastructure sector. These projects then expanded
to the construction of toll roads, reservoirs, and other
infrastructure. In 2014, the Company then divided its
company into 3 subsidiaries namely property, infrastructure
and utilities.

With its experience and assets, and supported by
competent management and resources, the Company
continues to expand and strengthen itself not only to
generate profit, but also to become a development agent
that contributes to development that has a direct impact
on the people of DKI Jakarta.

PT LRT Jakarta




Profil Perusahaan
Company Profile

Manajemen Kunci PT Jakarta Propertindo per 31 Desember 2023
Key Management of PT Jakarta Propertindo as of December 31, 2023

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Komisaris Utama
President Commissioner

Hikmahanto Juwana

Komisaris
Commissioner

Lusiana Herawati

Komisaris
Commissioner

Suhajar Diantoro

Komisaris
Commissioner

Agus Susanto

Direksi
Board of Directors

Direktur Utama
President Director

Iwan Takwin

Direksi . )
Director Dian Takdir Badrsyah
Direksi S
Director Solihin
Dlrek5| | Gede Adi Adnyana T
Director

PT Jakarta Infrastruktur Propertindo

PT Jakarta Infrastruktur Propertindo (JIP) yang awalnya
merupakan PT Jakarta Komunikasi didirikan di Jakarta
pada tanggal 2 Oktober 2006 berdasarkan Akta No.06
dari Notaris Sutjipto SH. Sebagai perusahaan penerus,
PT Jakarta Infrastruktur Propertindo yang berdomisili di
Gedung Thamrin City Lantai 1, JI. Thamrin Boulevard, Kebon
Melati, Jakarta Pusat juga ditunjuk sebagai sub holding
bidang infrastruktur yang bergerak dalam berbagai bidang.

PT Jakarta Infrastruktur Propertindo

PT Jakarta Infrastruktur Propertindo (JIP), which was
originally PT Jakarta Komunikasi. It was established in
Jakarta on October 2, 2006, based on Deed No. 06 of
Notary Sutjipto SH. As a successor company, PT Jakarta
Infrastructure Propertindo, domiciled at Gedung Thamrin
City, Ist Floor, JI. Thamrin Boulevard, Kebon Melati, Central
Jakarta, was also appointed as the infrastructure sub-
holding which operates in various fields.

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Komisaris Utama
President Commissioner

Nanang Santoso

Komisaris
Commissioner

Boy Devries

Direksi
Board of Directors

Direktur Utama (PIt.)
Acting President Director

Ivan C. Permana

D!rektur Ivan C. Permana
Director

D!rektur Santosa
Director

Laporan Tahunan

PT LRT Jakarta



STRUKTUR GRUP PERUSAHAAN

- THE COMPANY’S GROUP STRUCTURE
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Profil Perusahaan
ofile

INFORMASI TENTANG ENTITAS ANAK,

ENTITAS ASOSIASI

SERTA JOINT

VENTURE (JV) DAN SPECIAL PURPOSE

VEHICLE (SPV)

INFORMATION ON SUBSIDIARIES, ASSOCIATES, JOINT

VENTURE (JV), AND SPECIAL PURPOSE VEHICLE (SPV)

Hingga 31 Desember 2023, LRT tidak memiliki Entitas
Anak, Entitas Asosiasi, Joint Venture (JV) ataupun Special
Purpose Vehicle (SPV), sehingga tidak terdapat informasi
terkait nama entitas anak dan/atau asosiasi; persentase
kepemilikan saham; keterangan tentang bidang usaha
entitas anak dan/atau entitas asosiasi; dan keterangan
status operasi entitas anak dan/atau entitas asosiasi (telah
beroperasi atau belum beroperasi).

KRONOLOGIS

PENERBITAN

Until December 31,2023, LRT does not have Subsidiaries,
Associated Entities, Joint Ventures (JV) or Special Purpose
Vehicles (SPV), so there is no information regarding the
names of subsidiaries and/or associations; percentage of
share ownership; information about the line of business of
subsidiaries and/or associated entities; and description of
operating status of subsidiaries and/or associated entities
(already operating or not yet operating).

DAN

PENCATATAN SAHAM

Sepanjang tahun 2023, LRT tidak melakukan penerbitan
saham kepada publik, tidak melakukan Penawaran Umum
Perdana Saham, dan tidak memperdagangkan sahamnya
di bursa saham mana pun. Oleh karena itu, tidak terdapat
informasi terkait tahun penerbitan saham, jumlah saham,
nilai nominal saham, harga penawaran saham untuk
masing-masing tindakan korporasi (corporate action),
jumlah saham tercatat setelah masing-masing tindakan
korporasi (corporate action), dan nama bursa di mana
saham Perseroan dicatatkan.

KRONOLOGIS

PENERBITAN

CHRONOLOGY OF SHARE ISSUANCE AND LISTING

Throughout 2023, LRT did not issue shares to the public,
did not conduct an Initial Public Offering and did not
trade its shares on any stock exchange. Thus, there is
no information related to the year of issuance of shares,
number of shares, nominal value of shares, share offering
price for each corporate action, the number of listed shares
after each corporate action, and the name of the stock
exchange which the Company’s shares are listed.

DAN

PENCATATAN EFEK LAINNYA

LISTING

Per 31 Desember 2023, LRT tidak menerbitkan penerbitan
dan pencatatan efek lainnya. Dengan demikian, tidak
terdapat informasi terkait penerbitan dan pencatatan efek
lainnya dalam Laporan Tahunan ini.

Laporan Tahunan

CHRONOLOGY OF OTHER SECURITIES ISSUANCE AND

As of December 31, 2023, LRT did not conduct other
securities issuance and listing. Thus, there is no information
related to the issuance and listing of other securities in
this Annual Report.

T LRT Jakarta



LEMBAGA DAN PROFESI PENUNJANG

- SUPPORTING INSTITUTIONS AND PROFESSIONS

Nama Profesi
Name of Profession

Jenis dan Bentuk
Alamat Jasa
Address Types and Forms
of Service

Biaya
Costs

Periode Penugasan
Assignment Period

Akuntan Publik
Public Accountant

KAP Hertanto, Grace, Karunawan
TIAG Internasional

Palma Tower, 18th Floor lot F&GJI. RA
Kartini 1l-S Kav.06

TB Simatupang , Jakarta Selatan 12310
Fax: (021) -75930434

Public Accounting Firm Hertanto, Grace,
Karunawan

TIAG International

Palma Tower, 18th Floor lot F&G

JI. RA Kartini lI-S Kav.06

TB Simatupang, South Jakarta 12310
Fax: (021) -75930434

Auditor Eksternal
External Auditor

Rp109.807.583
IDR109,807,583

2023

Konsultan Hukum
Legal Consultant

n/a n/a

n/a

n/a

Notaris
Notary

Kantor Notaris & PPAT Pratiwi Handayani,
S.HAlamat: Gedung Jaya Lantai 2 JI| MH
Thamrin Nomor 12

Telp: (021) 31908335

Fax: (021) 31927378

Notary Office & Land Deed Official (PPAT)
Pratiwi Handayani, S.H. Address: Jaya
Building, 2nd Floor,

JIMH Thamrin No. 12

Phone: (021) 31908335

Fax: (021) 31927378

Kantor Notaris & PPAT Muhammad Taufig

S.H., MKn

Alamat: JI Pulomas Barat XI Nomor 15

Jakarta Timur

Telp: (021) 47884396

Fax: (021) 47884396

Notary Office & Land Deed Official (PPAT) Jasa Notaris
Muhammad Taufig S.H., M.Kn Address: JI Notary Services
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Profil Perusahaan
ny Profile

INFORMASI WEBSITE PERUSAHAAN

PT LRT Jakarta senantiasa menyediakan informasi terkait
Perusahaan kepada stakeholders yang salah satunya dapat
diakses melalui situs web yang beralamat www.Irtjakarta.
co.id. Perusahaan terus berupaya memberikan informasi
yang terbuka kepada publik dan pemangku kepentingan.
Situs resmi Perusahaan menyajikan informasi dalam dua
Bahasa yakni Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris dan
telah memenuhi informasi yang wajib dimuat sesuai
dengan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) No. 8/
POJK.4/2015 tentang Situs Web Emiten atau Perusahaan
Publik yang telah ditetapkan pada tanggal 25 Juni 2015,

INFORMATION ON THE COMPANY’S WEBSITE

PT LRT Jakarta always provides information related to the
Company to stakeholders, one of which can be accessed
through the Company’s website at www.lrtjakarta.co.id.
The Company continues to provide open information
to the public and stakeholders. The Company’s official
website presents information in two languages, namely
Indonesian and English and has complied with the
information that must be published in accordance with
the Financial Services Authority Regulation (POJK) No.
8/P0OJK.4/2015 concerning Issuer or Public Company
Websites, which was stipulated on June 25, 2015, such as:

seperti:

1. Informasi Umum Emiten atau Perusahaan Publik 1. General Information of Issuers or Public Companies
2. Informasi Bagi Pemodal atau Investor 2. Information for Investors
3. Informasi Tata Kelola Perusahaan 3. Corporate Governance Information
4. Informasi Tanggung Jawab Sosial Perusahaan 4, Corporate Social Responsibility Information
Uraian Ketersediaan Keterangan
Description Availability Details
Informasi pemegang saham sampai Informasi dapat diakses di menu laporan tahunan di situs web
dengan pemilik akhir individu. perusahaan.
Shareholder information up to individual v Information can be accessed in the annual report menu on the
ultimate owners Company’s website.
Informasi mengenai Kode Etik Perusahaan yang dapat diakses di situs
Isi Kode Etik. v web Perusahaan.
Content of the Code of Ethics. Information regarding the Company’s Code of Conduct can be
accessed on the Company’s website.
Informasi Rapat Umum Pemegang Saham
(RUPS) paling kurang meliputi bahan mata
acara yang dibahas dalam RUPS, ringkasan
risalah RUPS, dan informasi tanggal
penting yaitu tanggal pengumuman RUPS,
tanggal pemanggilan RUPS, tanggal
RUPS, tanggal ringkasan risalah RUPS
diumumkan. Informasi dapat diakses di menu laporan tahunan di situs web
Information on the General Meeting of perusahaan.
Shareholders, (GMS) which at least includes v Information can be accessed in the annual report menu on the
material on the agenda discussed in the Company’s website.
GMS, a summary of the minutes of the
GMS, and information on important dates,
namely the date of the announcement of
the GMS, the date of the summon to the
GMS, the date of the GMS, the date on
which the summary of the minutes of the
GMS is announced.
Laporan keuangan tahunan (5 tahun
terakhir). v Laporan keuangan menjadi 1 bagian dengan Laporan Tahunan.
Annual financial statement (of the last 5 Financial statement becomes one with the Annual Report.
years).

Profil Dewan Komisaris dan Direksi.
Profile of the Board of Commissioners and v
Board of Directors.

Informasi mengenai Profil Dewan Komisaris dan Direksi Perusahaan
yang dapat diakses di situs web Perusahaan.

Information regarding the Profile of the Company’s Board of
Commissioners and Board of Directors can be accessed on the
Company'’s website.

Laporan Tahunan
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Uraian Ketersediaan Keterangan
Description Availability Details
Piagam/Charter Dewan Komisaris, Direksi, Infor_ma5| menge_nal Piagam/Charter Dewan Komlsar_ls, Dlrek_5|,_Kom|te-
: . . : Komite, dan Audit Internal Perusahaan yang dapat diakses di situs web
Komite-komite, dan Unit Audit Internal.
Charter of the Board of Commissioners v Perusahaan.
. : ’ Information regarding the Charter of the Board of Commissioners,
Board of Directors, Committees, and ) .
) Board of Directors, Committees, and the Company’s Internal Audit can
Internal Audit Unit. ) )
be accessed on the Company’s website.
; Informasi kegiatan CSR dapat diakses di situs web Perusahaan.
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan. : ) ,
o v Information on CSR activities can be accessed on the Company’s
Corporate Social Responsibility. .
website.
Informasi mengenai Informasi Umum Perusahaan yang dapat diakses
Informasi Umum Perusahaan. v di situs web Perusahaan.

General Information on the Company.

General information on the Company can be accessed on the
Company’s website.

v = tersedia pada situs web Perusahaan

X = belum tersedia pada situs web Perusahaan

v = It is available on the Company’s website

x = It is not yet available on the Company’s website

*) LRT Jakarta bukan Perusahaan Terbuka maupun Emiten, namun Perusahaan senantiasa berkomitmen untuk memberikan informasi semaksimal mungkin terhadap publik.
*) LRT Jakarta is neither a Public Company nor an Issuer, however the Company is always committed to providing as much information as possible to the public.
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Parameter penilaian kinerja Direksi

juga dilakukan dengan meninjau dan
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diraih pada akhir tahun.

Parameters for evaluating the performance of
the Board of Directors are also carried out by
reviewing and considering the achievements at

the end of the year. m
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TINJAUAN MAKROEKONOMI

- MACROECONOMICS OVERVIEW

Pada tahun 2023, pertumbuhan ekonomi global mengalami
perlambatan pertumbuhan ekonomi. Berdasarkan data
World Bank pertumbuhan ekonomi global tahun 2023
hanya mencapai 2,1% atau melemah dibandingkan dengan
tahun 2022 yang sebesar 3,5% dan diproyeksikan akan
melambat menjadi 3,1% pada tahun 2024. Secara umum,
kondisi ini dipengaruhi oleh tekanan inflasi global yang
meningkat, pengetatan pasar tenaga kerja dan kenaikan
suku bunga yang sangat tinggi pada sejumlah negara maju,
perubahan iklim yang ekstrim, ketegangan perdagangan
Amerika Serikat-Tiongkok, ketegangan Rusia-Ukraina
hingga konflik Israel-Palestina yang menambah ketegangan
geopolitik.

Berdasarkan data dari World Economic Outlook (WEO)
2023 yang dirilis oleh International Monetary Fund (IMF),
pertumbuhan Produk Domestik Bruto (PDB) dunia
melambat dari 3,5% pada tahun 2022 menjadi 3,1% pada
tahun 2023 serta diproyeksikan 3,1% pada tahun 2024.
Selain itu, WEO menyebutkan inflasi global tahun 2023
diperkirakan sebesar 6,8% atau menurun dari tahun 2022
sebesar 8,8%. Sedangkan pada tahun 2024 diproyeksikan
inflasi akan turun menjadi 5,8%.

Di tengah perekonomian dunia yang melambat, kondisi
pertumbuhan ekonomi nasional tahun 2023 juga mengalami
penurunan pertumbuhan, berdasarkan data Badan Pusat
Statistik (BPS) pertumbuhan ekonomi Indonesia sebesar
5,05% (y-on-y) atau lebih rendah dibanding capaian tahun
2022 yang mengalami pertumbuhan sebesar 5,31% (y-on-y).
dari sisi produksi, pertumbuhan tertinggi terjadi pada
Lapangan Usaha Transportasi dan Pergudangan sebesar
13,96%. Sementara dari sisi pengeluaran pertumbuhan
tertinggi dicapai oleh pengeluaran Konsumsi Nonprofit
yang Melayani Rumah Tangga (PK-LNPRT) sebesar 9,83%.

Dari sisi nilai tukar, kurs rupiah terhadap dolar AS pada
tahun 2023 mengalami pelemahan, berdasarkan data Bank
Indonesia, pada januari 2023 dari Rp14.979,- per dolar
menjadi Rp15.416,- per dolar.

Laporan Tahunan

In 2023, global economic growth experienced a slowdown.
According to World Bank data, global economic growth
in 2023 reached only 2.1%, down from 3.5% in 2022, and
is projected to further slow to 3.1% in 2024. Overall, this
condition is influenced by increased global inflationary
pressures, tightening labor markets, and significantly
higher interest rates in several advanced economies,
extreme climate change, tensions in the US-China trade
relations, Russia-Ukraine tensions, and the Israel-Palestine
conflict adding to geopolitical tensions.

Based on data from the World Economic Outlook (WEQO)
2023 released by the International Monetary Fund (IMF),
global Gross Domestic Product (GDP) growth slowed
from 3.5% in 2022 to 3.1% in 2023 and is projected to
remain at 3.1% in 2024. Additionally, the WEO mentions
that global inflation in 2023 is estimated at 6.8%, down
from 8.8% in 2022, with projected inflation in 2024 to
decrease further to 5.8%.

Amidst the slowing global economy, national economic
growth conditions in 2023 also experienced a decline.
According to data from the Central Statistics Agency
(BPS), Indonesia’s economic growth was 5.05% (year-on-
year) in 2023, lower than the 5.31% growth achieved in
2022. In terms of production, the highest growth occurred
in the Transportation and Warehousing sector at 13.96%,
while in terms of expenditure, the highest growth was
achieved by Non-Profit Institutions Serving Households
(PK-LNPRT) expenditure at 9.83%.

Regarding exchange rates, the Indonesian rupiah weakened
against the US dollar in 2023. According to Bank Indonesia
data, in January 2023, the exchange rate was IDR14,979
per dollar, which weakened to IDR15,416 per dollar.
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Di sisi lain, seperti dikutip dari Laporan Perekonomian
Provinsi yang dirilis Bank Indonesia menyatakan bahwa
perekonomian DKI Jakarta dengan pangsa 16,62% terhadap
nasional, pada triwulan Il 2023 tetap tumbuh kuat sebesar
4,93% (yoy), meskipun lebih rendah dibandingkan triwulan
sebelumnya (5,13% yoy). Dari sisi permintaan, perlambatan
ekonomi DKI Jakarta terutama disebabkan oleh konsumsi
Pemerintah yang terkontraksi serta perlambatan ekspor
dan investasi. Konsumsi Pemerintah mengalami kontraksi
sebesar 15,87% (yoy), lebih rendah dari triwulan sebelumnya
yang tumbuh positif (6,06% yoy) disebabkan oleh
kontraksi pada belanja pegawai serta belanja barang dan
jasa. Selanjutnya, perlambatan juga terjadi pada ekspor
yang pada triwulan Il 2023 tumbuh 5,82% (yoy), lebih
rendah dibandingkan triwulan sebelumnya (8,93% yoy)
yang dipengaruhi oleh kontraksi pada ekspor barang
terutama untuk komoditas produk kimia, ikan dan udang,
serta lemak dan minyak hewan/nabati seiring dengan
tertahannya ekonomi Tiongkok. Adapun kinerja investasi
juga tumbuh sedikit lebih rendah menjadi sebesar 4,17%
(yoy) dari triwulan sebelumnya sebesar 4,22% (yoy) yang
terutama disebabkan oleh menurunnya kinerja investasi
swasta sejalan dengan wait and see investor jelang Pemilu
2024. Di sisi lain, permintaan domestik yang tercermin
dari kinerja konsumsi rumah tangga masih tumbuh kuat.

Dari sisi sektoral atau lapangan usaha, melambatnya
pertumbuhan ekonomi Jakarta terutama disebabkan
oleh melambatnya kinerja LU perdagangan dengan
pertumbuhan sebesar 3,99% (yoy) pada triwulan Il
2023, lebih rendah dibandingkan triwulan sebelumnya
(4,67% yoy). Selain itu, perlambatan juga bersumber dari
menurunnya kinerja LU transportasi dan pergudangan
serta LU jasa lainnya dipengaruhi oleh melambatnya kinerja
transportasi barang sejalan dengan menurunnya kinerja
ekspor serta menurunnya aktivitas rekreasi pasca HBKN
Idulfitri pada triwulan 1l 2023.

Annual Report

On the other hand, as quoted from the Provincial Economic
Report released by Bank Indonesia, the economy of DKI
Jakarta, with a share of 16.62% of the national economy,
remained resilient in the third quarter of 2023, growing
at 4.93% (yoy), although lower than the previous quarter
(5.13% yoy). From the demand side, the slowdown in the
economy of DKI Jakarta was mainly caused by government
consumption contracting, as well as slowing exports and
investment. Government consumption contracted by
15.87% (yoy), lower than the previous quarter’s positive
growth (6.06% yoy), due to contractions in employee
spending and expenditure on goods and services.
Furthermore, the slowdown also occurred in exports,
which grew by 5.82% (yoy) in the third quarter of 2023,
lower than the previous quarter (8.93% yoy), influenced by
contractions in exports of goods, especially for chemical
products, fish and shrimp, as well as fats and oils, in line
with the slowdown in the Chinese economy. Investment
performance also grew slightly lower at 4.17% (yoy)
from the previous quarter’s 4.22% (yoy), primarily due
to the declining performance of private investment in
line with investors adopting a wait-and-see approach
ahead of the 2024 election. On the other hand, domestic
demand, reflected in household consumption performance,
continued to grow strongly.

From a sectoral perspective, the slowing growth of
Jakarta’s economy is primarily attributed to the slowing
performance of the trade sector, with growth at 3.99% (yoy)
in the third quarter of 2023, lower than the previous quarter
(4.67% yoy). Additionally, the slowdown also stemmed
from the declining performance of the transportation and
warehousing sector and other service sectors, influenced
by the slowing performance of goods transportation in
line with the decline in export performance and decreased
recreational activities post-ldulfitri holiday in the second
quarter of 2023.
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Memasuki triwulan IV 2023, perekonomian DKI Jakarta
diperkirakan masih akan tetap tumbuh tinggi meskipun
melambat dibandingkan triwulan sebelumnya. Perlambatan
terutama dipengaruhi oleh melambatnya kinerja konsumsi
rumah tangga dan ekspor sejalan dengan masih tingginya
ketidakpastian perekonomian global. Di sisi lain,
pertumbuhan ekonomi DKI Jakarta yang masih cukup
baik diperkirakan ditopang oleh baiknya kinerja investasi,
konsumsi Pemerintah, dan konsumsi LNPRT yang masing-
masing didorong oleh akselerasi penyelesaian proyek
strategis baik Pemerintah maupun swasta, penyerapan
belanja Pemerintah pada akhir tahun, serta peningkatan
aktivitas jelang pemilu 2024.

DRPD Provinsi DKI Jakarta baru saja mengesahkan
rancangan Peraturan Daerah (Raperda) tentang Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah Perubahan (APBD-P)
2023 pada September 2023. Adapun, pagu APBD-P
Jakarta mengalami penurunan dari APBD murni menjadi
sekitar Rp79,5 Triliun, atau lebih rendah 4,16% dari APBD-P
2022. Lebih lanjut, berdasarkan APBD-P 2023 yang telah
disahkan, DKI Jakarta pada tahun 2023 diprakirakan akan
kembali mengalami defisit anggaran.

Pada triwulan Il 2023, kinerja Pendapatan Daerah di DKI
Jakarta tumbuh melambat. Melambatnya pertumbuhan
Pendapatan Daerah utamanya disebabkan oleh kontraksi
realisasi Pendapatan Asli Daerah (PAD) dan Pendapatan
Transfer. Perlambatan kinerja pada penerimaan Pajak
Daerah utamanya disebabkan oleh penerimaan Pajak Bumi
dan Bangunan yang tercatat kontraksi setelah pada triwulan
sebelumnya mengalami pertumbuhan positif. Perlambatan
lebih jauh pada kinerja penerimaan Pajak Daerah di DKI
Jakarta pada triwulan laporan tertahan oleh kinerja positif
pada komponen Pajak Hiburan dan Pajak Hotel. Dari sisi
belanja, realisasi Belanja Daerah tercatat lebih rendah jika
dibandingkan dengan rerata historis periode yang sama.
Capaian belanja yang lebih rendah pada triwulan laporan
disebabkan oleh realisasi Belanja Operasi dan Belanja Modal
yang tercatat lebih rendah.

Kinerja APBN di DKI Jakarta dari sisi Pendapatan dan Hibah
pada triwulan Il 2023 telah mencapai 91,46% dari total
pagu anggaran. Dari sisi belanja, realisasi belanja APBN di
DKI Jakarta pada triwulan laporan tumbuh melambat jika
dibandingkan dengan triwulan sebelumnya. Perlambatan
kinerja ini utamanya disebabkan oleh kontraksi pada hampir
seluruh komponen belanja APBN kecuali komponen
belanja modal yang mencatatkan pertumbuhan positif
pada triwulan laporan.

Laporan Tahunan

Entering the fourth quarter of 2023, the economy of
DKI Jakarta is expected to continue to grow at a high
rate, although slower than the previous quarter. This
slowdown is mainly influenced by the slowing performance
of household consumption and exports, in line with the
continued high uncertainty in the global economy. On the
other hand, the still relatively good economic growth of
DKI Jakarta is expected to be supported by the positive
performance of investment, government consumption,
and non-profit institutions serving household (LNPRT)
consumption, each driven by the acceleration of both
government and private strategic projects’ completion,
government spending absorption at the end of the year,
and increased activity ahead of the 2024 election.

The DKI Jakarta Provincial DRPD has just passed the
draft Regional Regulation (Raperda) on the 2023 Revised
Regional Budget (APBD-P) in September 2023. The
Revised APBD ceiling decreased from the original APBD
to around IDR79.5 trillion, or 4.16% lower than the Revised
APBD 2022. Furthermore, based on the approved Revised
APBD 2023, DKI Jakarta is projected to experience a
budget deficit again in 2023.

In the third quarter of 2023, the performance of Regional
Revenue in DKI Jakarta grew slowly. The slowing growth
of Regional Revenue was mainly due to the contraction
in the realization of Regional Original Revenue (PAD) and
Transfer Revenue. The slowdown in regional tax revenue
mainly stems from the contraction of land and building
tax revenue after experiencing positive growth in the
previous quarter. Further slowdown in the performance
of regional tax revenue in DKI Jakarta in the third quarter
report is due to positive performance in the entertainment
tax and hotel tax components. On the expenditure side,
regional expenditure realization was lower compared
to the historical average for the same period. The lower
expenditure achievement in the reporting quarter is due
to lower operational and capital expenditure realization.

The performance of the state budget in DKI Jakarta
in terms of revenue and grants in the third quarter of
2023 reached 91.46% of the total budget ceiling. On
the expenditure side, the realization of state budget
expenditure in DKI Jakarta in the reporting quarter grew
slower compared to the previous quarter. This slowdown
in performance is mainly due to contractions in almost all
components of state budget expenditure except for the
capital expenditure component, which recorded positive
growth in the reporting quarter.
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Inflasi Indeks Harga Konsumen (IHK) Jakarta pada triwulan
[11 2023 tercatat sebesar 1,89% (yoy), melandai dibandingkan
inflasi pada triwulan sebelumnya yang sebesar 3,20% (yoy).
Capaian inflasi ini juga lebih rendah jika dibandingkan inflasi
Nasional yang sebesar 2,28% (yoy). Terkendalinya inflasi
sejalan dengan eratnya sinergi pengendalian inflasi TPID
melalui penguatan Gerakan Nasional Pengendalian Inflasi
Pangan (GNPIP) dalam mendorong ketersediaan pasokan,
kelancaran distribusi, kestabilan harga, dan komunikasi
efektif. Berdasarkan komoditasnya, penyumbang inflasi
terbesar pada triwulan lll 2023 diantaranya beras, kontrak
rumah, daging ayam ras, rokok kretek filter, dan upah asisten
rumah tangga. Memasuki triwulan IV 2023, perkembangan
inflasi Jakarta pada Oktober 2023 tercatat mengalami
peningkatan dengan inflasi sebesar 2,08% (yoy). Ke depan,
inflasi IHK Jakarta diprakirakan akan tetap terkendali dalam
rentang sasaran 3%1%.

Intermediasi perbankan membaik dengan didukung
ketahanan yang terjaga. Di tengah kenaikan suku bunga
acuan dan tetap tingginya ketidakpastian di pasar keuangan
global, sinergi bauran kebijakan pro stability dan pro growth
Bank Indonesia sebagai bagian bauran kebijakan nasional
mampu menjaga ketahanan dan mendorong intermediasi
perbankan tetap tumbuh positif pada triwulan Il 2023.
Pertumbuhan tersebut terutama didukung oleh masih
kuatnya penawaran di tengah permintaan yang relatif
terbatas.

Dari sisi penawaran, perbankan memiliki kapasitas yang
baik untuk menyalurkan kredit sejalan dengan kondisi
likuiditas yang memadai dan risiko kredit yang terjaga
rendah. Kecukupan likuiditas perbankan ditopang oleh
peningkatan Dana Pihak Ketiga (DPK). Adapun risiko
kredit yang terjaga rendah tercermin dari penurunan
rasio Non Performing Loans (NPL) sehingga mendorong
perbankan tetap dapat menerapkan standar penyaluran
kredit yang longgar. Selain itu, kapasitas perbankan
diperkuat oleh berbagai pelonggaran kebijakan dan insentif
makroprudensial sebagai inovasi kebijakan Bank Indonesia
untuk mendorong pertumbuhan.

Sementara itu dari sisi permintaan, kredit korporasi
meningkat terbatas seiring meningkatnya tekanan kinerja
korporasi akibat perlambatan permintaan global. Tingkat
profitabilitas korporasi nonkeuangan sedikit menurun
sejalan penurunan tingkat penjualan. Meskipun demikian,
kemampuan membayar korporasi nonkeuangan tetap
baik tercermin dari rendahnya rasio NPL kredit korporasi.

Sejalan dengan perkembangan kinerja sektor korporasi,
kinerja sektor rumah tangga pada triwulan Il 2023 juga
membaik terbatas. Kondisi ini tercermin dari Indeks
Keyakinan Konsumen dan Indeks Ekspektasi Konsumen
yang tercatat lebih rendah dibandingkan triwulan
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The Consumer Price Index (CPI) inflation in Jakarta in
the third quarter of 2023 was recorded at 1.89% (yoy),
down from inflation in the previous quarter of 3.20%
(yoy). This inflation achievement is also lower compared
to the National inflation of 2.28% (yoy). The controlled
inflation is in line with the tight coordination of inflation
control through the strengthening of the National Food
Inflation Control Movement (GNPIP) to encourage supply
availability, smooth distribution, price stability, and
effective communication. Based on its commodities, the
largest contributors to inflation in the third quarter of 2023
include rice, contract housing, chicken meat, filter kretek
cigarettes, and household assistant wages. Moving into the
fourth quarter of 2023, Jakarta’s inflation development in
October 2023 recorded an increase with inflation at 2.08%
(yoy). Going forward, Jakarta’s CPI inflation is expected to
remain controlled within the target range of 3+1%.

Banking intermediation improved supported by maintained
resilience. Amidst the increase in benchmark interest rates
and persistent high uncertainty in the global financial
markets, the synergy of pro-stability and pro-growth
policies by Bank Indonesia as part of the national policy
mix managed to maintain resilience and drive banking
intermediation to continue growing positively in the third
quarter of 2023. This growth is primarily supported by
strong supply amidst relatively limited demand.

From the supply side, banks have good capacity to
channel credit in line with adequate liquidity conditions
and maintained low credit risk. Adequate banking
liquidity is supported by an increase in Third-Party
Funds (DPK). Meanwhile, the maintained low credit risk
is reflected in the decrease in Non-Performing Loans
(NPL) ratio, allowing banks to continue applying loose
credit distribution standards. Furthermore, the banking
capacity is strengthened by various policy relaxations and
macroprudential incentives as Bank Indonesia’s policy
innovations to drive growth.

Meanwhile, from the demand side, corporate credit
increased modestly amidst increasing corporate
performance pressures due to slowing global demand.
The profitability levels of non-financial corporations
slightly decreased in line with sales decline. However, the
non-financial corporation’s ability to pay remains good,
reflected in the low NPL ratio of corporate loans.

In line with the development of corporate sector
performance, household sector performance in the third
quarter of 2023 also improved modestly. This condition
is reflected in the Consumer Confidence Index and
Consumer Expectation Index, which recorded lower values
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sebelumnya. Sementara itu, kinerja sektor UMKM terus
meningkat sejalan dengan meningkatnya mobilitas
masyarakat. Kenaikan pertumbuhan kredit UMKM didorong
oleh permintaan kredit dari skala mikro dan kecil terutama
dari sektor perdagangan. KPwBI Provinsi DKI Jakarta terus
melakukan berbagai program untuk mendukung perbaikan
produktivitas serta peningkatan kapasitas UMKM baik dari
sisi SDM maupun pengembangan usaha.

Perkembangan nilai transaksi sistem pembayaran tunai
dan nontunai mengonfirmasi terus berlanjutnya pemulihan
ekonomi Jakarta. Pada triwulan Ill 2023, arus kas tercatat
net outflow sejalan dengan pertumbuhan ekonomi yang
tetap tinggi terutama didorong oleh peningkatan konsumsi
rumah tangga. Transaksi nontunai pada berbagai instrumen
pembayaran yaitu BI-RTGS, SKNBI, serta APMK baik jenis
kartu debit dan kartu kredit, juga mengalami peningkatan
nilai. Sementara itu, transaksi e-commerce mengalami
sedikit perlambatan.

Seiring dengan perbaikan kinerja ekonomi, serapan tenaga
kerja di DKI Jakarta periode Agustus 2023 mengalami
kenaikan, diikuti dengan penurunan tingkat pengangguran
dan bertambahnya porsi pekerja formal. Dari sisi sektoral,
peningkatan serapan tenaga kerja di DKI Jakarta
periode Agustus 2023 terutama terjadi pada sektor jasa
perdagangan, penyedia akomodasi, dan pengangkutan.

Laporan Tahunan

compared to the previous quarter. Meanwhile, the SME
sector’s performance continues to improve in line with
increasing community mobility. The increase in SME credit
growth is driven by credit demand from micro and small-
scale sectors, especially in the trade sector. The Jakarta
Regional Office of Bank Indonesia continues to implement
various programs to support productivity improvement
and capacity building for SMEs in terms of both human
resources and business development.

The development of cash and non-cash payment system
transaction values confirms the continued economic
recovery of Jakarta. In the third quarter of 2023, cash
flow recorded a net outflow in line with the still high
economic growth, primarily driven by increased household
consumption. Non-cash transactions across various
payment instruments such as BI-RTGS, SKNBI, and APMK,
including both debit and credit cards, also experienced
an increase in value. Meanwhile, e-commerce transactions
experienced a slight slowdown.

Alongside the improvement in economic performance,
employment absorption in DKI Jakarta during the period
of August 2023 experienced an increase, accompanied
by a decrease in the unemployment rate and an increase
in the proportion of formal employment. From a sectoral
perspective, the increase in employment absorption in DKI
Jakarta during August 2023 primarily occurred in the trade,
accommodation services, and transportation sectors.

PT LRT Jakarta



TINJAUAN OPERASI

PER SEGMEN USAHA

OVERVIEW OF OPERATIONS PER BUSINESS e=

PENETAPAN SEGMEN USAHA

Tinjauan per segmen usaha pada Laporan Tahunan
ini disajikan sesuai dengan pembagian segmen yang
tercantum dalam Laporan Keuangan PT LRT Jakarta sesuai
PSAK No. 5 tentang Segmen Operasi. Hal ini bertujuan
untuk memberikan gambaran menyeluruh terkait tiap-tiap
segmen usaha yang dimiliki oleh Perusahaan.

Hingga akhir tahun 2023, Perusahaan memiliki 3 (tiga)
segmen usaha, yaitu Segmen Pengoperasian, Perawatan
dan Pengusahaan Prasarana dan Sarana. Kinerja masing-
masing segmen usaha yang dimiliki Perusahaan dapat
dijelaskan sebagai berikut:

Segmen Pengoperasian Prasarana dan Sarana

Kegiatan Operasi dan Usaha Segmen
Pengoperasian Prasarana dan Sarana

LRT Jakarta terus memberikan layanan terbaik kepada
seluruh penumpang. Perusahaan memiliki kewajiban untuk
menjalankan operasional, pelayanan, melakukan kontrol,
pengawasan (monitoring), dan koordinasi secara langsung
dengan seluruh divisi terkait atas aktivitas operasional LRT
Jakarta. Untuk itu, Perusahaan berkomitmen untuk selalu
memberikan pelayanan prima kepada seluruh pelanggan
agar terciptanya tingkat kepuasan yang baik.

Perusahaan telah mengimplementasikan berbagai
kegiatan selama tahun 2023 dalam meningkatkan
efektivitas dan efisiensi operasional. Pengadaan dan
penggunaan peralatan untuk mendukung operasional,
hal ini bertujuan untuk meningkatkan kapabilitas dan
responsibilitas dalam menghadapi tantangan operasional.
Program pengembangan untuk memastikan bahwa
anggota tim memiliki keterampilan dan pengetahuan
terkini yang diperlukan dalam menjalankan tugas
operasional, diselenggarakan dengan fokus bertujuan untuk
meningkatkan kualitas dan produktivitas personal serta
pengembangan karier masing-masing personal.

Kegiatan digitalisasi bisnis proses mengadopsi teknologi
dalam meningkatkan efisiensi operasional dan telah
diimplementasikan, mulai dari penggunaan perangkat
hingga implementasi sistem yang terhubung secara digital.
Seiring dengan perubahan dalam lingkungan operasional
dan teknologi, secara berkala dilakukan pemutakhirkan
prosedur, telah dilakukan tinjauan menyeluruh terhadap
prosedur-prosedur yang ada dan melakukan pembaruan

Annual Report

SEGMENT

DETERMINATION OF
BUSINESS SEGMENTS

The review discussion per business segment in this Annual
Report is presented in accordance with the division of
segments listed in PT LRT Jakarta’s Financial Report
in accordance with PSAK No. 5 regarding Operating
Segments. The performance of each business segment
run by the Company aims to provide a comprehensive
picture of each business segment owned by the Company.

Until the end of 2023, the Company has 3 (three) business
segments, namely Infrastructure and Facility Operations,
Maintenance, and Business. The performance of each
business segment is described as follows:

Infrastructure and Facility Operations Segment

Operations and Business Activities of the
Infrastructure and Facility Operations Segment
LRT Jakarta continues to provide the best service to all
passengers. The Company has the obligation to carry
out operations, services, conduct control, supervision
(monitoring), and coordination directly with all related
divisions regarding the operational activities of LRT
Jakarta. Therefore, the Company is committed to
consistently providing excellent service to all customers
to achieve a high level of satisfaction.

Throughout the year 2023, the Company has implemented
various activities to enhance operational effectiveness
and efficiency. Procurement and utilization of equipment
to support operations aim to improve capabilities and
responsiveness in addressing operational challenges.
Development programs ensure that team members have
the skills and up-to-date knowledge necessary to perform
operational tasks, organized with the aim of improving
personal quality, productivity, and career development
for each individual.

The digitalization of business processes involves adopting
technology to enhance operational efficiency and has
been implemented, ranging from device usage to the
implementation of digitally connected systems. With
changes in operational and technological environments,
procedures are periodically updated, thoroughly reviewed,
and revised according to best practices and changing
needs. The goal is to ensure that operations meet the
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sesuai dengan praktik terbaik dan perubahan kebutuhan.
Tujuannya adalah untuk memastikan bahwa operasional
sesuai dengan standar tertinggi dan dapat menyesuaikan
diri dengan perubahan lingkungan dengan cepat dan
efektif. Dengan serangkaian kegiatan ini, Perusahaan telah
meningkatkan kapabilitas dalam menjalankan operasional
sepanjang tahun 2023.

highest standards and can adapt to environmental changes
quickly and effectively. Through this series of activities,
the Company has enhanced its capabilities in conducting
operations throughout the year 2023.

Bul Rencana Realisasi Persentase
No Mg:t?] Tanggal Periode Perjalanan Perjalanan Ketercapaian
Date of Period Planned Trips Actual Trips Percentage of
(Trip) (Trip) Achievement
1 Januari 0l-Jan-23 31-Jan-23 6.200 6190 99,84%
January
2 Februari O1-Feb-23 28-Feb-23 5.600 5.600 100,00%
February
3 Maret 01-Mar-23 31-Mar-23 6.200 6.200 100,00%
March
April o
4 April O1-Apr-23 30-Apr-23 6.000 5.998 99,97%
5 mz‘y 01-May-23 31-May-23 6.200 6198 99,97%
. Juni 01-Jun-23 05-Jun-23 1.000 1.000 100,00%
June 06-Jun-23 30-Jun-23 5100 5.098 99,96%
7 jz:'y 01-Jul-23 31-Jul-23 6.324 6.322 99,97%
8 Agustus 01-Aug-23 31-Aug-23 6.324 6.320 99,94%
August
9 September 01-Sep-23 30-Sep-23 6120 6120 100,00%
September
10 Oktober 01-Oct-23 31-Oct-23 6.324 6.314 99,84%
October
n November 01-Nov-23 30-Nov-23 6120 6120 100,00%
November
- Desember 01-Dec-23 30-Dec-23 6120 6112 99,87%
December 31-Dec-23 31-Dec-23 242 242 100,00%

Persentase ketercapaian rencana perjalanan dengan
realisasi perjalanan pada tahun 2023 mencapai angka
99,95%. Perusahaan terus melakukan perbaikan dalam
melakukan pengoperasian sarana agar dapat memberikan
pelayanan kepada masyarakat yang lebih baik.

Pada tahun 2023, pencapaian atas ketepatan waktu tempuh
perlintasan pada kinerja pengoperasian Sarana di luar
keterlambatan KA pada range waktu 1-5 menit. Sepanjang
periode pelaporan, Perusahaan mampu mempertahankan
ketepatan waktu kedatangan antar stasiun, ketepatan
waktu berhenti di stasiun, dan ketepatan waktu tempuh
kereta per lintas.

The percentage of achievement of the planned trips
compared to the actual trips in 2023 achieved 99.95%.
The Company continues to improve its facility operations
to provide better services to the public.

In 2023, the achievement regarding the timeliness of
crossings in the operation of facilities outside of train
delays within the 1-5 minute range. Throughout the
reporting period, the Company was able to maintain the
accuracy of arrival times between stations, the accuracy
of stopping times at stations, and the accuracy of train
crossing times.

Bulan Persentase Ketepatan
Month Percentage of Punctuality
o 20
Febran 202
ooz
por 02
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Bulan

Persentase Ketepatan

Month Percentage of Punctuality
e
s
e

A 23

September 202

Optober 202

o202

Dpseroer 202
Rata-rata 99,87%
Average

99.87%
99.50%

2023 2022

99.60%
98.90%

2021 2020

@l OTP by Year

Persentase ketepatan waktu sepanjang tahun 2023
sebesar 99,87% atau meningkat dari tahun sebelumnya
yaitu 99,50%.

Di tahun 2023, pencapaian Standar Pelayanan Minimum
(SPM) rata-rata adalah sebesar 98,30% atau lebih kecil
dibanding tahun sebelumnya yang sebesar 99,32%. Besaran
pencapaian tersebut berasal dari penyesuaian bobot SPM
pada kuartal awal tahun, yang berdampak pada perolehan
nilai SPM. Namun, pada pertengahan tahun, nilai kembali
meningkat hingga mencapai 99,63% di bulan Desember
2023.

The on-time performance percentage throughout the
year 2023 was 99.87%, which increased from the previous
year’s 99.50%.

In 2023, the achievement of the Minimum Service
Standards (SPM) averaged 98.30%, which was lower than
the previous year’s 99.32%. This achievement was due
to the adjustment of SPM weights in the early quarters
of the year, which affected the SPM score. However, by
mid-year, the score increased again to reach 99.63% in
December 2023.

Table Standar Pelayanan Minimum
Table of Minimum Service Standard

Bulan Persentase SPM
Month Percentage of SPM
Januari 97.75%
January
Februari 97.29%
February
Maret o
March 97.23%
April o
Apri 9713%
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Table Standar Pelayanan Minimum
Table of Minimum Service Standard

Bulan Persentase SPM
Month Percentage of SPM
Mei 5
May 96,46%
Juni 98,31%
June
Juli 9819%
July
Agustus o
August 98,43%
September .
September 99,50%
Oktober o
October 99,48%
November 99,65%
November
Desember 99,63%
December
Rata-rata 98,30%
Average

Operasi Terbatas
Limited Operations

Operasi Terbatas
Limited Operations

Penyesuaian Waktu Operasional Kereta LRT pada Persentase 2023
Adjustment of LRT Train Operational Hours in Certain Periods of 2023

PPPKA - 002 - IV -

2022, mulai 9 April 2022
(Berdasarkan Keputusan
Kepala Dinas Perhubungan
Provinsi DKI Jakarta
Nomor 198 Tahun 2022
Tentang Petunjuk Teknis
Pengaturan Kapasitas
Angkut dan Waktu
Operasional Sarana
Transportasi pada

Masa Pemberlakuan
Pembatasan Kegiatan
Masyarakat Level 2
Coronavirus Disease 2019)
PPPKA - 002 - IV - 2022,
starting from April 9, 2022
(Based on the Decision of
the Head of Transportation
Agency of DKI Jakarta
Province No. 198 of 2022
concerning the Technical
Instructions for Regulating
Transport Capacity and
Operational Hours of
Transportation Facilities
During the Implementation
of Level 2 Community
Activity Restrictions for
Coronavirus Disease 2019

05.30-22.30 200 10 4 01-Jan-23 31-Jan-23
05.30-22.30 200 10 4 O1-Feb-23 28-Feb-23
05.30-22.30 200 10 4 01-Mar-23 31-Mar-23
05.30-22.30 200 10 4 01-Apr-23 30-Apr-23
05.30-22.30 200 10 4 01-May-23 31-May-23
05.30-22.30 200 10 4 01-Jun-23 05-Jun-23

Laporan Tahunan
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Penyesuaian Waktu Operasional Kereta LRT pada Persentase 2023
Adjustment of LRT Train Operational Hours in Certain Periods of 2023

Operasi Normal

Normal Operations 05.30-23.00

204 10 4 06-Jun-23 30-Jun-23

Operasi Normal

Normal Operations 05.30-23.00

Membatalkan PPPKA
r - 002- V- 2022, Mulai
berlaku 6 Juni 2023, (

204 10 4 01-Jul-23 31-Jul-23

Berdasarkan SK Kadishub
Provinsi DKI Jakarta

No e-0066 Tahun

2023 tentang Petunjuk
Teknis Pengaturan

Waktu Operasional

Operasi Normal

Normal Operations 05.50-23.00

204 10 4 01-Aug-23 31-Aug-23

Sarana Transportasi
Perkeretaapian Moda
Raya Terpadu (MRT) dan
Lintas Raya Terpadu (LRT)
pada Masa Transisi Menuju
Endemi

Operasi Normal

Normal Operations 05.30-23.00

204 10 4 01-Sep-23 30-Sep-23

Canceling PPPKA 1 -
002- IV- 2022, Starting
on June 6, 2023, (Based
on the Decree of the
Head of Transportation
Agency of DKI Jakarta
Province No. e-0066 of

Operasi Normal

Normal Operations 05.30-23.00

204 10 4 01-Oct-23 31-Oct-23

2023 concerning Technical
Guidelines for Operational
Timing of Railway
Transportation Facilities
for the Moda Raya Terpadu
(MRT) and Lintas Raya

Operasi Normal

Normal Operations 05.30-23.00

204 10 4 01-Nov-23 30-Nov-23

Terpadu (LRT) during the
Transition Period to the

Endemic Period.
05.30-23.00

Operasi Normal

204 10 4 01-Dec-23 30-Dec-23

Normal Operations

05.30-02.00

242 10 4 31-Dec-23 31-Dec-23

Jumlah penumpang cenderung mengalami peningkatan dari
tahun sebelumnya. Hal ini dapat dikarenakan minat pengguna
transportasi umum meningkat pasca pandemi COVID-19.
Selain itu, adanya kegiatan aktivasi di stasiun serta kunjungan
edukasi dari sekolah-sekolah memberikan dampak positif
dari segi brand awareness terhadap produk layanan yang
diberikan Perusahaan serta dukungan dari stakeholder dalam
normalisasi jam operasional perjalanan KA yang sudah full
mulai pukul 05.30 sampai dengan 23.00 sejak 6 Juni 2023.

The number of passengers tends to increase from the
previous year. This could be due to increased interest in
public transportation post-Covid-19 pandemic. Additionally,
station activation activities and educational visits from
schools have a positive impact on brand awareness of the
Company’s service offerings. Furthermore, support from
stakeholders in normalizing train travel operational hours,
which are now full from 05:30 to 23:00 starting June 6,
2023, also contributes to this increase.

Bulan Jumlah Pengguna Jasa (Orang) Jumlah Pendapatan (Rp Juta)
Month Number of Service Users (People) Total Income (IDR Million)
j:?j:[iyé%z;z 81.685 408.425.000,00
Egg:ﬁg:iyé%z;z 772 385.560.000,00
m:;‘zﬁ 22%223% 83.511 417.555.000,00

Annual Report

PT LRT Jakarta




Analisis dan Pembahasan Manajemen atas Kinerja Perusahaan
1agement Discussion and Analysis on Company Performance

Bulan Jumlah Pengguna Jasa (Orang) Jumlah Pendapatan (Rp Juta)
Month Number of Service Users (People) Total Income (IDR Million)

ﬁm 2028 73125 365.625.000,00
“M"ziyzz%zjz 81506 407.530.000,00
Juni 2023 84139 420.695.000,00
jﬂ:iyzz%zjs 86.594 432.970.000,00
2833352%2233 89.921 449.605.000,00
gggtgggg §8§§ 92.900 4.645.000,00
ggggg fe 93,511 4675555.000,00
mg::::gg: 208 94.709 473.545.000,00
Desember 2023 98.449 492.245.000,00
Jumllah 1.037.162 4.725.955.000,00
Tota

*perhitungan jumlah pendapatan berdasarkan pengali biaya tiket per penumpang sebesar Rp5000,-
*calculation of total revenue based on a multiplier of ticket costs per passenger of IDR5,000

Strategi Pengembangan Segmen Pengoperasian
Prasarana dan Sarana

Perusahaan dalam hal pengoperasian prasarana dan sarana,
salah satunya memiliki tugas dan tanggung jawab untuk
penyusunan dan pengendalian operasi lalu lintas perjalanan
kereta dengan tetap memperhatikan standar pelayanan
minimum dan standar keselamatan dan keamanan
penumpang.

Adapun strategi untuk memenuhi tugas dan tanggung
jawab diatas adalah:
1. Pengadaan Peralatan Pendukung Operasional:

a. Melakukan analisis mendalam terhadap kebutuhan
operasional departemen untuk mengidentifikasi
peralatan baru yang diperlukan.

b. Membuat rencana pengadaan yang terperinci,
termasuk anggaran, sumber daya, dan jadwal
implementasi.

c. Melakukan evaluasi dan uji coba peralatan baru
sebelum diterapkan secara luas.

d. Mengadakan pelatihan untuk personel dalam
penggunaan, pemeliharaan, dan pemecahan
masalah terkait peralatan baru.

2. Peningkatan Kompetensi Personil:

a. Mengidentifikasi kebutuhan pelatihan dan
pengembangan untuk berbagai peran dan tingkat
sesuai kebutuhan departemen.

b. Mengajukan program pelatihan yang komprehensif,
termasuk pelatihan teknis, kepemimpinan, dan
keterampilan antarpersonil.

c. Memberi ruang partisipasi dalam program
pelatihan dan pengembangan untuk memperluas
pengetahuan, keterampilan dan peningkatan
kompetensi.

d. Membuat sistem evaluasi kinerja dan feedback
secara umum untuk memantau dan mendukung
perkembangan personel.

Laporan Tahunan

Development Strategy for Infrastructure and
Facility Operations Segment

The Company, in terms of operating infrastructure and
facilities, including the task and responsibility of traffic
operation and control of train journeys, must ensure
compliance with minimum service standards and
passenger safety and security standards.

The strategy to fulfill these tasks and responsibilities
includes:
1. Procurement of Operational Support Equipment:

a. Conducting in-depth analysis of departmental
operational needs to identify required new
equipment.

b. Creating detailed procurement plans, including
budgets, resources, and implementation schedules.

c. Evaluating and testing new equipment before
widespread implementation.

d. Providing training for personnel in the use,
maintenance, and troubleshooting of the new
equipment.

2. Personnel Competency Development:

a. ldentifying training and development needs for
various roles and levels as per departmental
requirements.

b. Proposing comprehensive training programs,
including technical training, leadership
development, and interpersonal skills.

c. Allowing participation in training and development
programs to broaden knowledge, skills, and
competency improvement.

d. Establishing performance evaluation and feedback
systems to monitor and support personnel
development overall.

PT LRT Jakarta



3. Digitalisasi Bisnis Proses:

a. Mengidentifikasi proses bisnis yang dapat
ditingkatkan melalui digitalisasi, seperti manajemen
pemantauan kinerja dan pendokumentasian kertas
kerja.

b. Menyusun alur pada platform agar sesuai dengan
kebutuhan departemen dan infrastruktur yang
tersedia.

c. Mengintegrasikan sistem digital dengan sistem yang
sudah ada untuk memastikan keterpaduan dan
kompatibilitas.

d. Memberikan pelatihan kepada personel dalam
penggunaan sistem baru dan mempromosikan
adopsi teknologi.

4. Memutakhirkan Prosedur:

a. Melakukan tinjauan menyeluruh terhadap prosedur
operasional yang ada untuk mengidentifikasi area
yang memerlukan perbaikan atau penyempurnaan.

b. Melibatkan personel yang terlibat dalam proses
tersebut dalam penyusunan dan penyesuaian
prosedur baru.

c. Memastikan dokumentasi prosedur yang
diperbaharui mudah diakses dan dipahami oleh
seluruh personil.

d. Melakukan evaluasi berkala terhadap efektivitas
prosedur baru dan melakukan perubahan jika
diperlukan.

Dengan menerapkan strategi ini secara komprehensif,
diharapkan dapat meningkatkan kinerja departemen dalam
memenuhi tugas dan tanggung jawab operasional dengan
lebih efisien dan efektif.

SEGMEN PERAWATAN
PRASARANA DAN SARANA

Kegiatan Operasi dan Usaha Segmen Perawatan

Prasarana dan Sarana

Dari segi perawatan prasarana, sepanjang tahun 2023,

Perusahaan telah merealisasikan pelaksanaan pekerjaan

perawatan dengan memenuhi target yang telah ditetapkan

untuk perawatan jalur dan bangunan, traksi daya listrik,

serta sinyal, dan telekomunikasi., antara lain:

1. Melakukan perbaikan infrastruktur terkait facade di
Stasiun Pegangsaan Dua.

2. Melakukan perbaikan tampias Stasiun LRT Jakarta.

3. Pekerjaan desain dan perbaikan saluran air Stasiun
LRT Jakarta.

4. Pekerjaan perbaikan environment BOH-1 BS (Jalur
Listrik & AC).

5. Pekerjaan tangga akses radio antenna dan lampu sinyal.

Perbaikan atap R7 dengan inject material.
Perbaikan wayfinding stasiun-stasiun.
Pekerjaan perbaikan penerangan stasiun.
Perbaikan lantai Depo Area LM 7-8.

© o N
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3. Digitalization of Business Processes:

a. ldentifying business processes that can be
enhanced through digitalization, such as
performance monitoring management and
paperless documentation.

b. Designing workflows on platforms to align with
departmental needs and available infrastructure.

c. Integrating digital systems with existing systems
to ensure coherence and compatibility.

d. Providing training to personnel in using the new
systems and promoting technology adoption.

4. Updating Procedures:

a. Conducting a comprehensive review of existing
operational procedures to identify areas needing
improvement or refinement.

b. Involving personnel involved in the process into the
development and adjustment of new procedures.

c. Ensuring that updated procedure documentation is
easily accessible and understood by all personnel.

d. Performing periodic evaluations of the effectiveness
of new procedures and making changes as needed.

By implementing these strategies comprehensively, it
is expected to enhance the department’s performance
in fulfilling operational duties and responsibilities more
efficiently and effectively.

INFRASTRUCTURE AND FACILITY
MAINTENANCE SEGMENT

Operations and Business Activities of

Infrastructure and Facility Maintenance Segment

In terms of infrastructure maintenance, throughout the

year 2023, the Company has realized the implementation

of maintenance work by meeting the set targets for track

and building maintenance, electrical power traction, as well

as signaling and telecommunication, including:

1. Repairing facade-related infrastructure at Pegangsaan
Dua Station.

2. Repairing platform canopies at LRT Jakarta Stations.

3. Design and repair work on water channels at LRT
Jakarta Stations.

4. Repair work on the environment of BOH-1BS (Electrical

Line & AC).

Repair work on access stairs for radio antennas and

signal lights.

Roof repair for R7 with inject material.

Wayfinding repair at stations.

Station lighting repair work.

Floor repair in LM 7-8 Depot Area.

o
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Kinerja operasi perawatan prasarana dapat dilihat melalui
volume pekerjaan yang telah dilakukan. Adapun target
dan realisasi volume pekerjaan yang dilakukan sepanjang
tahun 2023 adalah sebagai berikut:

Bentuk Pekerjaan Pemeliharaan

The performance of infrastructure maintenance operations
can be seen through the volume of work conducted.
The targeted and realized volume of work conducted
throughout the year 2023 is as follows:

Volume Pekerjaan
Work Volume

Form of Maintenance Work Target

Target

Persentase
Percentage

Realisasi
Realization

Jalur dan Jalan Layang
Tracks and Overpasses

1.259 1.259 100%

Bangunan
Buildings

2779 2779 100%

Persinyalan, Telekomunikasi & Fasilitas
Pertiketan

Signaling, Telecommunication & Ticketing
Facilities

2.087 2.087 100%

Traksi & Daya Sistem Kelistrikan
Electrical System Traction & Power

6.772 6.772 100%

Sepanjang tahun 2023, perawatan prasarana yang dilakukan
telah didukung dengan kompetensi kecakapan dan
sertifikasi oleh para karyawan. Perusahaan merencanakan
pelaksanaan diklat dan sertifikasi tenaga pemeriksaan dan
perawatan sehingga setiap aspek dapat menunjang kinerja
menuju arah yang lebih baik. Adapun daftar sertifikasi
yang telah dilakukan oleh karyawan perawatan Prasarana
khususnya pada bidang perkeretaapian pada tahun 2023
adalah sebagai berikut:

Jenis Sertifikasi
Type of Certification

Penerbit Sertifikat
Certificate Issuer

Throughout 2023, the Company’s infrastructure
maintenance has been supported by skills competencies
and certified employees. The Company plans to conduct
training and certification of inspection and maintenance
personnel so that every aspect can support performance
towards a better direction. The list of certifications that
have been conducted by employees of the Infrastructure
Division in 2023 can be seen as follows:

Jumlah Karyawan Tersertifikasi
Number of Certified Employees

Perawatan Prasarana Perkeretaapian
Fasilitas Operasi

Kementerian Perhubungan

Railway Infrastructure Maintenance Ministry of Transportation 27
Operating Facilities

Pemeriksa Prasarana Perkeretaapian

Fasilitas Operasi Kementerian Perhubungan 27
Railway Infrastructure Inspection Operating  Ministry of Transportation

Facilities

Perawatan Prasarana Perkeretaapian Jalur

dan Bangunan Kementerian Perhubungan 10
Railway Infrastructure Maintenance Track Ministry of Transportation

and Building

Pemeriksa Prasarana Perkeretaapian Jalur

dan Bangunan Kementerian Perhubungan 10

Railway Infrastructure Inspection Track and
Building

Ministry of Transportation

Selain itu, Perusahaan terus berkomitmen melaksanakan

perawatan sarana dengan cara melakukan pemeriksaan

dan perawatan kereta LRV setiap hari dan tidak ada

penghentian perawatan kereta LRT. Hal itu seiring dengan

telah beroperasinya LRT Jakarta Fase 1 secara normal.

Dalam rangka memastikan kondisi sarana tetap aman,

nyaman, dan bersih, Perusahaan telah melakukan beberapa

upaya, seperti:

1. Perawatan berkala dan kendali mutu.

2. Penggantian komponen yang aus, habis masa pakainya,
rusak dan mengalami penurunan kinerja.

3. Monitoring kinerja sarana dan digitalisasi data
perawatan.

Laporan Tahunan

Furthermore, the Company remains committed to
conducting infrastructure maintenance by inspecting and
maintaining LRV trains daily without any interruptions
in LRT train maintenance. This aligns with the normal
operation of LRT Jakarta Phase 1. To ensure that the
facilities remain safe, comfortable, and clean, the Company
has taken several measures, such as:

1. Periodic maintenance and quality control.

2. Replacement of worn-out, expired, damaged, and
underperforming components.

3. Monitoring the performance of facilities and digitizing
maintenance data.
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Di tahun 2023, kinerja segmen perawatan sarana dapat
dilihat melalui volume pekerjaan, baik perawatan kereta LRT
di Depo maupun perawatan sarana yang telah direalisasikan.
Perawatan tersebut bertujuan untuk memastikan keamanan
operasional kereta dan kenyamanan selama perjalanan. Per
31 Desember 2023, volume pekerjaan perawatan sarana
yang telah dilakukan Perusahaan adalah sebagai berikut:

Bentuk Pekerjaan Pemeliharaan

In 2023, the performance of the infrastructure maintenance
segment can be seen through the volume of work, both
in maintaining LRT trains at the depot and in maintaining
facilities that have been implemented. This maintenance
aims to ensure the operational safety of trains and
passenger comfort during travel. As of December 31, 2023,
the volume of infrastructure maintenance work conducted
by the Company is as follows:

Volume Pekerjaan
Work Volume

Type of Maintenance Work Target

Target

Persentase
Percentage

Realisasi
Realization

Perawatan Kereta
Train Maintenance

338 338 100%

Pemeriksaan Pengendalian Mutu Sarana
Facility QC Inspection

1.471 1.520 100%

Cuci Kereta
Train Wash

1.460 1.455 99,9%

Program dan Realisasi Perawatan Fasilitas
Depo

Depot Facility Maintenance Program and
Realization

322 322 100%

Tim perawatan Sarana telah didukung dengan kompetensi
kecakapan dan sertifikasi, hal itu dilakukan untuk
memastikan perawatan sarana yang dilakukan berjalan
dengan baik. Adapun daftar sertifikasi yang dimiliki oleh
karyawan perawatan sarana perkeretaapian dan masih
berlaku hingga akhir tahun 2023 adalah sebagai berikut:

Jenis Sertifikasi
Type of Certification

Penerbit Sertifikat
Certificate Issuer

The Facilities Maintenance team has been supported
by competency and certification to ensure that the
maintenance activities are conducted effectively. The
list of certifications held by railway facilities maintenance
personnel, which are still valid until the end of 2023, is
as follows:

Jumlah Karyawan Tersertifikasi
Number of Certified Employees

Pemeriksa Sarana
Facilities Inspection

Kementerian Perhubungan
Ministry of Transportation

31

Perawat Sarana
Facilities Maintenance

Kementerian Perhubungan
Ministry of Transportation

31

Strategi Pengembangan Segmen Perawatan

Prasarana dan Sarana

Peningkatan kinerja perawatan Prasarana pada tahun 2023

menjadi salah satu fokus utama bagi manajemen. Untuk

mencapai tujuan tersebut, Perusahaan telah merumuskan
beberapa strategi pengembangan kinerja, di antaranya
adalah:

1. Peningkatan kualitas perawatan & pemeriksaan: Divisi
Prasarana terus berupaya meningkatkan kualitas
perawatan & pemeriksaan yang diberikan. Hal ini
mencakup perbaikan prasarana yang memadai,
memberikan edukasi kepada karyawan mengenai
pentingnya pelaksanaan pemeriksaan dan perawatan
sesuai rencana kerja dan pemilihan vendor jasa
pemeliharaan yang berkualitas.

2. Peningkatan keamanan dan keselamatan: Divisi
Prasarana juga akan berfokus pada peningkatan
keamanan dan keselamatan dalam pengoperasian
kereta api. Hal ini mencakup perbaikan infrastruktur
dan perlengkapan keselamatan, seperti pengadaan
CCTV dan pengaman pintu kereta, serta pelatihan bagi
karyawan terkait keselamatan dalam pengoperasian
kereta api.

Annual Report

Strategies for the Development of Infrastructure
and Facility Maintenance Segment

Improving the performance of infrastructure maintenance
in 2023 was one of the main focuses for management.
To achieve this goal, the Company has formulated several
performance development strategies, including:

1. Improving Maintenance and Inspection Quality: The
Infrastructure Division continues to strive to improve
the quality of maintenance and inspections. This
includes adequate infrastructure repairs, providing
education to employees on the importance of
conducting inspections and maintenance according
to work plans, and selecting quality maintenance
service vendors.

2. Improving Safety and Security: The Infrastructure
Division will also focus on enhancing safety and security
in railway operations. This involves infrastructure
improvements and safety equipment, such as procuring
CCTV and train door safety devices, as well as providing
training to employees on railway operation safety.
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3. Optimalisasi teknologi: Divisi Prasarana juga melakukan
optimalisasi teknologi dalam pengoperasian kereta.
Hal ini mencakup penggunaan teknologi canggih
dalam perawatan dan perbaikan infrastruktur, serta
pengembangan aplikasi atau platform digital yang
memudahkan pelanggan dalam membeli tiket,
mengetahui jadwal keberangkatan, serta memonitor
status perjalanan kereta api.

Dengan strategi pengembangan kinerja yang komprehensif
ini, diharapkan Perusahaan dapat meningkatkan kinerja dan
memberikan pelayanan yang lebih baik kepada pelanggan.
Selain itu, strategi ini juga akan membantu meningkatkan
citra Perusahaan sebagai perusahaan transportasi yang
andal dan terpercaya.

Sedangkan dalam hal metoda perawatan sarana, mengacu
pada maintenance manual dari pabrikan kereta. Metode
perawatan yang dilakukan adalah preventive maintenance
yaitu perawatan yang dilakukan bertujuan untuk menilai
dan/atau memitigasi degradasi dan mengurangi
kemungkinan kegagalan suatu komponen. Perawatan
preventif dilakukan sesuai dengan interval waktu atau
jumlah unit penggunaan yang ditetapkan, namun tanpa
investigasi kondisi sebelumnya. Dapat berupa pembersihan,
pelumasan, dan penggantian komponen atau suku cadang.

Kegiatan rutin yang dilakukan terkait perawatan sarana
sebagai berikut:
1. Pemeriksaan dan Perawatan Sarana

a. Pemeriksaan Rutin (DC): Selama 2023, Divisi
Sarana telah melakukan pemeriksaan rutin terhadap
armada LRV sebelum beroperasi. Pemeriksaan ini
mencakup 13 item utama sebelum dilakukan serah
terima ke tim ASP.

b. Perawatan Preventif (7D, 4M): Tim perawatan
telah menjalankan program perawatan preventif
yang telah direncanakan sebelumnya. Mencakup
penggantian suku cadang yang sudah mencapai
batas umur pakainya bila diperlukan dan perawatan
berkala mingguan dan 4 bulanan untuk memastikan
kinerja LRV tetap optimal.

c. Perawatan 4 tahunan (4Y): Tim perawatan berat
(HM) telah melakukan program perawatan 4 tahunan
(Intermediate Overhaul) untuk seluruh armada LRT
pada bulan September 2023. Selama perawatan ini,
seluruh komponen utama akan diperiksa, diperbaiki,
atau diganti sesuai kebutuhan. Hal ini bertujuan untuk
memastikan armada LRT tetap dalam kondisi prima
selama jangka waktu yang lebih panjang.

2. Perencanaan Perawatan dan Kendali Mutu (QC)

a. Selama 2023, Divisi Sarana telah melakukan
kegiatan QC sebelum dan sesudah dilakukan
perawatan mingguan dan 4 bulanan serta QC
setelah perawatan 4 tahunan.

b. Tim QC terus mengawasi dan mengukur mutu
pekerjaan perawatan yang dilakukan oleh tim
perawatan. Tim QC memastikan bahwa setiap
kegiatan perawatan dilaksanakan sesuai dengan
standar yang telah ditetapkan untuk menghindari
potensi risiko dan kegagalan.
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3. Technology Optimization: The Infrastructure Division
also implements technology optimization in railway
operations. This includes using advanced technology
in infrastructure maintenance and repair, as well as
developing applications or digital platforms to facilitate
customers in purchasing tickets, checking departure
schedules, and monitoring train travel status.

With this comprehensive performance development
strategy, the Company hopes to improve performance
and provide better services to customers. Additionally,
these strategies will help enhance the Company’s image
as a reliable and trustworthy transportation company.

In terms of facility maintenance methods, it refers to
the maintenance manual of the train manufacturer. The
maintenance method is preventive maintenance, which
aims to assess and/or mitigate degradation and reduce
the likelihood of failure of a component. Preventive
maintenance is conducted according to a set time interval
or number of units of use, but without prior condition
investigation. It can include cleaning, lubrication, and
replacement of components or parts.

Routine activities conducted related to facility maintenance
are as follows:
1. Inspection and Maintenance of Facilities
a. Routine Inspection (DC): During 2023, the Facilities
Division conducted routine checks on the LRV fleet
prior to operation. This inspection covered 13 key
items prior to handover to the ASP team.

b. Preventive Maintenance (7D, 4M): The maintenance
team has executed a pre-planned preventive
maintenance program. This includes replacement
of end-of-life parts when necessary and weekly
and 4-monthly periodic maintenance to ensure
LRV performance remains optimal.

c. 4-Year Maintenance (4Y): The heavy maintenance
(HM) team has undertaken a 4-year maintenance
program (Intermediate Overhaul) for the entire LRT
fleet in September 2023. During this maintenance,
all major components would be inspected, repaired
or replaced as required. This aims to ensure the
LRT fleet remains in top condition for a longer
period of time.

2. Maintenance Planning and Quality Control (QC)

a. During 2023, the Facilities Division has conducted
QC activities before and after weekly and 4-monthly
maintenance and QC after 4-yearly maintenance.

b. The QC team continuously supervises and measures
the quality of maintenance work performed by the
maintenance team. The QC team ensures that every
maintenance activity is conducted in accordance
with established standards to avoid potential risks
and failures.
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3. Perencanaan dan Perawatan Fasilitas Peralatan Depo
Divisi Sarana juga bertanggung jawab atas perawatan
dan pemeriksaan berkala fasilitas peralatan depo
LRT. Selama 2023, telah melakukan pemeriksaan dan
perawatan rutin terhadap infrastruktur dan peralatan
depo, termasuk perbaikan jika ditemukan kerusakan.

PT LRT Jakarta tetap berkomitmen untuk menyediakan
layanan LRT yang aman, handal, dan efisien bagi masyarakat
DKI Jakarta. Kegiatan pemeriksaan dan perawatan yang
dilakukan selama 2023 mencerminkan tekad untuk
memenuhi kewajiban ini. Perusahaan akan terus berupaya
menjaga kehandalan sarana LRT dan meningkatkan mutu
layanan di masa mendatang.

SEGMEN PENGUSAHAAN
PRASARANA DAN SARANA

Kegiatan Operasi dan Usaha Segmen
Pengusahaan Prasarana dan Sarana

Kegiatan pengembangan usaha di luar pendapatan
tiket (non-farebox) yang dijalankan oleh segmen ini
bertujuan untuk mendukung aktivitas pengoperasian dan
pemeliharaan sarana dan prasarana LRT Jakarta. Hal itu
sesuai dengan fungsi penyelenggaraan yaitu pembangunan,
pengoperasian, perawatan, dan pengusahaan. Aktivitas
pengusahaan yang dilakukan oleh LRTJ antara lain yaitu
ritel, event & activation, telecommunication, consultancy
& training, advertising, dan jasa operation & maintenance
di industri perkeretaapian.

Proses bisnis ini dilakukan dengan cara direct approach
atau direct selling kepada potensial klien, melakukan inisiasi
meeting offline maupun online dengan menjelaskan market
sounding dan company profile LRT Jakarta, Document
Collection dan mengirimkan LOO (Letter of Offering)
kepada calon klien yang telah terinfo mengenai product
brief dari LRT Jakarta, negosiasi mengenai teknis dan harga
sesuai dengan SK Direksi untuk mencapai kesepakatan, dan
yang terakhir adalah membuat kesepakatan kerja sama
yang tertuang dalam perjanjian kerja sama berdasarkan
jangka waktu mid-term dan long-term.

Produk dan jasa pengembangan bisnis non-farebox
yang dimiliki meliputi area Depo LRT Jakarta, sebagai
pemanfaatan area untuk kegiatan bisnis restoran dan gerai
pusat pengiriman kebutuhan harian digital, 6 (enam) Stasiun
LRT Jakarta sebagai area penempatan vending machine dan
kegiatan brand activation dari mitra usaha, penyelenggaraan
training secara online/offline, space untuk penempatan
antena microcell, sebagai mitra penyediaan barang untuk
spareparts, serta pemanfaatan dalam bidang jasa konsultansi
dan perawatan di mana PT LRT Jakarta dapat menjadi
partner operasi, perawatan dan konsultansi untuk mitra
yang bergerak di bidang transportasi. Jika di tahun-tahun
sebelumnya pengembangan bisnis masih terfokus pada
kegiatan non human presence, dan terus bertumbuh dengan
melibatkan mitra usaha secara daring maupun luring.
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3. Depot Equipment Facility Planning and Maintenance
The Facilities Division is also responsible for the
maintenance and periodic inspection of LRT depot
equipment facilities. During 2023, it has conducted
regular inspection and maintenance of depot
infrastructure and equipment, including repairs if
damage is found.

PT LRT Jakarta remains committed to providing safe,
reliable, and efficient LRT services for the people of
DKI Jakarta. The inspection and maintenance activities
conducted during 2023 reflect the determination to fulfill
this obligation. The Company will continue to strive to
maintain the reliability of LRT facilities and improve service
quality in the future.

INFRASTRUCTURE AND
FACILITY BUSINESS SEGMENT

Operations and Business Activities of
Infrastructure and Facility Business Segment
The business development activities outside of ticket
revenue (non-farebox) carried out by this segment aim
to support the operation and maintenance activities
of the Jakarta LRT facilities and infrastructure. This is
in accordance with the organizing function, namely
development, operation, maintenance, and exploitation.
Business activities conducted by LRTJ include retail, events
& activation, telecommunication, consultancy & training,
advertising, and operation & maintenance services in the
railway industry.

This business process is carried out by direct approach or
direct selling to potential clients, initiating offline and online
meetings by explaining the market sounding and company
profile of LRT Jakarta, Document Collection and sending
LOO (Letter of Offering) to prospective clients who have
been informed about the product brief of LRT Jakarta,
negotiating technical and pricing in accordance with the
Decree of the Board of Directors to reach an agreement,
and the last is to make a cooperation agreement contained
in a cooperation agreement based on the mid-term and
long-term period.

The non-farebox business development products and
services include the Jakarta LRT Depot area, as a utilization
area for restaurant business activities and digital daily
necessities delivery center outlets, 6 (six) Jakarta LRT
Stations as a vending machine placement area and
brand activation activities from business partners, online/
offline training, space for microcell antenna placement,
as a partner in providing goods for spare parts, as well
as utilization in the field of consulting and maintenance
services where PT LRT Jakarta can become an operation,
maintenance and consulting partner for partners engaged
in the transportation sector. If in previous years business
development was still focused on non-human presence
activities and continued to grow by involving business
partners online and offline.
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Strategi Pengembangan Segmen Pengusahaan
Prasarana dan Sarana

Perusahaan melakukan kegiatan bisnis secara direct selling
kepada para mitra dengan memperhatikan kebutuhan
para calon mitra baik calon mitra eksisting maupun calon
mitra baru. Tahun 2023 merupakan titik balik setelah masa
pandemi berkepanjangan, bisnis non-farebox LRTJ fokus
pada kelima kelompok besar bisnis yaitu retail, advertising,
operation and maintenance, event and activation dan
telecommunication. Dalam mengembangkan segmen
pengusahaan prasarana dan sarana, pendekatan ini
menekankan pentingnya komunikasi langsung dan interaksi
yang berkelanjutan dengan para mitra, menggali serta
memahami secara mendalam kebutuhan dan harapan
mereka.

Melalui pendekatan direct selling, perusahaan berupaya
untuk secara langsung berinteraksi dengan para calon
mitra. Hal ini tidak hanya mencakup penyampaian informasi
yang komprehensif mengenai produk dan layanan yang
ditawarkan, tetapi juga memungkinkan perusahaan untuk
mendengarkan masukan dan umpan balik dari para
mitra potensial. Dengan demikian, perusahaan dapat
menyesuaikan penawaran mereka secara lebih efektif
sesuai dengan kebutuhan dan harapan calon mitra baru.

Selain itu, perusahaan juga memberikan perhatian khusus
terhadap mitra-mitra eksisting. Melalui pendekatan
direct selling ini, perusahaan dapat secara teratur
berkomunikasi dengan mitra-mitra yang sudah ada,
mengidentifikasi tantangan dan peluang yang dihadapi,
serta memberikan solusi yang sesuai untuk memenuhi
kebutuhan mereka. Dengan demikian, perusahaan tidak
hanya mempertahankan hubungan yang kuat dengan para
mitra eksisting, tetapi juga memperkuat loyalitas mereka
terhadap merek dan layanan perusahaan.

Pendekatan direct selling ini juga memungkinkan perusahaan
untuk lebih fleksibel dalam menanggapi perubahan pasar
dan kebutuhan pelanggan. Dengan memiliki pemahaman
yang lebih mendalam tentang preferensi dan harapan
mitra, perusahaan dapat mengembangkan inovasi produk
dan layanan yang relevan, serta meningkatkan efisiensi
operasional secara terus-menerus.

Dengan demikian, strategi pengembangan segmen
pengusahaan prasarana dan sarana perkeretaapian yang
berfokus pada direct selling ini mencerminkan komitmen
perusahaan untuk memberikan nilai tambah bagi para
mitra, sambil tetap memperhatikan perubahan dinamika
pasar dan kebutuhan pelanggan .

Kinerja Operasi Segmen Pengusahaan Prasarana
dan Sarana

Kegiatan bisnis yang dilakukan Perusahaan berdasarkan
kesepakatan antara dua belah pihak yang tertuang dalam
perjanjian kerja sama. Produk LRTJ yang ditawarkan
bersifat adjustable atau dapat disesuaikan dengan
kondisi pasar dan permintaan customer dengan tetap
berasaskan nilai-nilai yang dipegang oleh LRTJ. Tim
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Strategies for the Development of Infrastructure
and Facility Segment

The Company conducts direct selling business activities to
partners by paying attention to the needs of prospective
partners, both existing and new prospective partners.
The year 2023 marks a turning point after a prolonged
pandemic period, with the non-farebox business of
LRTJ focusing on five major business groups, namely
retail, advertising, operation and maintenance, event
and activation, and telecommunication. In developing
the infrastructure and facilities management segment,
this approach emphasizes the importance of direct
communication and ongoing interaction with partners,
exploring and deeply understanding their needs and
expectations.

Through the direct selling approach, the Company strives
to interact directly with prospective partners. This not only
includes the comprehensive delivery of information about
the products and services offered, but also allows the
Company to listen to input and feedback from potential
partners. Thus, the Company can more effectively tailor
their offerings according to the needs and expectations
of new partners.

Furthermore, the Company also pays special attention to
existing partners. Through this direct selling approach,
the Company can regularly communicate with existing
partners, identify challenges and opportunities they face,
and provide suitable solutions to meet their needs. Thus,
the Company not only maintains strong relationships with
existing partners but also strengthens their loyalty to the
Company’s brand and services.

This direct selling approach also allows the Company to
be more flexible in responding to market changes and
customer needs. By having a deeper understanding of
partners’ preferences and expectations, the Company
can develop relevant product and service innovations and
continuously improve operational efficiency.

Therefore, this strategy of developing the infrastructure
and facilities management segment in the railway
sector, focusing on direct selling, reflects the Company’s
commitment to providing added value to partners while
keeping in mind the changing market dynamics and
customer needs.

Operating Performance of Infrastructure and
Facility Business Segment

The business activities conducted by the Company are
based on an agreement between the two parties contained
in a cooperation agreement. LRTJ products offered are
adjustable or can be adjusted to market conditions and
customer demand while still being based on the values
held by LRTJ. The Business Development Team always
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Pengembang Bisnis senantiasa menggali, menyesuaikan,
dan menjaga (maintain) networking atas ide bisnis yang
sedang berkembang di tengah kebutuhan customer, hal
itu dilakukan untuk memastikan kinerja operasi segmen
tersebut.

Pendapatan dan Profitabilitas Pendapatan
Usaha

explores, adjusts, and maintains networking on business
ideas that are developing in the midst of customer needs,
it is done to ensure the performance of the segment’s
operations.

Revenue and Profitability of Operating Revenue

Kenaikan (Penurunan)

2022 Increase (Decrease)
Uraian -
Description (Rp) Nominal Persentase
(IDR) (RpP) Percentage
(IDR) (%)
Ee”dapata” Sewa Menyewa 2.410.500.663 1.969.991.003 440.509.660 22,36%
ease Income
Periklanan
Advertising 2.817.078 9.009.009 (6.191.931) (68,73%)
Jasa Penjualan Teknis 5.884.424.060 2.677156193 3.207.267.867 119,80%
Technical Sales Service
f‘s.a Pelatihan 61.005.540 41.250.000 19.755.740 47,89%
raining Service
Jumlah 8.358.747.341 4.656.156.205 3.661.341.136 77,94%
Total

Per 31 Desember 2023, PT LRT Jakarta berhasil
membukukan pendapatan non-Farebox senilai Rp8,36
miliar atau lebih tinggi 77,94% dari tahun 2022. Kontribusi
pendapatan non-Farebox terbesar selama tahun 2023
diperoleh dari pendapatan Jasa Penjualan Teknis senilai
Rp5,88 miliar. Nilai tersebut meningkat sebesar 119,80% dari
tahun 2022 yaitu senilai Rp2,68 miliar. Adapun kenaikan
tersebut disebabkan oleh keberlanjutan bisnis pemeliharaan
dan perawatan kereta layang Bandara Soekarno-Hatta
milik Angkasa Pura 2 yang masih tetap membutuhkan
perawatan dan pemeliharaan.

Pendapatan dan Profitabilitas Pendapatan Tiket
dan Subsidi Operasi dan Pelayanan

As of December 31, 2023, PT LRT Jakarta successfully
recorded non-Farebox revenue amounted to IDR8.36
billion, which was 77.94% higher than in 2022. The largest
contribution to non-Farebox revenue in 2023 came from
Technical Sales Services revenue of IDR5.88 billion.
This value increased by 119.80% from 2022, which was
IDR2.68 billion. The increase was due to the sustainability
of Angkasa Pura 2’s Soekarno-Hatta Airport elevated
train maintenance business, which still requires care and
maintenance.

Revenue and Profitability of Ticket Revenue
and Operations and Services Subsidies

Kenaikan (Penurunan)

2022 Increase (Decrease)
Uraian -
Description (Rp) Nominal Persentase
(IDR) (Rp) Percentage
(IDR) (%)
Pendapatan Tiket 4.872.248.450 3.462.909.084 1.409.339.366 40.70%
Ticket Revenue
Pendapatan Subsidi Sarana dari Pemprov
DKI Jakarta 136.155.828.746 110.097.445.845 26.058.382.904 23,67%
Facility Subsidy Revenue from DKI Jakarta e : e ) ) U R0
Provincial Government
Pendapatan Subsidi Prasarana dari
Pemprov DKI Jakarta 122.219.629.509 96.447.051.915 25.772.577.594 26,72%

Infrastructure Subsidy Revenue from DKI
Jakarta Provincial Government
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ASPEK PEMASARAN

MARKETING ASPECT

STRATEGI PEMASARAN

Perusahaan terus berupaya untuk mengoptimalkan
pendapatan yang diterima dengan menerapkan sejumlah
strategi di bidang pemasaran, untuk menarik dan
memperbesar peluang dalam meraih pelanggan yang
potensial maupun mempertahankan pelanggan setia
Perusahaan.

Strategi pemasaran:

1. Segmentasi Pasar yang lebih mendalam: LRT Jakarta
melakukan analisis yang mendalam terhadap segmen
pasar untuk memahami kebutuhan dan preferensi
pelanggan dengan lebih baik. Dengan demikian, LRT
Jakarta dapat menyesuaikan penawaran produk dan
layanan untuk memenuhi kebutuhan spesifik dari setiap
segmen, meningkatkan relevansi, dan daya tarik.

2. Peningkatan Brand Awareness dan Brand Equity:
LRT Jakarta meningkatkan upaya pemasaran untuk
memperkuat kesadaran merek (brand awareness) di
kalangan target pasar. Dengan meningkatnya kesadaran
merek, Perusahaan bertujuan untuk memperkuat posisi
LRT Jakarta di pasar dan memperluas basis pelanggan
setia.

3. Penyempurnaan Mix Pemasaran: LRT Jakarta terus
mengoptimalkan kombinasi pemasaran (marketing
mix), termasuk produk, harga, distribusi, dan promosi.
Ini mencakup pengembangan produk baru yang
responsif terhadap kebutuhan pelanggan, penetapan
harga yang kompetitif serta pelaksanaan kampanye
promosi yang lebih efektif.

4. Penguatan Hubungan Pelanggan: LRT Jakarta
memprioritaskan penguatan hubungan dengan
pelanggan melalui program loyalitas, layanan pelanggan
yang responsif, dan komunikasi yang terus-menerus.
LRT Jakarta menganggap pelanggan sebagai mitra
penting dalam bisnis dan berusaha untuk membangun
hubungan jangka panjang yang saling menguntungkan.

5. Inovasi Berkelanjutan: LRT Jakarta berkomitmen untuk
terus mendorong inovasi dalam strategi pemasaran.
Ini meliputi eksplorasi teknologi baru, penemuan
jalur pemasaran baru, dan adaptasi terhadap tren
dan perubahan pasar yang muncul. Dengan tetap
berinovasi, kami bertujuan untuk tetap relevan dan
kompetitif di pasar yang terus berubah.
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MARKETING STRATEGY

The Company continues to strive to optimize its revenue
by implementing a number of strategies in the marketing
field, to attract and expand opportunities to reach potential
customers as well as retaining loyal customers of the
Company.

Marketing strategies:

1. Deeper Market Segmentation: LRT Jakarta conducts
in-depth market segmentation analysis to better
understand the needs and preferences of customers.
Thus, LRT Jakarta can tailor product and service
offerings to meet the specific needs of each segment,
increasing relevance and attractiveness.

2. Increasing Brand Awareness and Brand Equity: LRT
Jakarta enhances marketing efforts to strengthen
brand awareness among target markets. With increased
brand awareness, the Company aims to strengthen LRT
Jakarta’s position in the market and expand its loyal
customer base.

3. Refinement of Marketing Mix: LRT Jakarta continues to
optimize the marketing mix, including product, price,
distribution, and promotion. This includes developing
new products responsive to customer needs, setting
competitive prices, and implementing more effective
promotional campaigns.

4. Strengthening Customer Relationships: LRT Jakarta
prioritizes strengthening customer relationships
through loyalty programs, responsive customer service,
and continuous communication. LRT Jakarta sees
customers as important partners in business and strives
to build mutually beneficial long-term relationships.

5. Sustainable Innovation: LRT Jakarta is committed to
continually driving innovation in marketing strategies.
This includes exploring new technologies, discovering
new marketing channels, and adapting to emerging
market trends and changes. By staying innovative, we
aim to remain relevant and competitive in the ever-
changing market.
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PANGSA PASAR

Pada tahun 2023, LRT Jakarta berhasil memperluas
jangkauan layanan usaha di berbagai segmen bisnis.
Perusahaan menyediakan lahan yang dapat disewa
kepada pengusaha lokal untuk pengembangan usahanya
di bidang Restoran. Perusahaan juga menyediakan area
untuk disewakan kepada pedagang ritel dan pemilik usaha
kecil di sekitar stasiun, mencakup berbagai jenis usaha
seperti kios makanan dan minuman.

Di bidang periklanan, LRT Jakarta menawarkan berbagai
opsi iklan di dalam dan di sekitar stasiun kepada pengiklan
potensial. Ini mencakup periklanan jenis naming rights,
digital advertising dan pemasangan sticker di dalam
maupun di luar stasiun dan kereta, serta iklan luar ruangan
di sekitar area stasiun. Perusahaan memfasilitasi pengiklan
untuk menjangkau audiens yang menggunakan layanan
kereta.

Antusiasme warga sekitar terhadap kegiatan offline
activation yang diselenggarakan di stasiun juga merupakan
inovasi atas pemanfaatan aset stasiun secara optimum,
kegiatan activation tidak hanya terfokus pada komersial,
melainkan juga melibatkan pegiat usaha mikro, kecil dan
menengah dalam mengisi portofolio bisnis di kawasan
LRT Jakarta.

Terakhir, dalam layanan operation and maintenance kereta,
LRT Jakarta menyediakan pemeliharaan dan perawatan
armada kereta api APMS. Perusahaan berusaha untuk
memastikan kelancaran operasi kereta bagi penumpang.

Dengan demikian, Perusahaan menggarisbawahi bahwa
pangsa pasar LRT Jakarta mencakup berbagai segmen
bisnis yang dilayani mulai dari layanan transportasi
hingga penyewaan lahan, periklanan, serta perawatan
dan pengoperasian kereta api. Hal ini mencerminkan upaya
LRT Jakarta untuk memenuhi kebutuhan pelanggan dan
mengoptimalkan pendapatan perusahaan.
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MARKET SHARE

In 2023, LRT Jakarta successfully expanded its business
service reach in various business segments. The Company
provides land that can be leased to local entrepreneurs
for business development in the restaurant sector. The
Company also provides areas for rent to retail traders
and small business owners around the stations, covering
various types of businesses such as food and beverage
kiosks.

In terms of advertising, LRT Jakarta offers various
advertising options inside and around the stations to
potential advertisers. This includes advertising options like
naming rights, digital advertising, and sticker placements
inside and outside stations and trains, as well as outdoor
advertising around the station area. The Company
facilitates advertisers to reach audiences using the train
services.

The enthusiasm of the surrounding residents for offline
activation activities held at the stations is also an
innovation in the optimal utilization of station assets.
Activation activities are not only focused on commercial
activities but also involve micro, small, and medium-sized
business activists in filling the business portfolio in the
LRT Jakarta area.

Finally, in train operation and maintenance services, LRT
Jakarta provides maintenance and upkeep of the APMS
train fleet. The Company strives to ensure smooth train
operations for passengers.

Thus, the Company emphasizes that the market share of
LRT Jakarta includes various business segments served,
ranging from transportation services to land leasing,
advertising, as well as maintenance and operation of trains.
This reflects LRT Jakarta’s efforts to meet customer needs
and optimize its revenue.
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TINJAUAN KEUANGAN

- FINANCIAL REVIEW

Dalam menyusun analisa dan pembahasan kinerja keuangan
dalam Laporan Tahunan ini telah mengacu pada Laporan
Keuangan PT LRT Jakarta yang telah diaudit oleh Kantor
Akuntan Publik Hertanto, Grace, Karunawan serta Kantor
Akuntan Publik Kanaka Puradiredja Suhartono dengan
opini Wajar Tanpa Pengecualian yang berakhir pada 31
Desember 2023 dan 2022. Laporan Keuangan Perusahaan
telah disusun sesuai dengan Standar Akuntansi Keuangan
(SAK) yang berlaku di Indonesia, meliputi Pernyataan
Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) dan Interpretasi
Standar Akuntansi Keuangan (ISAK) yang dikeluarkan
oleh Dewan Standar Akuntansi Keuangan - Ikatan Akuntan
Indonesia (DSAK - |AD.

Pembahasan kinerja keuangan Perusahaan disajikan
dengan memperhatikan penjelasan atas catatan Laporan
Keuangan Perusahaan dari pihak auditor eksternal sebagai
bagian yang tidak terpisahkan dari Laporan Tahunan ini.

LAPORAN POSISI KEUANGAN

The analysis and discussion of financial performance in
this Annual Report refers to PT LRT Jakarta’s Financial
Statements, which have been audited by Public Accounting
Firm Hertanto, Grace, Karunawan and Public Accounting
Firm Kanaka Puradiredja Suhartono with an unqualified
opinion ending on December 31, 2023 and 2022. The
Company’s Financial Statements have been prepared
in accordance with the applicable Financial Accounting
Standards (SAK) in Indonesia, including Statements of
Financial Accounting Standards (PSAK) and Interpretations
of Financial Accounting Standards (ISAK) issued by the
Financial Accounting Standards Board - Indonesian Institute
of Accountants (DSAK - [AD).

The discussion on the Company’s financial performance is
presented by taking into account the explanation on the
records of the Company’s Financial Statements from the
external auditor as an integral part of this Annual Report.

STATEMENT OF
FINANCIAL POSITION

Kenaikan (Penurunan)

2022 Increase (Decrease)
Uraian -
Description (Rp) Nominal Persentase

(IDR) (Rp) Percentage

(IDR) (%)
ASET
ASSETS
Aset Lancar 189.290.899.397 138185.305.623 51105.593.774 36,98%
Current Assets
Aset Tidak Lancar 192197.792.457 201167.869.442 (8.970.076.985) (4,46%)
Non-Current Assets
Jumlah Aset 381.488.691.854 339.353.175.065 42.135.516.789 12,42%
Total Assets
LIABILITAS DAN EKUITAS
LIABILITIES AND EQUITY
Liabilitas Jangka Pendek 60.328.612.301 37.841185.373 22.487.426.928 59,43%
Short-Term Liabilities
Liabilitas Jangka Panjang 5.865.367.835 1.813.684.658 4.051.683177 223,40%
Long-Term Liabilities
Jumlah Liabilitas 66.193.980.136 39.654.870.031 26.539.110.105 66.93%
Total Liabilities
Ekuitas o
Equity 315.294.711.718 299.698.305.034 15.596.406.684 5,20%
Jumlah Liabilitas dan Ekuitas 381.488.691.854 339.353.175.065 68.674.626.894 20,24%
Total Liabilities and Equity
Aset Assets

Di tahun 2023, Perusahaan berhasil membukukan jumlah
aset sebesar Rp381,49 miliar, meningkat Rp42,14 miliar
atau 12,42% jika dibandingkan dengan tahun 2022 sebesar
Rp339,35 miliar. Adapun peningkatan tersebut disebabkan
oleh telah dilakukannya pengakuan pencatatan persediaan
sebesar Rp12,95 miliar dan terdapat peningkatan
pendapatan subsidi dari tahun 2022 sebesar 50,39% yaitu

Laporan Tahunan

In 2023, the Company successfully recorded total assets
amounted to IDR381.49 billion, an increase of IDR42.14
billion or 12.42% compared to 2022, which amounted to
IDR339.35 billion. This increase was due to the recognition
of inventory recording amounting to IDR12.95 billion and
an increase in subsidy revenue by 50.39% from 2022,
amounted to IDR51.8 billion.
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51,8 miliar.

Aset Lancar

Per 31 Desember 2023, aset lancar Perusahaan tercatat
sebesar Rp189,29 miliar, meningkat Rp51,11 miliar atau
36,98% jika dibanding sebelumnya yang sebesar Rp138,19
miliar. Hal tersebut disebabkan oleh meningkatnya kas
setara kas perusahaan dengan diterimanya dana subsidi
dari Pemprov DKI Jakarta serta dilakukannya pengakuan
pencatatan persediaan.

Aset Tidak Lancar
Di tahun 2023, aset tidak lancar Perusahaan tercatat
mengalami penurunan sebesar Rp8,97 miliar atau 12,42%
dari Rp201,17 miliar di tahun 2022 menjadi Rp192,2
miliar. Hal ini lebih disebabkan oleh depresiasi aset tetap
sepanjang tahun 2023.

Liabilitas

Jumlah liabilitas Perusahaan di tahun 2023 tercatat sebesar
Rp66,19 miliar, meningkat Rp26,54 miliar atau 66,93%
dibanding tahun sebelumnya sebesar Rp39,65 miliar.
Adanya peningkatan hutang dikarenakan meningkatnya
utang kepada pihak berelasi dimana perusahaan mengalami
kelebihan penerimaan subsidi serta meningkatnya utang
kepada pihak ketiga seiring meningkatnya jumlah aktivitas
di penghujung tahun 2023.

Liabilitas Jangka Pendek

Di tahun 2023, liabilitas jangka pendek Perusahaan tercatat
sebesar Rp60,33 miliar, meningkat Rp22,49 miliar atau
59,43% dari tahun 2022 yang sebesar Rp37,84 miliar. Hal ini
dikarenakan perusahaan mengalami kelebihan penerimaan
subsidi dan meningkatnya jumlah aktivitas di penghujung
tahun 2023.

Liabilitas Jangka Panjang

Liabilitas jangka panjang Perusahaan di tahun 2023
tercatat sebesar Rp5,86 miliar, meningkat Rp4,05 miliar
atau 223,40% dibanding tahun sebelumnya sebesar Rp1,81
miliar. Hal ini disebabkan oleh pencadangan jumlah imbalan
pasca kerija.

Ekuitas

Per 31 Desember 2023, jumlah ekuitas Perusahaan tercatat
sebesar Rp 315,29 miliar, meningkat Rp15,60 miliar atau
5,20% dari tahun 2022 sebesar Rp299,70 miliar. Peningkatan
ini didukung oleh pertumbuhan saldo laba yang mencapai
15,60 miliar, naik sebesar 83,31% dari tahun sebelumnya
sebesar Rp8,51 miliar.
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Current Assets

As of December 31, 2023, the Company’s current assets
were recorded at IDR189.29 billion, an increase of IDR51.11
billion or 36.98% compared to the previous amount of
IDR138.19 billion. This was due to the increase in the
Company’s cash equivalents with the receipt of subsidy
funds from the DKI Jakarta Provincial Government and
the recognition of inventory recording.

Non-Current Assets

In 2023, the Company’s non-current assets recorded a
decrease of IDR8.97 billion or 4.46%, from IDR201.17 billion
in 2022 to IDR192.2 billion. This was primarily due to the
depreciation of fixed assets throughout 2023.

Liabilities

The Company’s total liabilities in 2023 were recorded at
IDR66.19 billion, an increase of IDR26.54 billion or 66.93%
compared to the previous year’s IDR39.65 billion. This
increase in debt was due to higher debts to related parties
resulting from excess of subsidy revenue and increased
debts to third-parties in line with the increasing number
of activities at the end of 2023

Short-Term Liabilities

In 2023, the Company’s short-term liabilities were recorded
at IDR60.33 billion, an increase of IDR22.49 billion or
59.43% from IDR37.84 billion in 2022. This was due to
the excess of subsidy revenue and increasing nunber of
activities at the end of 2023.

Long-Term Liabilities

The Company’s long-term liabilities in 2023 were recorded
at IDR5.86 billion, an increase of IDR4.05 billion or 223.40%
compared to the previous year’s IDR 1.81 billion. This was
due to the provisioning for post-employment benefits.

Equity

As of December 31, 2023, the Company’s total equity was
recorded at IDR315.29 billion, an increase of IDR15.60 billion
or 5.20% from IDR299.70 billion in 2022. This increase
was supported by the growth in retained earnings, which
reached IDR15.60 billion, an increase of 83.31% from the
previous year’s IDR8.51 billion.
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STATEMENT OF PROFIT
(LOSS) AND OTHER
COMPREHENSIVE INCOME

LAPORAN LABA (RUGI)
DAN PENGHASILAN
KOMPREHENSIF LAINNYA

Kenaikan (Penurunan)
Increase (Decrease)

. 2022
Uraian (Rp) Persentase
Description (IDR) Nominal (Rp) Percentage
(IDR) (%)
ge”dapata” 271.606.454.045 214.704.813.046 56.901.640.999 26,50%
evenue
Beban Pokok Pendapatan (170.163.884.005) (143.921.284.817) 26.242.599188 18,23%
Cost of Revenue
Laba (Rugi) Kotor 101.442.570.040 70.783.528.229 30.659.041.811 4331%
Gross Profit (Loss)
Beban Usaha
Operating Expenses
Beban Penjualan (536.300.537) (91.599.041) 444701496 485,49%
Selling Expenses
Beban Umum dan Administrasi
General and Administrative (85.492.101.782) (62.451.178.319) 23.040.923.463 36,89%
Expenses
Jumlah Beban Usaha (86.028.402. )} (62.542.777.360) 23.485.624.959 37,55%
Total Operating Expenses
Laba (Rugi) Usaha 15.414.167.721 8.240.750.869 7173.416.852 87,05%
Operating Profit (Loss)
Pendapatan (Beban) Lain-Lain
Other Income/Expenses
Pendapatan Lainnya 6.824.552.243 9.669.366.135 (2.844.813.892) (29,42%)
Other Income
Beban Lainnya
Other Expenses (2.588.267.531) (6.922.304.021) (4.334.036.490) (62,61%)
Jumlah Pendapatan (Beban) Lain-Lain 4.236.284.712 2.747.062.114 1.489.222.598 54,21%
Total Other Income (Expenses)
Laba (Rugi) Sebelum Pajak Penghasilan 19.650.452.433 10.987.812.983 8.662.639.450 78,84%
Profit (Loss) Before Income Tax
Manfaat (Beban) Pajak Penghasilan
Income Tax Benefit (Expense)
Pajak Kini B B } )
Current Tax
Pajak Tangguhan
Deferred Tax (2.336.591.181) (2.764.918.012) (428.326.831) (15,49%)
Jumlah Manfaat (Beban) Pajak (2.336.591.181) (2.764.918.012) (428.326.831) (15,49%)
Penghasilan
Total Income Tax Benefit (Expense)
Laba (Rugi) Tahun Berjalan 17.313.861.252 8.222.894.971 9.090.966.281 110,56%
Profit (Loss) for the Year
Pendapatan Komprehensif Lainnya
Other Comprehensive Income
Keuntungan Aktuarial atas Imbalan Kerja o
Actuarial Gain on Employee Benefits (2.201.864.827) 365.673.366 (2.567.538.193) (702,14%)
Dampak Pajak 484.410.262 (80.448141) 564.858.403 (70214%)
Income tax effect
Jumlah Pendapatan (Beban) (1.717.454.565) 285.225.225 (2.002.679.790) (702,14%)
Komprehensif Lainnya
Total Other Comprehensive Income (Expense)
Laba (Rugi) Komprehensif Tahun Berjalan 15.596.406.687 8.508120.196 7.088.286.491 83,31%

Comprehensive Income (Loss) for the Year

Laporan Tahunan
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Pendapatan

Di tahun 2023, Perusahaan berhasil membukukan
pendapatan sebesar Rp271,60 miliar, mengalami peningkatan
Rp56,90 miliar atau 26,50% jika dibandingkan dengan tahun
sebelumnya yang sebesar Rp214,70 miliar. Peningkatan
ini disebabkan oleh meningkatnya jumlah aktivitas di
perusahaan sehingga realisasi belanja menjadi lebih tinggi
dibanding tahun sebelumnya dan menyebabkan pendapatan
subsidi meningkat signifikan. Selain itu, meningkatnya jumlah
penumpang menjadi faktor pendukung dalam meningkatkan
pendapatan dari hasil penjualan tiket.

Beban Usaha

Di tahun 2023, beban usaha Perusahaan tercatat sebesar
Rp86,03 miliar, meningkat Rp23,49 miliar atau 37,55%
dibanding tahun 2022 sebesar Rp62,54 miliar. Hal
tersebut disebabkan oleh meningkatnya jumlah aktivitas
di perusahaan sehingga realisasi belanja menjadi lebih
tinggi dibanding tahun sebelumnya, untuk mendukung
pengoptimalisasian operasional perusahaan.

Pendapatan (Beban) Lain-lain

Per 31 Desember 2023, Perusahaan membukukan
pendapatan lain-lain sebesar Rp4,24 miliar, meningkat
Rp1,49 miliar atau 54,21% jika dibandingkan dengan
sebelumnya sebesar Rp2,74 miliar. Hal ini lebih disebabkan
oleh meningkatnya jumlah pendapatan bunga deposito
sebesar 71,35% dari tahun sebelumnya dan menurunnya
penggunaan beban lainnya.

Laba (Rugi) Bersih Tahun Berjalan

Di tahun 2023, Perusahaan membukukan laba bersih
sebesar Rp17,31 miliar, mengalami peningkatan Rp7,10
miliar atau 110,56% dari tahun 2022 yang sebesar Rp8,22
miliar. Peningkatan laba bersih Perusahaan disebabkan
tumbuhnya jumlah penumpang dan pendapatan subsidi
dari Pemprov DKI Jakarta.

Laba (Rugi) Komprehensif Tahun Berjalan
Perusahaan berhasil membukukan laba komprehensif
sebesar Rp15,60 miliar di tahun 2023, meningkat Rp7,10
miliar atau 83,31% jika dibandingkan dengan tahun 2022
yang sebesar Rp8,51 miliar. Hal tersebut dikarenakan
tumbuhnya jumlah penumpang dan pendapatan subsidi
dari Pemprov DKI Jakarta.

LAPORAN ARUS KAS

Revenue

In 2023, the Company successfully recorded revenue
amounted to IDR271.60 billion, an increase of IDR56.90
billion or 26.50% compared to the previous year’s IDR
214.70 billion. This increase was due to the increasing
number of activities within the Company, resulting in
higher spending realization compared to the previous year
and a significant increase in subsidy revenue. Additionally,
the growing number of passengers contributed to higher
revenue from ticket sales.

Operating Expenses

In 2023, the Company’s operating expenses were recorded
at IDR86.03 billion, an increase of IDR23.49 billion or
37.55% compared to IDR62.54 billion in 2022. This increase
was due to the increasing number of activities within the
Company, leading to higher spending realization compared
to the previous year to support the optimization of the
Company’s operations.

Other Income (Expense)

As of December 31, 2023, the Company recorded other
income of IDR4.24 billion, an increase of IDR1.49 billion or
54.21% compared to the previous year’s IDR2.74 billion. This
increase was mainly due to a 71.35% increase in interest
income from deposits compared to the previous year and
a decrease in other expenses.

Net Profit (Loss) for the Year

In 2023, the Company recorded a net profit of IDR17.31
billion, an increase of IDR7.10 billion or 86.38% from
the previous year’s IDR9.29 billion. The increase in the
Company’s net profit was due to the growth in the number
of passengers and the subsidy revenue from the DKI
Jakarta Provincial Government.

Comprehensive Income (Loss) for the Year
The Company successfully recorded comprehensive
income of IDR15.60 billion in 2023, an increase of IDR7.10
billion or 83.31% compared to IDR8.51 billion in 2022.
This was due to the growth in the number of passengers
and the subsidy revenue from the DKI Jakarta Provincial
Government.

STATEMENT OF CASH FLOWS

Kenaikan (Penurunan)
Increase (Decrease)

Uraian 2022 (Rp)

Description (IDR) Nominal (Rp) Persentase
(IDR) Percentage

(%)

Arus Kas dari Aktivitas Operasi o

Cash Flows from Operating Activities 48.378.682.322 (6.845.305.705) (14,15%)

Arus Kas dari Aktivitas Investasi o

Cash Flows from Investing Activities (21.463.126.396) (13.459.074.264) 62,17%

Arus Kas dari Aktivitas Pendanaan B B )

Cash Flows from Financing Activities

Kenaikan (Penurunan) Bersih Kas dan Setara Kas 26.915.555.926 (20.304.379.969) (75,44%)

Increase (Decrease) in Cash and Cash Equivalent
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Kenaikan (Penurunan)
Increase (Decrease)

Uraian 2022 (Rp)

Description (IDR) Nominal (Rp) Persentase
(IDR) Percentage

(%)

Kas dan Setara Kas Awal Tahun

Cash and Cash Equivalent at Beginning of the 114.030.489.408 87114.933.482 26.915.555.926 30,90%

Year

Kas dan Setara Kas Akhir Tahun 120.641.665.365 114.030.489.408 6.611175.957 5,80%

Cash and Cash Equivalent at End of the Year

Di tahun 2023, Perusahaan membukukan kas dan setara
kas akhir tahun sebesar Rp120,64 miliar, meningkat Rp6,61
miliar atau 5,80% dari tahun sebelumnya sebesar Rp114,03
miliar. Hal tersebut disebabkan oleh penerimaan subsidi
yang lebih besar dibanding tahun 2022.

Arus Kas dari Aktivitas Operasi

In 2023, the Company recorded cash and cash equivalents
at the end of the year amounted to IDR120.64 billion, an
increase of IDR6.61 billion or 5.80% from the previous
year’s IDR114.03 billion. This increase was due to the
increase in subsidy revenue compared to 2022.

Cash Flows from Operating Activities
Kenaikan (Penurunan)

. 2022 Increase (Decrease)

Uraian (RP)

Description P Nominal (Rp) Persentase
(IDR) R P Percentage

(%)

Penerimaan Kas dari Pelanggan 269.965.768.868 228.539.615.789 41.426153.079 18,13%

Cash Receipt from Customers

Pembayaran Kas untuk Beban Usaha dan

Operasional .

Cash Payments for Operating and (138.947.585.836) (124.986.819.519) (13.960.766.317) M17%

Operating Expenses

Pembayaran Kas kepada Pengurus dan

Karyawan (92.998.879.111) (57.477.735.716) 150.476.614.827 261,80%

Cash Payments to Managers and : : : e e DA

Employees

Penerimaan Bunga Deposito dan Giro

Interest Receipt and Current Account 3.514.072.695 2.303.621.768 1.210.450.927 52,55%

Service

Arus Kas Bersih Diperoleh dari

(Digunakan untuk) Aktivitas Operasi 41.533.376.617 48378682322  (6.845.305.705) 14]5%

Net Cash Flows Provided From (Used in)
Operating Activities

Arus kas yang diperoleh dari aktivitas operasi di tahun 2023
sebesar Rp41,53 miliar, mengalami penurunan Rp6,85 miliar
atau 14,15% dibanding tahun 2022 yang mencatatkan arus
kas digunakan untuk aktivitas operasi sebesar Rp48,38
miliar. Faktor yang mempengaruhi penurunan arus kas
yang di peroleh dari aktivitas operasi adalah meningkatnya
jumlah aktivitas operasional di perusahaan sehingga
pembayaran kas untuk beban-beban perusahaan yang
berkaitan dengan aktivitas operasional meningkat.

Arus Kas dari Aktivitas Investasi

Cash flows from operating activities in 2023 amounted
to IDR41.53 billion, a decrease of IDR6.85 billion or 14.15%
compared to 2022, which recorded cash flows used for
operating activities of IDR48.38 billion. The factor affecting
the decrease in cash flows from operating activities was
the increase in operational activities within the Company,
leading to higher cash payments for expenses related to
these operational activities.

Cash Flow from Investing Activities
Kenaikan (Penurunan)

. 2022 Increase (Decrease)

Uraian (Rp)

Description P Nominal (Rp) Persentase
(IDR) (IDR) D Percentage

(%)

Penempatan Deposito (43.699.794.842) (15.000.000.000)  (28.699.794.842) 191,33%

Placement of Deposits

Penerimaan Deposito 15.000.000.000 - 15000.000.000 100%

Acceptance of Deposits

Perolehan Aset Tidak Berwujud o

Acquisition of Intangible Assets (1.047.898.420) (2.321.835.205) (1.273.936.785) (54,87%)

Perolehan Aset Tetap (5174.507.398) (4141291191 (1.033.216.207) 24,95%

Acquisition of Fixed Assets

Laporan Tahunan
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Uraian
Description

Arus Kas Bersih Diperoleh dari (Digunakan
untuk) Aktivitas Investasi

Net Cash Flows Provided From (Used In)
Investing Activities

(34.922.200.660)

Kenaikan (Penurunan)

2022 Increase (Decrease)
(Rp) . Persentase
(IDR) Nominal (Rp) Percentage
(IDR) (%)
(21.463.126.396) (13.459.074.264) 62,71%

Di tahun 2023, Perusahaan mencatatkan arus kas yang
digunakan untuk aktivitas investasi sebesar Rp34,92 miliar,
meningkat Rp13,46 miliar atau 62,71% dibanding tahun
2022 sebesar Rp21,46 miliar. Perubahan yang signifikan
tersebut dikarenakan perusahaan melakukan penempatan
deposito jangka pendek yang jauh lebih besar dibanding
tahun sebelumnya.

KEMAMPUAN MEMBAYAR
UTANG DAN TINGKAT
KOLEKTIBILITAS PIUTANG

Kemampuan Membayar Utang Jangka Pendek
Kemampuan Perusahaan dalam memenuhi seluruh
kewajiban, baik jangka pendek yang akan jatuh tempo
dapat diukur melalui rasio likuiditas. Rasio likuiditas dapat
diukur dengan menggunakan rasio kas dan rasio lancar.
Adapun rasio likuiditas Perusahaan adalah sebagai berikut:

In 2023, the Company recorded cash flows used for
investing activities of IDR34.92 billion, an increase of
IDR13.46 billion or 62.71% compared to IDR21.46 billion
in 2022. This significant change was due to the Company
making substantially larger placements in short-term
deposits compared to the previous year.

SOLVENCY AND RECEIVABLES
COLLECTABILITY RATE

Ability to Pay Short-Term Liabilities

The Company’s ability to meet all obligations, including
maturing short-term obligations, can be measured through
liguidity ratio, namely by using cash ratio and current
ratio. The Company’s liquidity ratio can be seen as follows:

Kenaikan (Penurunan)

. 2022 Increase (Decrease)
Uraian (Rp)
Description e Nominal (Rp) Persentase
( ) (IDR) Percentage
(%)
Rasio Kas (%) E
Cash Ratio (%) 199 301 102 33
Rasio Lancar (%) 313 365 55 ”

Current Ratio (%)

Rasio kas Perusahaan di tahun 2023 tercatat sebesar
199% atau mengalami penurunan dibanding tahun 2022
yang sebesar 301%. Penurunan tersebut disebabkan oleh
meningkatnya aktivitas operasional perusahaan yang
berbanding lurus dengan meningkatnya kewajiban. Namun,
perusahaan tetap memiliki kas dan setara kas yang cukup
untuk mengelola kewajiban perusahaan.

Rasio lancar Perusahaan di tahun 2023 adalah sebesar
313% atau menurun jika dibandingkan dengan tahun
sebelumnya sebesar 365%. Penurunan tersebut disebabkan
oleh meningkatnya nilai aset perusahaan yang disebabkan
oleh peningkatan pendapatan subsidi dan pengakuan
pencatatan persediaan. Hal tersebut menunjukan bahwa
perusahaan telah memanfaatkan aset secara efisien, dalam
melunasi kewajiban perusahaan.

Kemampuan Membayar Utang Jangka Panjang
Perusahaan mengukur kemampuannya dalam melunasi
seluruh kewajibannya, baik jangka pendek maupun jangka
panjang dengan menggunakan rasio solvabilitas yang terdiri
dari rasio modal sendiri terhadap total aset. Adapun rasio
solvabilitas Perusahaan adalah sebagai berikut:

Annual Report

The Company’s cash ratio in 2023 was recorded at 199%,
a decrease compared to 301% in 2022. This decline was
due to increased operational activities in the Company,
which corresponded with an increase in liabilities. However,
the Company still maintained sufficient cash and cash
equivalents to manage its obligations.

The Company’s current ratio in 2023 was 313%, down from
365% in the previous year. This decrease was caused by
the increase in the Company’s assets due to higher subsidy
revenue and the recognition of inventory recording. This
indicates that the Company has efficiently utilized its
assets to settle its liabilities.

Solvency
The Company measures its ability to pay off all of its
liabilities, both short term and long term, by using the
solvency ratio, which consists of the ratio of own capital
to total assets. The Company’s solvency ratio can be seen
as follows:
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Uraian
Description

Rasio Liabilitas terhadap Aset (%)
Liability to Assets Ratio (%)

17,35

Kenaikan (Penurunan)
Increase (Decrease)

2022
(%) selisih Persentase
Difference PETCEMELE
(%)
1,68 5,67 48%

Rasio liabilitas terhadap aset di tahun 2023 tercatat sebesar
17,35%, meningkat dibanding tahun 2022 yang sebesar 11,68%.
Hal tersebut menunjukkan bahwa terjadi peningkatan liabilitas
yang lebih tinggi dibanding peningkatan aset.

Tingkat Kolektibilitas Piutang

Tingkat kolektibilitas piutang merupakan kemampuan
Perusahaan dalam mengumpulkan piutang yang dapat diukur
melalui perhitungan lama penagihan rata-rata collection
period dan rasio perputaran piutang. Semakin baiknya
kemampuan Perusahaan dalam mengumpulkan piutangnya
dapat dilihat dengan semakin kecilnya nilai collection period.

Adapun tingkat kolektibilitas piutang Perusahaan di tahun
2023 adalah sebagai berikut:

Uraian
Description

Rasio Kolektibilitas Piutang (hari)
Receivables Collectability Ratio (in days)

7,46

The liabilities to assets ratio in 2023 was recorded at 17.35%,
an increase compared to 11.68% in 2022. This indicates that
liabilities increased at a higher rate than assets.

Receivables Collectability Rate

Receivables collectability rate refers to the Company’s
ability to collect receivables which can be measured
through the calculation of the average collection period
and receivables turnover ratio. The better the Company’s
ability to collect its receivables can be seen by the smaller
the collection period value.

The Company’s receivables collectability rate in 2023 is
as follows:

Kenaikan (Penurunan)
Increase (Decrease)

2022
(%) selisih Persentase
Difference FRCIEES
(%)
1714 (9,68) (56,48%)

Di tahun 2023, tingkat kolektibilitas piutang Perusahaan
tercatat mengalami penurunan dari 1714 hari di tahun 2022
menjadi 7,46 hari pada tahun 2023. Hal tersebut menunjukkan
bahwa periode rata-rata yang diperlukan perusahaan untuk
mengumpulkan piutang adalah selama 7 hari. Dengan
demikian, semakin menurunnya waktu menandakan
keamampuan perusahaan dalam mengumpulkan piutangnya
semakin optimal.

STRUKTUR MODAL DAN
KEBIJAKAN MANAJEMEN
ATAS STRUKTUR MODAL

Kebijakan Manajemen atas Struktur Modal
Dalam rangka menjaga kelangsungan usaha, Perusahaan
mengelola permodalannya dengan memaksimalkan manfaat
bagi pemegang saham dan tetap menjaga struktur modal
yang optimal untuk mengurangi biaya modal. Untuk
memastikan pengelolaan struktur modal secara tepat,
Perusahaan senantiasa melakukan telaah secara rutin untuk
memastikan struktur modal tetap optimal dan memberikan
nilai tambah bagi pemegang saham.

Dasar Pemilihan Struktur Modal

Kebijakan Perusahaan dalam mengelola struktur modal
bertujuan untuk mempertahankan kelangsungan usaha
sehingga dapat memberikan imbal hasil yang optimal bagi
pemegang saham maupun pemangku kepentingan lainnya.
Penetapan kebijakan pengelolaan struktur modal tersebut
juga ditujukan untuk mempertahankan struktur permodalan
yang optimal guna mengurangi biaya modal.

Laporan Tahunan

In 2023, the Company’s receivables collectability ratio
decreased from 17.14 days in 2022 to 7.46 days. This
indicates that the average period required by the Company
to collect receivables is 7 days. Therefore, the shorter
collection period signifies the Company’s improved
efficiency in collecting its receivables.

CAPITAL STRUCTURE AND
MANAGEMENT POLICY ON
CAPITAL STRUCTURE

Management Policy on Capital Structure

To maintain its business continuity, the Company manages
its capital structure to ensure business continuity and
maximize benefits for shareholders while maintaining
optimal capital structure to reduce the cost of capital. In
ensuring proper management of the capital structure, the
Company always conducts regular review to ensure that
the capital structure remains optimal and provide added
value to shareholders.

Basis for Selection of Capital Structure

The Company’s policy in managing the capital structure
aims to maintain business continuity to provide optimal
returns for shareholders and other stakeholders. The
determination of the capital structure management policy
is also aimed at maintaining an optimal capital structure
to reduce the cost of capital.
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Rincian Struktur Modal

Struktur modal Perusahaan terdiri dari liabilitas dan ekuitas
dengan lebih menitikberatkan struktur permodalannya
dari sisi ekuitas. Adapun jumlah liabilitas Perusahaan di
tahun 2023 tercatat sebesar Rp66,20 miliar atau 17,35%
dari struktur modal dan ekuitas sebesar Rp315,30 miliar
atau 82,65% dari struktur modal. Komposisi ini mengalami
perubahan jika dibandingkan dengan tahun 2022. Adapun
perbandingan struktur modal Perusahaan dalam 2 (dua)
tahun terakhir adalah sebagai berikut:

Capital Structure Details

The Company’s capital structure consists of liabilities
and equity with more emphasis on the equity side of
its capital structure. The Company’s total liabilities in
2023 were recorded at IDR66.20 billion, accounting for
17.35% of the capital structure, while equity was IDR315.30
billion, representing 82.65% of the capital structure. This
composition reflects a change compared to 2022. The
comparison of the Company’s capital structure in the last
2 (two) years is as follows:

Kenaikan (Penurunan)

“ 2022 Increase (DeCreaSe)

Uraian - - . - . -
Description Nominal Komposisi Komposisi Nominal Persentase

(Rp) Composition Composition (Rp) Percentage

(IDR) (%) (IDR) (%) (IDR) (%)
ii?;faﬂab'ﬁﬁ'gﬁas 66.193.980.136 17,35% 39.654.870.031 169% 26539110105 66,93%
#gg:ag‘q'ig'tas 315.294.711.718 82,65% 299.698.305.034 8831%  15.596.406.684 520%
Jumlah Liabilitas
dan Ekuitas o o, 9
o T 381.488.691.854 100,00% 339.353.175.065 100,00%  742135.516.789 12,42%
and Equity

17, 35% 11 69%

. .

) Liabilitas

Ikatan yang Material untuk Investasi Barang
Modal

Sepanjang tahun 2023, Perusahaan tidak memiliki ikatan
yang material untuk investasi barang modal

Realisasi Investasi Barang Modal

Dalam mengembangkan kegiatan usahanya, Perusahaan
meyakini investasi merupakan salah satu hal yang
penting untuk dilakukan. Investasi Barang Modal (Capital
Expenditure) merupakan biaya yang dikeluarkan
Perusahaan untuk melakukan pembelian sejumlah aset,
maupun perbaikan terhadap aset yang telah dimiliki
sehingga dapat memberikan nilai tambah di kemudian
hari. Adapun realisasi investasi barang modal Perusahaan
pada tahun 2023 adalah sebagai berikut:

Annual Report

. -

. Ekuitas

Material Commitment for Capital Expenditure

Throughout 2023, the Company did not have any material
commitments for capital expenditure.

Realization of Capital Expenditure

The Company believes that investment is important in
developing its operations. Capital Expenditure is the cost
incurred by the Company to purchase a number of assets,
as well as repair existing assets so that they can provide
added value in the future. Realization of the Company’s
capital expenditure until December 31, 2023, can be seen
as follows:
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Uraian
Description

Tujuan Investasi
Objective of the Investment

Nilai (Rp juta)
Value IDR million

Aplikasi OCC-AMS (Activity Monitoring System)

Digitalisasi proses bisnis operasional perkeretaapian

OCC-AMS (Activity Monitoring System) Application Digitalization of railway operational business processes 264.883.080
Nursery Room dan Pantry Gedung MCC Lt.6 Merevitalisasi area kerja dan fasilitas pendukung 66.476.246
Nursery Room and Pantry on the 6th Floor of MCC Building Revitalize work areas and supporting facilities ’ ’
Signage (Wayfinding) stasiun BU Meningkatkan kenyamanan dan keamanan penumpang 21138.234
Signage (Wayfinding) of BU Station Improve passenger comfort and safety T
Fit-out interior Ruang Lobby dan Ruang Kepala Divisi Merevitalisasi area kerja dan fasilitas pendukung 844588250
Fit-out interior of Lobby and Head of Division’s Room Revitalize work areas and supporting facilities T
Fit-out Ruang Kerja Kantor Merevitalisasi area kerja dan fasilitas pendukung

X - ) T 1.279.000.000
Fit-out of office workspace Revitalize work areas and supporting facilities
Perbaikan Lantai Depo PT LRTJ Merevitalisasi area kerja dan fasilitas pendukung 1.379.481.360
Repair of PT LRTJ Depot Floors Revitalize work areas and supporting facilities e
Sistem Verifikasi Subsidi Digitalisasi proses bisnis operasional perkeretaapian

: B 2 : i 497.002.500

Subsidy Verification System Digitalization of railway operational business processes
Integerasi Sistem dan Aplikasi PT LRT Jakarta Digitalisasi proses bisnis operasional perkeretaapian 551.947.500
Integration of Systems and Applications for of PT LRT Jakarta Digitalization of railway operational business processes T
Jumlah 4.914.517.170
Total

Per 31 Desember 2023, Perusahaan telah merealisasikan
investasi barang modal sebesar Rp 4,91 miliar mengalami
penurunan Rp784 juta atau 13,79.% dibanding tahun 2022
yang sebesar Rp5,7 miliar. Hal ini lebih disebabkan oleh
perusahaan lebih selektif dalam melakukan aktivitas belanja
modal (CAPEX).

As of December 31,2023, the Company had realized capital
expenditure of IDR4.91 billion, a decrease of IDR784 million
or 13.79% compared to 2022, which was IDR5.7 billion. This
was primarily due to the Company being more selective
in conducting capital expenditure activities (CAPEX).

Kenaikan (Penurunan)

. 2022 Increase (Decrease)

Uraian (Rp) "

Description Nominal Persentase
(IDR) (Rp) Percentage

(IDR) (%)
Realisasi Investasi Barang Modal 5
Realization of Capital Expenditure 4.914.517.170 5.698.768.460 (784.251.290) (13,79%)
PENCAPAIAN TARGET DENGAN ACHIEVEMENT OF TARGETS

REALISASI, DAN TARGET/
PROYEKSI KE DEPAN

Pencapaian Target dengan Realisasi dan
Proyeksi

Perusahaan melalui Manajemen melakukan analisis secara
berkala dan menetapkan sejumlah target dan proyeksi
yang hendak dicapai. Hal itu tertuang dalam Rencana Kerja
dan Anggaran Perusahaan (RKAP). Adapun perbandingan
pencapaian sejumlah target dengan realisasi serta proyeksi
tahun 2024 dapat dilihat sebagai berikut:

AGAINST REALIZATION, AND
FUTURE TARGETS/PROJECTIONS

Target Achievement against Realization and
Projection

In carrying out its business activities, the Company,
through the Management, conducts periodic analysis and
sets a number of targets and projections to be achieved
which are contained in the Company’s Work Plan and
Budget. The comparison of the achievement of a number
of targets against the realization and projections for 2024
can be seen as follows:

Pencapaian Proveksi Proyeksi 2024 Proyeksi
Realisasi Realisasi 2021 (R terhadap 2024
2023 (Rp Target 2023 terhadap juta) p Realisasi 2023 terhadap
Uraian juta) (Rp juta) Target 2023 12024 2024 Target 2023
Description 2023 2023 Target Realization Proiection Projection 2024
Realization  (IDR million) against 2023 (J\DR against 2023 Projection
(IDR million) Target sl Realization against 2023
(%) (%) Target (%)
PENDAPATAN
REVENUE
Pendapatan Operasi
Operating Income
Farebox dan Non-Farebox 13.230 16.040 82,48% 20.257 15311% 82,48%

Farebox and Non-Farebox

Laporan Tahunan
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Pencapaian Proveksi Proyeksi 2024 Proyeksi
Realisasi Realisasi 2022 (R terhadap 2024
2023 (Rp Target 2023 terhadap juta) P Realisasi 2023 terhadap
Uraian juta) (Rp juta) Target 2023 12024 2024 Target 2023
Description 2023 2023 Target Realization Proiection Projection 2024
Realization (IDR million) against 2023 (J\DR against 2023 Projection
(IDR million) Target T Realization against 2023
(%) (%) Target (%)
E;‘gig‘ sarana 136,156 100.761 13513% 122,974 90,32% 122,05%
Subsidi Prasarana 122.220 91,605 133,42% 122.425 1,40% 133,64%
Infrastructure Subsidies
%g:i‘;ggﬁ:pata” 271606 208.406 130,33% 265.656 97,81% 127,47%
Beban Pokok Operasi
Cost of Operations
Beban Operasi & Perawatan
Sarana Perkeretaapian o o o
Operating & Maintenance (98.406) (80.487) 258,93% (90.325) 91,79% 122,23%
Expenses for Railway Facilities
Beban Operasi & Perawatan
Prasarana dan Fasilitas Operasi
Operating & Maintenance (63.728) (55.869) N4,07% (81.377) 127,69% 145,66%
Expenses for Operational
Facilities and Infrastructure
ﬁgﬁ?ga';‘:g‘ozag:gx (8.030) (8.740) 91,88% (9.925) 123,60% 113,56%
Jumlah Beban Pokok Operasi (170.164) (145.096) 117,28% (181.627) 106,74% 125,18%
Total Operations Expenses
'éargjs';oé‘;rt 101.442 63.310 160,23% 84.029 82,83% 132,73%
Beban Penjualan (lklan, Pameran,
Kegiatan Promosi, dll.)
Sales Expenses (Advertising, (536) (1.947) 27,53% (1.694) 316,04% 87,00%
Exhibition, Promotional Activities,
etc.)
Beban Pegawai Non Awak Sarana
Perkeretaapian o o o
Non-Crew Employee Expenses for (49.949) (25.227) 19710% (46.501) 93,10% 184,33%
Railway Facilities
Beban Penyusutan Aset Tetap o o o
Fixed Asset Depreciation Expense 4.797) (5.443) 88,13% (5.018) 104,61% 92,19%
Beban Jasa Profesional
- (2.768) (2.558) 108,21% (2.437) 88,04% 95,27%
Professional Services Expense
gigg?ﬁggﬁses (27.978) (16.237) 172,31% (17.939) 64,12% 110,48%
Jumlah Beban Operasional (86.028) (51.412) 167,33% (73.590) 85,54% 143,14%
Total Operating Expenses
Laba (Rugi) Usaha . 15.414 1.898 129,55% 10.439 67.72% 87,74%
Profit (Loss) from Operations
giﬂgf&fg;:a'””ya 6.825 1075 6,35% 2.460 36,04% 228,84%
g‘fﬁ:;‘gjﬁ'}zxzs (2.588) (456) 567,54% (51) 19,74% 112,06%
Laba Sebelum Pajak Penghasilan 19.650 12,517 156,10% 12.388 63,04% 98,97%
Profit before Income Tax
Manfaat (Beban) Pajak
Penghasilan (2.336) (2.336) 100% (10.038) 429,71% 429,71%
Benefit (Expenses) of Income Tax
Jumlah Laba (Rugi) Tahun Berjalan 15.596 10181 153,20% 2.350 15,07% 23,08%
Total Comprehensive Profit (Loss)
Jumlah Aset 381.489 329.584 115,75% 331.095 86,79% 100,46%
Total Assets
Jumlah Liabilitas 66.194 20.983 315,46% 26.829 40,53% 127,86%
Total Liabilities
Egi'itt‘;s 315.295 308.601 102]7% 304.266 96,50% 98,59%
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KEBIJAKAN DAN
PEMBAGIAN DIVIDEN

Kebijakan Dividen

Kebijakan mengenai pembagian dividen Perusahaan
senantiasa mengacu pada Anggaran Dasar, LRTJ memiliki
kebijakan mengenai pembagian dividen yang besarannya
ditetapkan setiap tahun berdasarkan Keputusan
Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS). Perusahaan
berupaya untuk memenuhi hak para pemegang saham
tanpa mengesampingkan kondisi Perusahaan serta
mempertimbangkan tingkat pertumbuhan usaha ke depan
dalam keputusan pembagian dividen.

PROGRAM KEPEMILIKAN SAHAM
OLEH KARYAWAN DAN/ATAU
MANAJEMEN (ESOP/MSOP)

Sampai dengan akhir tahun 2023, saham LRT Jakarta dimiliki
oleh PT Jakarta Propertindo (Perseroda) sebesar 99,55% dan
PT Jakarta Infrastruktur Propertindo sebesar 0,45% dan bukan
merupakan perusahaan publik. Dengan demikian, Perusahaan
tidak memiliki kebijakan mengenai Program Kepemilikan
Saham oleh Karyawan (ESOP) dan/atau Manajemen (MSOP),
sehingga tidak terdapat informasi terkait jumlah saham ESOP/
MSOP, realisasinya, jangka waktu, persyaratan karyawan dan/
atau manajemen yang berhak, serta harga exercise.

REALISASI PENGGUNAAN DANA
HASIL PENAWARAN UMUM

Hingga 31 Desember 20223, Perusahaan tidak pernah
melakukan Penawaran Umum Perdana Saham atau /nitial
Public Offering (IPO) di Bursa Efek manapun. Dengan
demikian, tidak terdapat informasi mengenai total
perolehan dana, rencana penggunaan dana, saldo dana,
dan tanggal persetujuan RUPS atas perubahan penggunaan
dana hasil penawaran umum.

INFORMASI MATERIAL UNTUK
INVESTASI, EKSPANSI, DIVESTASI,
PENGGABUNGAN/PELEBURAN
USAHA, AKUISISI, DAN
RESTRUKTURISASI UTANG/MODAL

Hingga akhir tahun 2023, Perusahaan tidak memiliki
informasi material mengenai investasi, ekspansi, divestasi,
penggabungan usaha, akuisisi, dan restrukturisasi utang/
modal yang berpengaruh terhadap kinerja keuangan
maupun kinerja operasional Perusahaan.

INFORMASI TRANSAKSI
MATERIAL YANG MENGANDUNG
BENTURAN KEPENTINGAN
DAN/ATAU TRANSAKSI

DENGAN PIHAK AFILIASI

Kebijakan tentang Pihak Berelasi

Perusahaan memiliki transaksi dengan pihak berelasi.
Definisi pihak berelasi yang dipakai adalah sesuai dengan
PSAK No. 7 (Revisi 2015) “Pengungkapan Pihak Berelasi”
suatu pihak dianggap berelasi dengan Perusahaan jika:

Laporan Tahunan

DIVIDEND POLICY AND
DISTRIBUTION

Dividend Policy

The Company’s dividend distribution policy consistently
adheres to its Articles of Association. LRTJ has a policy
regarding dividend distribution, the amount of which is
determined annually based on the decision of the General
Meeting of Shareholders (GMS). The Company strives to
fulfill the rights of shareholders without disregarding the
Company’s conditions and considering the future business
growth in dividend distribution decisions.

EMPLOYEE AND/OR MANAGEMENT
SHARE OWNERSHIP
PROGRAM (ESOP/MSOP)

As of the end of 2023, LRT Jakarta shares are owned by PT
Jakarta Propertindo (Perseroda) by 99.55% and PT Jakarta
Infrastruktur Propertindo by 0.45%, and it is not a public
company. Therefore, the Company does not have a policy
regarding Employee Share Ownership Program (ESOP)
and/or Management Share Ownership Program (MSOP),
so there is no information related to the number of ESOP/
MSOP shares, their realization, term, requirements for eligible
employees and/or management, as well as the exercise price.

REALIZATION OF USE OF
PROCEEDS FROM PUBLIC OFFERING

As of December 31, 2023, the Company has never made
an Initial Public Offering (IPO) on any Stock Exchange.
Therefore, there is no information regarding the total
acquisition of funds, the planned use of funds, the balance
of funds, and the date of approval of the GMS for changes
to the use of proceeds from a public offering.

MATERIAL INFORMATION FOR
INVESTMENT, EXPANSION,
DIVESTMENT MERGER/
CONSOLIDATION, ACQUISITION, AND
DEBT/CAPITAL RESTRUCTURING

Until the end of 2023, the Company has no material
information regarding investment, expansion, divestment,
merger, acquisition, and debt/capital restructuring that
affect the Company’s financial performance or operational
performance.

INFORMATION ON MATERIAL
TRANSACTIONS CONTAINING
CONFLICT OF INTEREST AND/
OR TRANSACTIONS WITH
AFFILIATED PARTIES

Policy on Related Parties

The Company has transactions with related parties. The
definition of a related party used is in accordance with
PSAK No. 7 (Revised 2015) “Disclosure of Related Parties”
a party is considered related to the Company if:
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1. Orang atau anggota keluarga dekatnya mempunyai
relasi dengan entitas pelapor jika orang tersebut:

a. Memiliki pengendalian atau pengendalian bersama
atas entitas pelapor;

b. Memiliki pengaruh signifikan atas entitas pelapor;
atau

c. Merupakan personil manajemen kunci entitas
pelapor atau entitas induk dari entitas pelapor.

2. Suatu entitas berelasi dengan entitas pelapor jika
memenuhi salah satu hal berikut:

a. Entitas dan entitas pelapor adalah anggota dari
kelompok usaha yang sama (artinya entitas induk,
entitas anak, dan entitas anak berikutnya saling
berelasi dengan entitas lainnya);

b. Satu entitas adalah entitas asosiasi atau ventura
bersama dari entitas lain (atau entitas asosiasi atau
ventura bersama yang merupakan anggota suatu
kelompok usaha, yang mana entitas lain tersebut
adalah anggotanya);

c. Kedua entitas tersebut adalah ventura bersama dari
pihak ketiga yang sama.

d. Satu entitas adalah ventura bersama dari entitas
ketiga dan entitas yang lain adalah entitas asosiasi
dari entitas ketiga;

e. Entitas tersebut adalah suatu program imbalan
pasca kerja untuk imbalan kerja dari salah satu
entitas pelapor atau entitas yang terkait dengan
entitas pelapor. Jika entitas pelapor adalah entitas
yang menyelenggarakan program tersebut, maka
entitas sponsor juga berelasi dengan entitas pelapor;

f.  Entitas yang dikendalikan atau dikendalikan bersama
oleh orang yang diidentifikasi dalam huruf (a);

g. Orang yang diidentifikasi dalam huruf (a)(i) memiliki
pengaruh signifikan atas entitas atau merupakan
personil manajemen kunci entitas (atau entitas
induk dari entitas).

Dalam kegiatan usaha normalnya, Perusahaan
melakukan transaksi dengan pihak-pihak berelasi seperti
yang didefinisikan dalam PSAK No. 7 (Revisi 2015),
“Pengungkapan Pihakpihak Berelasi” termasuk entitas
yang dikendalikan, dikendalikan bersama atau dipengaruhi
secara signifikan oleh Pemerintah Indonesia selaku entitas
pemilik akhir melalui Menteri Keuangan.

Nama Pihak Bertransaksi dan Sifat Hubungan
Afiliasi

Pihak yang Berelasi
Related Parties

Sifat Hubungan
Nature of Affiliate Relations

1. A person or a close member of that person’s family is
related to a reporting entity if that person

a. Has control or joint control over the reporting
entity;

b. has significant influence over the reporting entity;
or

c. Isamember of the key management personnel of the
reporting entity or a parent of the reporting entity.

2. An entity is related to a reporting entity if any of the
following condition applies:

a. The entity and the reporting entity are members
of the same group (which means that each parent,
subsidiary and fellow subsidiary is related to the
others);

b. One entity is an associate or joint venture of the
other entity (or an associate or joint venture of a
member of a group of which the other entity is a
member);

c. Both entities are joint ventures of the same third
party;

d. One entity is a joint venture of a third entity and
the other entity is an associate of the third entity;

e. The entity is a post-employment benefit plan for
employee benefits of either the reporting entity
or an entity related to the reporting entity. If
the reporting entity in itself is such a plan, the
sponsoring entity is also related to the reporting
entity;

f. The entity is controlled or jointly controlled by a
person identified in (a);

g. The person identified in (a)(i) has significant
influence over the entity or is a key management
personnel of the entity (or a parent of the entity).

In its normal business activities, the Company conducts
transactions with related parties as defined in PSAK No.
7 (Revised 2015), “Disclosure of Related Parties”, which
includes entities that are controlled, jointly controlled or
significantly influenced by the Government of Indonesia as
the ultimate owner entity through the Minister of Finance.

Name of Party in Transaction with the Company
and the Nature of Affiliate Relations

Sifat Transaksi
Nature of Transaction

Entitas Induk

PT Jakarta Propertindo (Perseroda) Parent Entity

Piutang Usaha, Utang Usaha
Account Receivables, Account Payables

PT Jakarta Infrastruktur Propertindo Shareholders

Pemegang Saham

Piutang Usaha
Account Receivables

Alasan Dilakukannya Transaksi

Transaksi Perusahaan dengan Pihak Berelasi dilakukan
sejalan dengan kebutuhan pengembangan operasional
dan bisnis Perusahaan, serta prinsip saling membutuhkan
antara Perusahaan dengan Pihak Berelasi.
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Reasons for the Transaction
The Company’s transactions with Related Parties are in line
with the Company’s operational and business development
needs, as well as the principle of mutual need between
the Company and Related Parties.
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Dalam kegiatan normal usaha, Perusahaan melakukan
transaksi dengan pihak berelasi karena hubungan
kepemilikan dan/atau kepengurusan, termasuk di dalamnya
adalah transaksi pembiayaan bersama, transaksi pengalihan
sebagian porsi piutang pembiayaan konsumen (“transaksi
CAP”), transaksi penempatan deposito, utang dan piutang
asuransi dan pinjaman bank.

Penjelasan Mengenai Kewajaran Transaksi

Kewajaran seluruh transaksi yang dilakukan Perusahaan
dengan Pihak-pihak Berelasi/Berafiliasi telah diungkapkan
pada laporan keuangan, dan telah sesuai dengan standar
PSAK 7 tentang “Pengungkapan Pihak-pihak Berelasi”.
Semua transaksi dengan pihak yang berelasi, dilakukan
dengan persyaratan, tingkat harga, dan kondisi normal
sebagaimana yang dilakukan dengan pihak ketiga dan
telah diungkapkan dalam laporan keuangan. Tidak ada
perbedaan kebijakan harga dan syarat transaksi antara
pihak-pihak berelasi dan pihak ketiga.

Realisasi Saldo dan Transaksi Pihak-Pihak
Berelasi

Realisasi saldo dan transaksi Pihak-pihak Berelasi terhadap
kinerja keuangan Perusahaan dapat disampaikan sebagai
berikut:

Uraian
Description

Piutang Usaha
Account Receivables

In the normal course of business, the Company enters into
transactions with related parties due to ownership and/
or management relationships, including joint financing
transactions, transactions for the transfer of a portion
of consumer financing receivables (“CAP transactions”),
transactions for placement of deposits, insurance payables
and receivables and bank loans.

Explanation Regarding the Fairness of the
Transaction

The fairness of all transactions conducted by the Company
with Related/Affiliated Parties has been disclosed in the
financial statements and is in accordance with PSAK 7
standards regarding “Disclosure of Related Parties”. All
transactions with related parties are carried out under
terms, price levels and conditions as is done with third
parties and has been disclosed in the financial statements.
There are no differences in pricing policies and transaction
terms between related parties and third parties.

Realization of Balances and Transactions of
Related Parties

Realization of balances and transactions of Related Parties
to the Company’s financial performance can be presented
as follows.

2022
(Rp)
(IDR)

PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 6.190.881 6.190.881
PT Jakarta Infrastruktur Propertindo 2.184.274.072 2.522.422.222
PT Jakarta Konsultindo 427.500.000 -
Jumlah 2.617.964.953 2.528.613.103
Total

Persentase terhadap Total Aset

Percentage to Total Assets 0,69% 0.74%
Utang Usaha

Account Payables

PT Jakarta Propertindo (Perseroda) 11.089.608.167 2.217.932.978
Jumlah 11.089.608.167 2.217.932.978
Total

Persentase terhadap Total Liabilitas 16,75% 5.50%

Percentage to Total Liabilities

Pernyataan Direksi terkait Prinsip Transaksi
vang Wajar (Arm’s Length Principle)

LRT Jakarta memastikan seluruh transaksi yang dilakukan
dengan pihak berelasi telah melalui prosedur yang memadai,
yakni Peraturan OJK No. 42/P0OJK.04/2020 tentang
Transaksi Afiliasi dan Transaksi Benturan Kepentingan serta
PSAK No. 7 tentang Pengungkapan Pihak-Pihak Berelasi
dengan tetap memperhatikan prinsip-prinsip kehati-hatian
sesuai dengan praktik bisnis yang berlaku umum.

Laporan Tahunan

Statement from the Board of Directors regarding
the Arm’s Length Principle Transactions

LRT Jakarta ensures that all transactions conducted with
related parties have gone through sufficient procedures,
namely Regulation of Financial Services Authority No.
42/P0OJK.04/2020 concerning Affiliate Transactions and
Conflict of Interest Transactions as well as PSAK No. 7
regarding Disclosure of Related Parties, while still adhering
to the principles of prudence in accordance with generally
accepted business practices.
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Direksi memastikan bahwa seluruh kegiatan transaksi afiliasi
dilakukan sesuai dengan praktik bisnis yang berlaku umum
dan memenuhi prinsip transaksi yang wajar (arms’ length
principle).

Peran Dewan Komisaris dan Komite Audit dalam
Memenuhi Prinsip Transaksi yang Wajar (Arm’s
Length Principle)

Dewan Komisaris dan Komite Audit telah melaksanakan
perannya dalam melakukan prosedur yang memadai
untuk memastikan bahwa transaksi afiliasi dilaksanakan
sesuai dengan praktik bisnis yang berlaku umum antara
lain dilakukan dengan memenuhi prinsip transaksi yang
wajar (arms’ length principle).

INFORMASI KEUANGAN YANG
MENGANDUNG KEJADIAN
YANG BERSIFAT LUAR BIASA
DAN JARANG TERJADI

Sepanjang tahun 2023, Perusahaan tidak memiliki informasi
keuangan yang mengandung kejadian yang bersifat luar
biasa dan jarang terjadi. Dengan demikian, tidak terdapat
informasi keuangan yang mengandung kejadian yang
bersifat luar biasa dan jarang terjadi.

The Board of Directors ensures that all affiliate transactions
are conducted in accordance with generally accepted
business practices and comply with the arms’ length
principle.

Role of the Board of Commissioners and Audit
Committee in Fulfilling the Arm’s Length
Principle Transactions

The Board of Commissioners and Audit Committee have
fulfilled their roles in performing adequate procedures
to ensure that affiliate transactions are conducted in
accordance with generally accepted business practices,
including meeting the arms’ length principle.

FINANCIAL INFORMATION
CONTAINING EXTRAORDINARY
AND RARE EVENTS

Throughout the year 2023, the Company did not have
financial information containing extraordinary and
rare events. Therefore, there is no financial information
containing extraordinary and rare events.

PERUBAHAN KEBIJAKAN AKUNTANSI

CHANGES IN ACCOUNTING POLICY =

Pada tahun 2023, Perusahaan telah menyusun dan
menetapkan kebijakan akuntansi sesuai dengan Standar
Akuntansi Keuangan (SAK) yang telah diterbitkan oleh
Dewan Standar Akuntansi Keuangan-lkatan Akuntan
Indonesia (DSAK-IAI) yang berlaku efektif pada 1 Januari
2023 hingga 31 Desember 2023.

Adapun perubahan-perubahan kebijakan akuntansi,
penjelasan, serta dampaknya terhadap Perusahaan adalah
sebagai berikut:

Perubahan Kebijakan Akuntansi
Changes in Accounting Poliy

Penjelasan/Alasan Perubahan
Explanation/Reason for Changes

In 2023, the Company has formulated and established
accounting policies in accordance with the Financial
Accounting Standards (SAK) issued by the Indonesian
Institute of Accountants (IAl) which became effective
from January 1, 2023, to December 31, 2023.

The changes in accounting policies, explanations, and
their impact on the Company are as follows:

Dampak terhadap Perusahaan
Impact on the Company

Penyesuaian sebagaimana PSAK 14 Tentang

Kebijakan Metode Pencatatan Persediaan Persediaan
Inventory Recording Method Policy

Inventory

Adjustment in accordance with PSAK 14 on

Munculnya nilai Persediaan pada LK Tahun
2023 dan seterusnya

Emergence of Inventory Value in the
Financial Statements for the Year 2023 and
onwards
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ASPEK PERPAJAKAN DAN
KONTRIBUSI TERHADAP NEGARA

e  ASPECTS OF TAXATION AND CONTRIBUTION TO

THE STATE

Sebagai bentuk kontribusi Perusahaan terhadap negara,
Perusahaan memenuhi kewajiban perpajakan. Sebagai
wajib pajak, Perusahaan selalu patuh dalam memenuhi
kewajiban Pajak Penghasilan (PPh) Badan. Perusahaan
memenuhi kewajibannya dalam hal pajak dengan telah
menyampaikan dokumen pelaporan pajak, seperti SPT
Masa PPh dan PPN, SPT Tahunan, PPh Badan dan dokumen
kewajiban perpajakan lainnya kepada otoritas perpajakan
yang berwenang dalam rangka memenuhi ketentuan
perpajakan yang berlaku.

Di tahun 2023, Perusahaan telah memenuhi kewajibannya
dalam hal pajak sebesar Rp10.693.340.125, meningkat
sebesar Rp4.599.043.458 atau 75,5% dibanding tahun
2022 yang sebesar Rp6.099.149.268. Adapun kontribusi
kepada negara berupa perpajakan yang direalisasikan oleh
Perseroan adalah sebagai berikut:

As a form of contribution to the country, the Company
fulfills its tax obligations. As a taxpayer, the Company
always complies with fulfilling its Corporate Income Tax
(PPh) obligations. The Company fulfills its tax obligations
by submitting tax reporting documents, such as Periodic
Income Tax Returns (SPT Masa PPh) and Value Added Tax
(VAT), Annual Income Tax Returns, Corporate Income Tax
(CIT), and other tax liability documents to the competent
tax authorities in order to comply with applicable tax
regulations.

In 2023, the Company has fulfilled its tax obligations
amounting to IDR10,693,340,125, an increase of
IDR4,599,043,458 or 75.5% compared to 2022, which
amounted to IDR6,099,149,268. The contribution to the
state in the form of taxes realized by the Company is as
follows:

Kenaikan (Penurunan)

. . 2022 Increase (Decrease)

Jenis Pajak (Rp) B .

Type of fax (IDR) Selisih (Rp) percontage
Difference (IDR) (%)

PPh 4 ayat (2) 406.368.858 271846527 134.522.331 49,5%

Income Tax 4, paragraph (2)

th 21 8.877.066.488 4.799.549.164 4.077.517.324 85,0%

ncome Tax 21

th 22 404.224.375 269.416.000 134.808.375 50,0%

ncome Tax 22

PPh 23 1.005.680.404 753.484.976 252195.428 33,5%

Income Tax 23

Jumlah 10.693.340.125 6.094.296.667 4.599.043.458 75,5%

Total

Laporan Tahunan
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INFORMASI KELANGSUNGAN USAHA

INFORMATION ON BUSINESS CONTINUITY

HAL-HAL YANG BERPOTENSI
BERPENGARUH SIGNIFIKAN
TERHADAP KELANGSUNGAN
USAHA PERUSAHAAN

DI TAHUN 2023

Sepanjang tahun 2023, LRT Jakarta masih beroperasi
dalam kondisi pemulihan ekonomi akibat pandemi
COVID-19 yang melanda Indonesia, khususnya di
wilayah Jakarta. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta juga
mengeluarkan strategi kebijakan mensukseskan Program
Prioritas dalam APBD DKI Jakarta Tahun Anggaran 2023,
yakni pengendalian banjir, penanganan kemacetan, dan
antisipasi dampak penurunan pertumbuhan ekonomi. Mulai
ditetapkannya status endemi COVID-19 pada Juni 2023
juga menyebabkan masyarakat sudah mulai beraktivitas
secara normal dan turut berpengaruh pada peningkatan
jumlah penumpang transportasi umum, termasuk salah
satunya jumlah penumpang LRT Jakarta.

Pada Oktober 2023, Groundbreaking Pengerjaan Proyek
LRT Jakarta Fase 1B Velodrome - Manggarai sudah dimulai
dan diproyeksikan proyek ini akan diselesaikan pada tahun
2026. Pelaksanaan proyek ini dilakukan oleh PT Jakpro
sebagai penerima penugasan dari Pemerintah Provinsi DKI
Jakarta. PT LRT Jakarta sebagai anak usaha dan operator
yang ditugaskan oleh PT Jakpro untuk mengoperasikan dan
merawat sarana prasarana LRT Jakarta perlu memastikan
bahwa proyek pembangunan trase lanjutan ini bisa sesuai
dengan kondisi operasional yang sudah berjalan serta
mempersiapkan rencana aksi atas kegiatan operasi dan
perawatan yang akan dilakukan ketika proyek Fase 1B ini
telah diselesaikan. Diharapkan perpanjangan jalur LRT
Jakarta ini dapat berdampak positif terhadap peningkatan
jumlah penumpang serta mengurangi tingkat kemacetan
di Jakarta.

Assessment Manajemen atas Hal-hal yang
Berpotensi Berpengaruh Signifikan Terhadap
Kelangsungan Usaha Perusahaan

Tahun 2023 menjadi tahun yang penting bagi Perusahaan
dalam melihat kelangsungan usaha. Beberapa hal
berpotensi berpengaruh signifikan terhadap kelangsungan
usaha Perusahaan adalah sebagai berikut:

Annual Report

MATTERS WITH THE POTENTIAL
TO SIGNIFICANTLY INFLUENCE
THE COMPANY’S BUSINESS
CONTINUITY IN 2023

Throughout the year 2023, LRT Jakarta continued to
operate amidst the economic recovery from the COVID-19
pandemic that affected Indonesia, particularly in the
Jakarta area. The DKI Jakarta Provincial Government also
implemented policy strategies to successfully execute
Priority Programs within the DKI Jakarta Provincial Budget
for the 2023 Fiscal Year, focusing on flood control, traffic
congestion management, and anticipation of the economic
growth decline. The declaration of endemic status for
COVID-19 in June 2023 also led to the normalization of
activities among the public, contributing to the increased
number of passengers using public transportation,
including LRT Jakarta.

In October 2023, the Groundbreaking Ceremony for the
LRT Jakarta Phase 1B Velodrome - Manggarai Project
has commenced, with the project projected to be
completed by the year 2026. The execution of this project
is conducted by PT Jakpro as assigned by the Jakarta
Provincial Government. PT LRT Jakarta, as a subsidiary
and operator assigned by PT Jakpro to operate and
maintain LRT Jakarta’s facilities, needs to ensure that
the construction of this extended route aligns with the
existing operational conditions and prepare action plans
for operational and maintenance activities when Phase 1B
of the project is completed. It is hoped that the extension
of the LRT Jakarta route will have a positive impact on
increasing the number of passengers and reducing traffic
congestion in Jakarta.

Management’s Assessment of Matters
Potentially Significantly Impacting the
Company’s Business Continuity

The year 2023 was crucial for the Company in terms of
assessing business sustainability. Several factors had the
potential to significantly impact the Company’s operations,
including:
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Kondisi Perekonomian yang masih belum stabil

Walaupun kondisi pandemi COVID-19 sudah beralih
menjadi endemi di Juni 2023 namun secara global
perekonomian dunia masih mengalami perlambatan
pertumbuhan jika dibandingkan dengan tahun
sebelumnya. Kondisi yang sama juga terjadi pada
perekonomian Provinsi DKI Jakarta yang disebabkan
oleh konsumsi Pemerintah yang terkontraksi,
perlambatan ekspor dan investasi serta perlambatan
pertumbuhan pendapatan daerah. Kondisi perlambatan
perekonomian tentunya berdampak signifikan pada
bisnis Perusahaan. Perusahaan akan dihadapkan pada
tantangan dalam menjaga operasional dan pelayanan
kepada pelanggan sesuai dengan standar yang berlaku.

Unstable Economic Conditions

Despite the transition of the COVID-19 pandemic to
an endemic phase in June 2023, global economic
growth continued to slow compared to previous years.
This trend also affected the economy of DKI Jakarta
Province, resulting from government consumption
contraction, export and investment slowdowns, and
regional revenue growth deceleration. The economic
slowdown significantly impacts the Company’s
business, posing challenges in maintaining operations
and customer service standards.

Pendapatan yang masih ditopang oleh subsidi 2. Subsidy-Dependent Revenue

Meskipun perusahaan telah berupaya mengurangi Despite efforts to reduce dependency on subsidies, a
ketergantungan pada subsidi, pada tahun 2023, portion of the revenue in 2023 still relied on subsidies.
masih ada sejumlah pendapatan yang masih ditopang Dependency on subsidies poses a risk to the Company’s
oleh subsidi. Ketergantungan pada subsidi tersebut future sustainability. Hence, efforts are needed to
menjadi salah satu faktor risiko terhadap kelangsungan reduce reliance on subsidies to increase revenue and
usaha perusahaan dimasa depan. Oleh karena itu, profitability.

Perusahaan perlu melakukan upaya untuk mengurangi

ketergantungan pada subsidi agar dapat meningkatkan

pendapatan dan profitabilitas.

Pendapatan Non-Farebox 3. Non-Farebox Revenue

Pendapatan Non-Farebox menjadi faktor penting dalam Non-farebox revenue is essential for increasing the
meningkatkan pendapatan perusahaan. Beberapa Company’s revenue. Various sources such as advertising
sumber pendapatan non-farebox seperti penyewaan space rental, service sales, and other additional services
ruang iklan, penjualan jasa, dan layanan tambahan contribute significantly to the Company’s revenue.
lainnya, dapat memberikan kontribusi signifikan Strategic initiatives are required to enhance non-
terhadap pendapatan perusahaan. Perusahaan perlu farebox revenue sources to reduce dependence on
melakukan strategi yang tepat untuk meningkatkan subsidy-supported revenue.

sumber pendapatan non-farebox agar dapat

mengurangi ketergantungan pada pendapatan yang

masih ditopang subsidi.

Kontrak Perusahaan sebagai operator sepanjang masa 4. The Company’s Contracts as Operator Throughout
konsesi the Concession Period

Perusahaan menjadi operator sepanjang masa konsesi The Company’s contracts as operator throughout
memiliki keuntungan dalam hal stabilitas pendapatan. the concession period provide revenue stability.
Di tahun 2023, pembangunan perpanjang jalur Fase The commencement of the Phase 1B Velodrome -
1B Velodrome - Manggarai sudah dimulai sehingga Manggarai extension project in 2023 suggested
terdapat potensi peningkatan pendapatan Perusahaan potential revenue growth for the Company in the next
di tiga tahun mendatang. Namun, Perusahaan harus three years. However, maintaining service quality and
tetap berupaya mempertahankan kualitas pelayanan operational performance is essential to prevent revenue
dan kinerja operasional agar tidak mengalami decline in subsequent concession periods.
penurunan pendapatan pada masa konsesi berikutnya.

Indikator keuangan Perusahaan berdasarkan rasio 5. The Company’s financial indicators based on financial

keuangan masih bagus

Indikator keuangan Perusahaan seperti rasio profitabilitas,
likuiditas, dan solvabilitas masih tergolong baik. Hal
ini menunjukkan kinerja keuangan Perusahaan masih
sehat dan dapat mengatasi sejumlah risiko di masa
depan. Namun, Perusahaan perlu tetap berhati-hati dan
melakukan upaya untuk meningkatkan kinerja keuangan
agar dapat meminimalkan risiko yang dihadapi.

ratios remain favorable

Financial indicators such as profitability, liquidity,
and solvency remain favorable. These indicators
demonstrate the Company’s financial health and its
ability to mitigate future risks. However, continuous
efforts are necessary to improve financial performance
and minimize potential risks.

Perusahaan perlu memperhatikan dengan serius hal-hal
tersebut demi menciptakan keberlangsungan usaha di
masa mendatang.

The Company needs to take these matters seriously to
ensure business sustainability in the future.
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Asumsi yang Digunakan Manajemen dalam
Melakukan Assessment atas Hal-hal yang
Berpotensi Berpengaruh Signifikan Terhadap
Kelangsungan Usaha Perusahaan

Dalam melakukan assessment atas hal-hal yang berpotensi
berpengaruh signifikan terhadap kelangsungan usaha
Perusahaan di tahun 2023, manajemen menggunakan beberapa
asumsi sebagai dasar pengambilan keputusan. Beberapa asumsi
yang mungkin digunakan adalah:

1. Asumsi Terkait Pendapatan Sulbsidi
Manajemen akan fokus pada upaya untuk
mengoptimalkan realisasi program kerja sesuai dengan
Kontrak Subsidi. Dengan terbatasnya DPA (Dokumen
Pelaksanaan Anggaran) Pemerintah Provinsi DKI
Jakarta, maka manajemen berusaha untuk mengurangi
ketergantungan terhadap subsidi melalui peningkatan
pendapatan non-farebox.

2. Asumsi Terkait Kinerja Keuangan Perusahaan
Manajemen fokus pada kesehatan kinerja keuangan
Perusahaan di tahun 2023, namun perlu tetap
diwaspadai terkait risiko yang dapat mempengaruhi
kinerja keuangan di masa depan, terutama dengan
adanya perubahan regulasi. Oleh karena itu, manajemen
melakukan strategi untuk menjaga kinerja keuangan
perusahaan tetap optimal dan mengurangi risiko yang
dihadapi.

3. Asumsi Terkait Kontrak Sebagai Operator Sepanjang
Masa
Adanya kontrak sebagai operator sepanjang masa
konsesi akan memberikan stabilitas pendapatan bagi
Perusahaan. Namun, manajemen tetap berupaya
mempertahankan kualitas pelayanan dan kinerja
operasional sesuai standar yang berlaku sehingga bisa
menjaga kinerja service & operation excellence.

4. Asumsi Terkait Peningkatan Permintaan
Manajemen mengasumsikan bahwa peningkatan
permintaan akan terjadi di tahun 2023 dikarenakan
mulai terjadi peralihan status pandemi menjadi endemi
COVID-19. Oleh karena itu, manajemen melakukan
strategi peningkatan ridership, seperti integrasi fisik dan
pembayaran moda transportasi, program edukasi dan
event di kawasan stasiun dan depo, serta memperkuat
branding Perusahaan.

5. Asumsi Terkait Perubahan Kebijakan Pemerintah
Manajemen mengasumsikan bahwa adanya perubahan
kebijakan pemerintah terkait transportasi dan mobilitas
dapat berdampak pada bisnis perusahaan di tahun
2023. Oleh karena itu, manajemen melakukan asesmen
serta mitigasi atas perubahan kebijakan pemerintah dan
melakukan penyesuaian strategi apabila diperlukan.

Dengan menggunakan asumsi-asumsi tersebut, manajemen
dapat melakukan assessment dengan lebih akurat dan tepat
dalam menghadapi tantangan yang dihadapi oleh Perusahaan
di tahun 2023, Hal ini diharapkan membantu perusahaan untuk
mempertahankan kelangsungan usahanya dan meningkatkan
performa bisnis di masa depan.
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Assumptions Used by the Management in
Assessing Matters Potentially Significantly
Impacting the Company’s Business Continuity

In assessing matters that have the potential to significantly
affect the continuity of the Company’s business in 2023,
management uses several assumptions as a basis for making
decisions. Some assumptions that might be used are:

1. Assumptions Related to Revenue from Subsidies
Management focused on optimizing program realization
according to Subsidy Contracts. With limited Budget
Implementation Documents (DPA) of DKI Jakarta
Provincial Government, efforts were made to reduce
dependency on subsidies by increasing non-farebox
revenue.

2. Assumptions Related to the Company’s Financial
Performance
Management focused on the Company’s financial health
in 2023 while remaining vigilant about risks affecting
future financial performance, especially regulatory
changes. Strategies were implemented to maintain
optimal financial performance and mitigate risks.

3. Assumptions Regarding Contracts as Operators
Throughout the Concession Period
Contracts as operator throughout the concession period
provided revenue stability, but efforts were made to
maintain service quality and operational standards to
maintain service and operational excellence.

4. Assumptions Regarding Increased Demand
Management assumed an increase in demand in 2023
due to the transition from pandemic to endemic status.
Hence, strategies were implemented to increase ridership
and strengthen the Company’s branding, such as physical
integration and transportation payment, educational
programs and events in station and depot areas, and
strengthening the Company’s branding.

5. Assumptions Regarding Changes in Government Policies
Management assumed that changes in government
policies regarding transportation and mobility could
impact the Company’s business in 2023. Hence,
assessments and mitigation measures were undertaken,
and strategies were adjusted as necessary.

Based on these assumptions, management conducted more
accurate assessments to address challenges faced by the
Company in 2023, aiming to ensure its sustainability and
improve business performance in the future.
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PROSPEK USAHA

- BUSINESS PROSPECT

Seperti dikutip dari Laporan perekonomian Provinsi yang
dirilis oleh Bank Indonesia, menyatakan bahwa pada
2023 pertumbuhan ekonomi DKI Jakarta diprakirakan
masih tumbuh tinggi pada kisaran 4,8-5,2% (yoy) sejalan
dengan mobilitas masyarakat yang terus meningkat,
optimisme masyarakat yang masih baik, semakin tingginya
aktivitas pariwisata, MICE dan event baik skala nasional
maupun internasional, serta berlanjutnya berbagai proyek
infrastruktur strategis baik Pemerintah maupun swasta. Dari
sisi pengeluaran, motor penggerak utama pertumbuhan
ekonomi di DKI Jakarta pada 2023 masih bersumber dari
konsumsi rumah tangga dan investasi. Sementara itu,
dari sisi lapangan usaha (LU) perekonomian DKI Jakarta
pada 2023 akan ditopang oleh pertumbuhan beberapa LU
utama yaitu perdagangan besar dan eceran dan reparasi
kendaraan bermotor, konstruksi, serta informasi dan
komunikasi.

Pada 2024, pertumbuhan ekonomi DKI Jakarta diprakirakan
meningkat pada kisaran 4,8-5,6% (yoy) sejalan dengan
meningkatnya permintaan domestik dan masih baiknya
permintaan eksternal. Meningkatnya perekonomian
domestik didorong oleh membaiknya konsumsi rumah
tangga, konsumsi pemerintah, dan investasi serta masih
baiknya permintaan eksternal sejalan dengan perbaikan
ekonomi negara-negara ASEAN dan Timur Tengah.
Sementara itu, dari sisi lapangan usaha (LU) perekonomian
DKI Jakarta pada 2024 akan ditopang oleh meningkatnya 5
(lima) sektor ekonomi utama yaitu perdagangan, konstruksi,
industri pengolahan, informasi dan komunikasi, serta jasa
keuangan. Namun demikian, beberapa risiko yang perlu
dicermati yang dapat menahan perbaikan lebih lanjut
utamanya yaitu berlanjutnya tensi geopolitik, tertahannya
pemulihan ekonomi Tiongkok, dan keberlanjutan stance
moneter ketat AS.

Inflasi DKI Jakarta pada 2023 diprakirakan akan menurun
dibandingkan tahun sebelumnya dan terkendali dalam
rentang sasaran 3x1% (yoy). Pada 2024, inflasi Jakarta
juga diperkirakan akan tetap terkendali, dengan sasaran
inflasi yang semakin rendah sebesar 2,5£1% (yoy). Perkiraan
tersebut terutama didukung oleh kondisi cuaca yang lebih
kondusif pasca berlangsungnya EI-Nino pada 2023 yang
juga didukung oleh penguatan program pengendalian
inflasi melalui Gerakan Nasional Pengendalian Inflasi
Pangan (GNPIP).

Berdasarkan uraian di atas, LRT Jakarta telah menyiapkan
langkah strategis dalam menjawab tantangan di tahun
2024. PT LRT Jakarta terus berfokus pada peningkatan
pendapatan baik dari perolehan ridership/farebox
dan bisnis non-farebox dengan menerapkan strategi
optimalisasi program kerja perusahaan, program promaosi,
dan peningkatan awareness, serta peningkatan fasilitas
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As quoted from the Provincial Economic Report released
by Bank Indonesia, it is stated that in 2023, the economic
growth of DKI Jakarta is forecasted to remain high in
the range of 4.8-5.2% (yoy) in line with the continued
increase in community mobility, good public optimism,
the increasing tourism activities, MICE and events both
nationally and internationally, and the ongoing various
strategic infrastructure projects by both the Government
and private sectors. From the expenditure side, the main
driving force of economic growth in DKI Jakarta in 2023
still comes from household consumption and investment.
Meanwhile, from the business sector perspective, the
economy of DKI Jakarta in 2023 will be supported by the
growth of several main sectors, namely wholesale and
retail trade, motor vehicle repair, construction, as well as
information and communication.

In 2024, the economic growth of DKI Jakarta is forecasted
to increase in the range of 4.8-5.6% (yoy) in line with
the increasing domestic demand and the still good
external demand. The increase in domestic economy is
driven by the improvement in household consumption,
government consumption, and investment as well as the
still good external demand in line with the improvement
of economies in ASEAN and Middle Eastern countries.
Meanwhile, from the business sector perspective, the
economy of DKI Jakarta in 2024 will be supported by
the increase of 5 (five) main economic sectors, namely
trade, construction, manufacturing industry, information
and communication, as well as financial services. However,
some risks need to be noted that may hinder further
improvement, mainly including the continuation of
geopolitical tensions, the delayed recovery of the Chinese
economy, and the sustainability of the tight monetary
stance of the United States.

Inflation in DKI Jakarta in 2023 is forecasted to decrease
compared to the previous year and is well-controlled
within the target range of 3+x1% (yoy). In 2024, Jakarta’s
inflation is also expected to remain well-controlled, with
a lower inflation target of 2.5£1% (yoy). These forecasts
are mainly supported by the more conducive weather
conditions after the EI-Nino phenomenon in 2023, which is
also supported by the strengthening of the inflation control
program through the National Movement for Controlling
Food Inflation (GNPIP).

Based on the above description, LRT Jakarta has
prepared strategic measures to address the challenges
in 2024. PT LRT Jakarta continues to focus on increasing
revenue from both ridership/farebox and non-farebox
businesses by implementing optimization strategies for
the Company’s work programs, promotion programs,
and increasing awareness, as well as improving service
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layanan kepada pelanggan. Program-program bisnis
non-farebox juga terus dikembangkan untuk dapat
menghasilkan pendapatan di luar tiket serta mengurangi
ketergantungan terhadap subsidi. Selain itu, PT LRT
Jakarta juga berkomitmen untuk terus bersinergi dengan
Pemerintah, BUMN/BUMD, dan Swasta sebagai bentuk
kolaborasi dengan stakeholder dalam menjalankan
bisnisnya.

Pada tahun 2024, Perusahaan berfokus pada pertumbuhan
perusahaan yang berkelanjutan yang diperoleh dengan
melakukan rencana pelaksanaan program-program
strategis yang terdiri dari:

1. Pemenuhan Service & Operation Excellence

Sebagai moda transportasi massal berbasis rel, LRT
Jakarta diberikan mandat dari Pemerintah Provinsi DKI
Jakarta untuk memberikan pelayanan yang optimal
kepada Masyarakat. Perusahaan akan menyediakan
layanan pelanggan yang maksimal serta melakukan
kegiatan operasi dan perawatan sesuai dengan
rencana, untuk memastikan layanan LRT Jakarta dapat
beroperasi secara optimal. Untuk merealisasikan hal
tersebut, Perusahaan akan melakukan pemenuhan
program kerja sesuai dengan kontrak subsidi yang
telah ditetapkan dengan melakukan strategi percepatan
realisasi program kerja dan mengoptimalkan proses
pengadaan yang efektif dan efisien serta melakukan
proses monitoring atas kontrak yang berjalan sehingga
program yang direncanakan dapat berjalan sesuai
jadwal. Proses ini akan dievaluasi secara berkala
sehingga program kerja Perusahaan dapat berjalan
dan dilakukan mitigasi atas risiko-risiko yang mungkin
akan muncul di masa yang akan datang.

2. Strategi Peningkatan Ridership

Seiring dengan mulai meredanya pandemi COVID-19

dan mulai normalnya aktivitas masyarakat di luar rumah,

Perusahaan juga akan terus melakukan program-

program kerja yang mampu membuat masyarakat

dapat menggunakan transportasi umum lagi, khususnya

menggunakan LRT Jakarta. Beberapa inisiatif program

yang akan dilakukan terdiri dari:

a. Integrasi fisik dan pembayaran moda transportasi
di Jakarta.

. Revitalisasi kawasan area stasiun LRT Jakarta.

c. Pemanfaatan area Depo LRT Jakarta dalam kegiatan
komunitas.

d. Program edukasi dan aktivitas event di Stasiun
maupun Depo LRT Jakarta.

e. Penyusunan Calender of Event LRT Jakarta tahun
2024.

f.  Program peningkatan brand awareness LRT Jakarta
kepada masyarakat.
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facilities for customers. Non-farebox business programs
are also continually being developed to generate revenue
beyond ticket sales and reduce dependency on subsidies.
Additionally, PT LRT Jakarta is committed to continue
collaborating with the Government, SOEs/BUMDs, and the
Private Sector as a form of collaboration with stakeholders
in conducting its business.

In 2024, the Company focuses on its sustainable growth
achieved through the implementation of strategic
programs, including:

1. Fulfillment of Service & Operation Excellence:

As a rail-based mass transportation mode, LRT Jakarta
is mandated by the DKI Jakarta Provincial Government
to provide optimal service to the public. The Company
will provide maximum customer service and conduct
operational and maintenance activities according to
plan to ensure that LRT Jakarta services can operate
optimally. To achieve this, the Company will fulfill work
programs according to established subsidy contracts
by accelerating the realization of work programs,
optimizing effective and efficient procurement
processes, and monitoring ongoing contracts to ensure
planned programs run on schedule. This process will
be periodically evaluated to ensure the Company’s
work programs run smoothly and mitigate any risks
that may arise in the future.

2. Ridership Improvement Strategy:
With the easing of the COVID-19 pandemic and the
normalization of public activities, the Company will
continue to implement programs that encourage the
public to use public transportation again, especially
LRT Jakarta. Some initiatives include:

a. Physical integration and payment of transportation

modes in Jakarta.
. Revitalization of LRT Jakarta station area.

c. Utilization of LRT Jakarta Depo area for community
activities.

d. Education programs and event activities at LRT
Jakarta stations and Depo.

e. Preparation of LRT Jakarta’s 2024 Event Calendar.

f. Increasing brand awareness of LRT Jakarta among
the public.
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g. Sinergi program promosi dan event LRT Jakarta g. Synergy of promotion programs and events of LRT
dengan Jakpro Group maupun dengan para Jakarta with Jakpro Group and other stakeholders.
stakeholder lainnya.

3. Strategi Peningkatan Bisnis Non-Farebox 3. Non-Farebox Business Improvement Strategy:
Pada tahun 2024, Perusahaan akan terus In 2024, the Company will continue to optimize non-
mengoptimalkan kembali bisnis non-farebox sehingga farebox businesses to positively contribute to the
bisa berkontribusi positif terhadap pendapatan dan Company’s revenue and profit. Non-farebox business
laba Perusahaan. Kegiatan bisnis non-farebox akan activities will focus on the following potential aspects:

difokuskan pada aspek-aspek yang cukup potensial
sebagai berikut:

a. Periklanan (Advertising)

Jasa teknis dan konsultansi

Retail dan sewa menyewa

Event & activation

Telekomunikasi

Advertising

Technical and consultancy services
Retail and leasing

Events & activations
Telecommunications

® 000
®oo0 T

INFORMASI DAN FAKTA MATERIAL
YANG TERJADI SETELAH TANGGAL
LAPORAN AKUNTAN

e  MATERIAL INFORMATION AND FACTS SUBSEQUENT
TO THE ACCOUNTANT'S REPORT DATE

Hingga akhir Desember 2023 sampai tanggal laporan As of the end of December 2023 until the accountant’s
akuntan 27 Juni 2024, tidak terdapat peristiwa atau report date June 27, 2024, there have been no significant
kejadian penting yang berpengaruh signifikan terhadap events or incidents that have had a material impact on
laporan keuangan Perusahaan. the Company’s financial statements.

Laporan Tahunan T LRT Jakarta
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A member of the JAKPRO Group

( d/ LRT JAKARTA

Fungsi
Penunjang Bisnis

- Business Support
Function

D

Perusahaan berkomitmen untuk mengikuti
perkembangan Tl dan menerapkannya
untuk mendukung produktivitas kerja yang
optimal serta memberikan pelayanan yang
terbaik dan berkualitas kepada pemangku
kepentingan.

The Company is committed to keeping up
with IT developments and implementing
them to support optimal work productivity
and provide the best quality service to

stakeholders. @







Fungsi Penunjang Bisnis
s Support Function

TATA KELOLA SUMBER DAYA

MANUSIA

HUMAN RESOURCES MANAGEMENT

Sumber Daya Manusia (SDM) atau Human Capital
(HC) sebagai salah satu stakeholders pemegang kunci
penting dalam menggapai kesuksesan Perusahaan secara
berkelanjutan. Untuk itu, Perusahaan terus melakukan
pegembangan bisnisnya selalu didukung dengan SDM yang
andal, unggul, dan memiliki kapabilitas tinggi. LRT Jakarta
memandang SDM sebagai mitra strategis bagi Perusahaan
untuk dapat meraih kesuksesan dalam setiap lini bisnis yang
dijalankan, serta target bisnis yang telah dicanangkan oleh
pemegang saham dan pemangku kepentingan.

Selain itu, peran Manajemen SDM juga sangat penting karena
mempunyai tanggung jawab untuk membentuk karyawan
yang andal dan berkompeten agar mampu menjalankan
tugas sebagaimana mestinya, sehingga tercipta SDM yang
unggul, loyal dan berkompeten di bidangnya. Dengan
kemampuan inilah Perusahaan dapat melaju dengan baik
dan mampu menghadapi berbagai tantangan di era yang
serba kompetitif. Perusahaan menyadari, keberadaan SDM
yang tangguh dan unggul memegang peranan yang sangat
penting guna mewujudkan visi dan misi Perusahaan ke
depannya.

KEBIJAKAN PENGELOLAAN
SUMBER DAYA MANUSIA

SDM yang tangguh dan unggul berperan penting untuk
mendukung pencapaian visi dan misi Perusahaan. Untuk
itu, Manajemen SDM memiliki tanggung jawab untuk
membentuk pegawai yang andal dan berkompeten
sehingga dapat melaju dengan baik dan mampu
menghadapi berbagai tantangan di era yang serba
kompetitif.

Perusahaan juga telah menetapkan kebijakan pengelolaan
SDM dalam rangka mendukung strategi pengelolaan
SDM. Kebijakan tersebut mengatur berbagai aspek
terkait manajemen SDM di antaranya mengenai strategi
pengelolaan SDM, evaluasi jabatan, perencanaan tenaga
kerja, rekrutmen, pengembangan dan pelatihan karyawan,
kompensasi, pengelolaan talent, sistem manajemen kinerja
karyawan, serta aturan mengenai pemberhentian karyawan.

Pengelolaan Sumber Daya Manusia

Pengembangan Sumber Daya Manusia

Perusahaan memberikan pelatihan dan pengelolaan
kompetensi karyawan untuk mengembangkan potensi, bakat,
minat dan karakter individu. Hal ini diberikan dengan harapan
mampu menjadi salah satu upaya yang dilakukan Perusahaan
untuk menunjang pengembangan bisnis di Perusahaan.
Perusahaan memberikan kesempatan bagi setiap karyawan
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Human Resources or Human Capital (HC) is one of the
important key stakeholders in achieving the Company’s
success in a sustainable manner. Hence, in developing its
business, the Company is always supported by reliable,
superior and highly capable human resources. LRT Jakarta
considers HR as a strategic partner for the Company to
be able to achieve success in every line of business being
carried out, as well as business targets that have been
stated by shareholders and stakeholders.

To create superior, loyal and competent human resources
in their fields, the role of HR Management is very important
since it has the responsibility to establish reliable and
competent employees so that they are able to perform
their duties properly. With this capability, the Company
can progress well and be able to face various challenges
in a competitive era because, the Company realizes that
the presence of strong and superior human resources
performs a very important role in realizing the Company’s
vision and mission going forward.

HUMAN RESOURCE
MANAGEMENT POLICY

A strong and excellent HR management performs a crucial
role in supporting the achievement of the Company’s
vision and mission. Therefore, HR management has
the responsibility to establish reliable and competent
employees so that they can progress well and confront
various challenges in this highly competitive era.

The Company has also established HR management policies
to support HR management strategies. These policies
regulate various aspects related to HR management,
including HR management strategies, job evaluation,
workforce planning, recruitment, employee development
and training, compensation, talent management, employee
performance management systems, as well as rules
regarding employee termination.

Human Resources Development

Human Resource Development

The Company will provide employee competency training
and management to develop individual potential, talents,
interests and character. This is given with the hope of being
able to become one of the efforts made by the Company
to support business development in the Company. The
Company provides opportunities for every employee
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untuk menempati posisi senior dan strategis sesuai dengan
pengalaman di bidang masing-masing.

Di tahun 2023, di kategori pelatihan karyawan, didominasi
oleh pelatihan yang bersifat softskill dengan jumlah
persentase 86% dan hardskill 14%.

Strategi dan Pelaksanaan Program Rekrutmen
Sumber Daya Manusia

Hingga akhir tahun 2023, Perusahaan melakukan perekrutan
pegawai baru sebanyak 24 orang dengan rincian sebagai
berikut:

to occupy senior and strategic positions according to
experience in their respective fields.

Throughout 2023, in the employee training category,
softskill training was conducted with a total percentage
of 86% and total percentage of hard skills was 14%.

Strategy and Implementation of the Human
ResourcesRecruitment Program

Throughout 2023, the Company recruited 24 new
employees with the following details:

Perkembangan Rekrutmen Karyawan Tahun 2023
Progress of Employee Recruitment in 2023

Bulan Jumlah (orang)
Month Total (people)
Januari 0
January

Februari 4
February

Maret 2
March

April

April (o]
Mei

May 4
Juni

June 0
Juli

July 2
Agustus 3
August

September o
September

Oktober 4
October

November 3
November

Desember 2
December

Total 24
Total

Tingkat Turnover Karyawan

Salah satu indikator keberhasilan Perusahaan dalam
menciptakan lingkungan kerja yang kondusif sangat
ditentukan oleh tingkat turnover karyawan. Selain itu,
tingkat turnover bisa menjadi refleksi dan budaya dalam
sistem kerja di lingkup PT LRT Jakarta. Oleh karena itu,
Perusahaan senantiasa berupaya untuk menciptakan
lingkungan kerja yang kondusif bagi seluruh pegawai
menunjukkan hasil nyata. Di tahun 2023, tingkat turnover
pegawai tercatat sebesar 2,99% yang turun dari tahun
2022 sebesar 6,58%.

Annual Report

Employee Turnover Rate

One of the indicators of the Company’s success in creating
a conducive work environment is highly determined by
the employee turnover rate. Additionally, the turnover rate
can reflect the culture within the working system at PT
LRT Jakarta. Hence, the Company always strives to create
a conducive work environment for all employees to show
actual results. In 2023, the employee turnover rate was
recorded at 2.99%, which decreased from 2022 of 6.58%.
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Fungsi Penunjang Bisnis
iness Support Function

Cause
Pensiun
Retire 0 !
Meninggal dunia
Death 0 3
Mengundurkan diri atas permintaan sendiri 17 9
Resignation
leerhentlkan 4 4
Termination
Jumlah karyawan yang keluar

) 21 34
Number of employees leaving the Company
Total karyawan di akhir tahun
Total number of employees at the end of year 262 253
Persentase turnover 6.5% 3.41%

Turnover percentage

Grafik Tingkat Turnover Karyawan 3 Tahun Terakhir
Graphic of Employee Turnover for the Last 3 Year
2021-2023
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Pengembangan Karir

LRT Jakarta memiliki tanggung jawab atas penguatan sumber
daya manusia. Dalam hal ini, Perusahaan senantiasa melakukan
pengembangan karier bagi karyawannya yang disesuaikan
dengan minat, bakat, dan kompetensi tiap masing-masing
karyawan. Program pengembangan karir dilakukan melalui
berbagai tahapan agar penempatan karyawan pada posisi
jabatan yang tepat, yaitu posisi yang sesuai antara level
kompetensi yang dimiliki individu dengan profil kompetensi
pekerjaan yang diisyaratkan oleh pekerjaan.

Selain itu, Perusahaan juga melakukan penilaian kinerja
karyawan, Perusahaan memiliki profil terhadap pencapaian
kinerja dari setiap karyawan. Proses penilaian kinerja
disertai dengan proses Coaching and Mentoring. Dengan
adanya sistem penilaian kinerja tersebut diharapkan dapat
mendorong Pegawai untuk meningkatkan kinerja pada
periode berikutnya. Hasil penilaian kinerja merupakan salah
satu faktor yang digunakan untuk penetapan reward dan
punishment, penentuan talent kategori, upgrading, dan
promosi jabatan.

Pengembangan Kompetensi dan Realisasi Biaya
LRT Jakarta senantiasa mengikutsertakan karyawannya
ke dalam program pelatihan dan/atau pendidikan yang
diselenggarakan baik secara internal maupun eksternal
yang diadakan setiap tahunnya. Hal itu sebagai bentuk
komitmen Perusahaan dalam meningkatkan kompetensi
SDM tercermin dalam berbagai program pendidikan dan
pelatihan karyawan sebagai berikut:
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Career Development

LRT Jakarta has a responsibility for strengthening its
human resources. The Company always carries out
career development for its employees, in accordance
with their interests, talents and competencies. The career
development program is carried out through various
stages so that the employees can be allocated in the
appropriate position, namely the position that matches
the Competency level of the individual with the job
competency profile required by the job.

In addition, the Company also evaluates employee
performance. The Company has a profile of the
performance achievements of each employee. The
performance appraisal process is accompanied by a
Coaching and Mentoring process. With the performance
appraisal system, it is expected to be able to encourage
employees to improve their performance in the next period.
The results of performance appraisal are one of the factors
used to determine rewards and punishments, determine
talent categories, upgrade, and promote positions.

Competency Development and Cost Realization
Every year, the Company always enrolls its employees in
the training and/or education programs that are held both
internally and externally. This is a form of the Company’s
commitment to improving HR competencies as reflected
in the following various employee education and training
programs:
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Pelaksanaan Peningkatan Kompetensi Karyawan Tahun 2023

Implementation of Employee Competency Development Year 2023

Jenis Jumlah
Nama Pelatihan / Pendidikan Pelatihan Tanggal Lokasi Peserta
Name of Training / Education Type of Date Location Number of
Training Participants
. . 07 Februari 2023
Safety Leadership Soft Skill February 7, 2023 Jakarta 38
World Class Human Resource Director School Hard Skill 26 Januari 2023 Jakarta 2
January 26, 2023
Government Public Relations Goverment Public Relations #5 Hard Skill 17 Februari 2023 Jakarta 1
February 17, 2023
Akuntansi Untuk Aset Tetap . 21 Januari 2023
Accounting for Fixed Assets Hard Skill —y. 1\ ary 21, 2023 Jakarta &
. . 23 Februari 2023
Good Corporate Governance (GCG) Implementation Hard Skill February 23, 2023 Jakarta 2
’ . . 24 Januari 2023
Pengatur dan Pengedalian Perkeretaapian (PPKA) Hard Skill January 24, 2023 Jakarta 3
. . , . . 22 Februari 2023
9th Indonesia HR Director’'s Summit Soft Skill February 22, 2023 Jakarta 1
Qualified Internal Audit (QIA) Tingkat Dasar Batch 1 . 27 Februari 2023
Qualified Internal Audit (QIA) Basic Level Batch 1 Hard Skill February 27, 2023 Jakarta !
Qualified Internal Audit (QIA) Tingkat Dasar Batch 2 . 20 Maret 2023
Qualified Internal Audit (QIA) Basic Level Batch 2 Hard Skill - \areh 20, 2023 Jakarta !
Qualified Internal Audit (QlA) Tingkat Dasar Batch 3 . 05 Juni 2023
Qualified Internal Audit (QIA) Basic Level Batch 3 Hard Skill 5 ne 5, 2023 Jakarta !
. i . 17 Maret 2023
Second Career & Preparation and Transition Hard Skill March 17, 2023 Jakarta 1
. . 17 Maret 2023
8th PR Indonesia Awards (PRIA) 2023 Soft Skill March 17, 2023 Jakarta 2
L . . . . 09 Maret 2023
Strategic Digital Marketing Public Relation In The New Era Hard Skill March 9, 2023 Jakarta 3
. . 14 Maret 2023
SMART Key Performance Indicator (KPI) Hard Skill March 14, 2023 Jakarta 39
. . 10 Maret 2023
SMART Key Performance Indicator (KPI) Awareness Hard Skill March 10, 2023 Jakarta 160
. . . 06 Maret 2023
Risk Management & Value Creation Hard Skill March 6, 2023 Jakarta 36
Refreshment Pengatur Perjalanan Kereta Api Otomatis . 13 Maret 2023
Refreshment of Automatic Train Travel Regulation Hard Skill March 13, 2023 Jakarta 9
QMS ISO 9001:20145 Interpretation, Documented Information & . 08 Maret 2023
Internal Audit Hard Skill March 8, 2023 Jakarta !
. 14 April 2023
5S for Workplace Improvement Hard Skill April 14, 2023 Jakarta 39
Perawatan Sarana Perkeretaapian Tingkat Pelaksana . 24 Mei 2023
Maintenance of Railway Facilities at the Implementation Level Hard Skill May 24, 2023 Jakarta s
. . . 24 Mei 2023
Training Safety Riding Hard Skill May 24, 2023 Jakarta 64
Certified Profesional in Organizational Development (CPOD) Hard Skill 28 Mei 2023 Jakarta 1
May 28, 2023
. . . . 25 Mei 2023
Certified Public Relations Competency Hard Skill May 25, 2023 Jakarta 1
. . . 31 Mei 2023
Digital Marketing Boothcamp Hard Skill May 31, 2023 Jakarta 4
. . . 31 Mei 2023
Certified Contract Management Specialist Hard Skill May 31, 2023 Jakarta 1
Public Relations Research, Measurement & Evaluation Hard Skill 31 Mei 2023 Jakarta 1
May 31, 2023
Pemeriksaan Sarana Perkeretaapian Tingkat Pelaksana . 08 Maret 2023
Inspection of Railway Facilities at the Implementation Level Hard Skill March 8, 2023 Jakarta s
) ) . 09 Mei 2023
Corporate Investigator Profesional Hard Skill May 9, 2023 Jakarta 2
Industrial Relation Certified Program Hard Skill 23 Juni 2023 Jakarta 1

June 23, 2023
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Fungsi Penunjang Bisnis
iness Support Function

Pelaksanaan Peningkatan Kompetensi Karyawan Tahun 2023

Implementation of Employee Competency Development Year 2023

Jenis Jumlah
Nama Pelatihan / Pendidikan Pelatihan Tanggal Lokasi Peserta
Name of Training / Education Type of Date Location Number of
Training Participants
Tenaga Bangunan Tinggi Tingkat 2 15 Juni 2023
High-rise Building Construction Worker Level 2 Hard Skill June 15, 2023 Jakarta 1
Bejana Tekan & Tangki Timbun . 21 Juni 2023
Pressure Vessels & Silo Tanks Hard Skill June 21, 2023 Jakarta 2
Teknisi Perancah . 19 Juni 2023
Scaffolding Technician e June 19, 2023 Jakarta !
K3 Supervisi (Pengawas) Perancah . 14 Juli 2023
Occupational Health and Safety (OHS) Supervisor for Scaffolding Hard Skill July 14, 2023 Jakarta !
. . . 15 Juli 2023
Workshop Industrial Relations Hard Skill July 15, 2023 Jakarta 1
Ahli K3 Konstruksi . 29 Juli 2023
Construction Occupational Health and Safety Expert Hard Skill July 29, 2023 Jakarta 2
. . 23 Juni 2023
Effective Inventory & Warehouse Management Hard Skill June 23, 2023 Jakarta 1
. 18 Juli 2023
Autocad 3D Hard Skill July 18, 2023 Jakarta 3
Kupas Tuntas Hukum Ketenaga Kerjaan & Penyelesaian Hl . 26 Juli 2023
Detailed Discussion on Labor Law & Industrial Dispute Resolution Soft Skill July 26, 2023 Jakarta !
Pengelolaan Limbah B3 (SKKNI No:1872016 Level Penanggung
Jawab) . 02 Agustus 2023
Management of Hazardous and Toxic Waste (SKKNI No:1872016 Hard Skill August 2, 2023 Jakarta !
PIC Level)
Workshop Penyusunan Alat Ukur Simulasi Assesment Centers
Workshop on Developing Measurement Tools for Simulation Hard Skill 09 Agustus 2023 Jakarta 1
August 9, 2023
Assessment Centers
. . . 24 Agustus 2023
Certified Governance Professional Hard Skill August 24, 2023 Jakarta 1
. . 31 Juli 2023
Stake Holder Mapping Hard Skill July 31, 2023 Jakarta 37
The Future qf GRC Trgnds & Key Success Factor & GRC Talks 2023 Soft Skill 02 Agustus 2023 Jakarta 267
#roadtobusinessressiliency August 2, 2023
Apar & Hydrant . 26 Juli 2023
Fire Extinguishers & Hydrants Hard Skill July 26, 2023 Jakarta 52
Petugas K3 Kimia . 05 Agustus 2023
Chemical OHS Officer Hard Skill - A\ gust 5, 2023 Jakarta 4
Operator Lift dan Eskalator . 02 September 2023
Lift and Escalator Operator Hard Skill September 2, 2023 Jakarta 2
(SIO) Forklift Kelas 2 . 10 Agustus 2023
Forklift Operator (Class 2 SIO) Hard Skill -\ gust 10, 2023 Jakarta !
Ahli K3 Lingkungan Kerja . 02 September 2023
Occupational Health and Safety Expert Hard Skill September 2, 2023 Jakarta !
Refreshment Perawatan Sarana Perkeretaapian Tingkat Pelaksana 15 Maret 2023
Refreshment for Maintenance of Railway Facilities at the Hard Skill Jakarta 5
: March 15, 2023
Implementation Level
. . 05 September 2023
Grooming Hard Skill September 5, 2023 Jakarta 23
.. . . 25 Agustus 2023
Training of Trainer Hard Skill August 25, 2023 Jakarta 16
Juru Las . 23 September 2023
Welder Hard Skill September 23, 2023 Jakarta !
. . 08 September 2023
Best Customer Journey & Experience Hard Skill September 8, 2023 Jakarta 23
Refreshment Pemeriksaan Sarana Perkeretaapian Tingkat
Pelaksana . 08 Maret 2023
Refreshment for Inspection of Railway Facilities at the Hard Skill March 8, 2023 Jakarta s
Implementation Level
Electronika Dasar, PLC & Repair Electric Hard Skil 22 September 2023 Jakarta 10

Basic Electronics, PLC, and Electric Repair

September 22, 2023

Laporan Tahunan
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Pelaksanaan Peningkatan Kompetensi Karyawan Tahun 2023

Implementation of Employee Competency Development Year 2023

Jenis Jumlah
Nama Pelatihan / Pendidikan Pelatihan Tanggal Lokasi Peserta
Name of Training / Education Type of Date Location Number of
Training Participants
Orientasi, Dasar, Kompetensi Pemeriksa & Perawatan Bidang Jalur
dan Bangunan . 12 September 2023
Orientation, Fundamentals, Competencies for Inspectors & Hard Skill September 12, 2023 Jakarta !
Maintenance in the Field of Tracks and Buildings
Ahli Manajemen Proyek . 21 Desember 2023
Project Management Expert Hard Skill December 21, 2023 Jakarta 6
Standart Kompetensi Tenaga Teknik ketenagalistrikan Bidang
Instalasi Pemanfaatan Tenaga Listrik . 13 Oktober 2023
Competency Standards for Electrical Engineering Technicians in Hard Skill October 13, 2023 Jakarta /
the Field of Electrical Power Utilization Installation
Auditor Sistem Manajemen Pengamanan (SMP) Internal Objek
Vital Nasional dan Objek Tertentu Hard Skill 27 Oktober 2023 Jakarta 1
Internal Security Management System (SMP) Auditor for National October 27,2023
Vital Objects and Specific Objects
. . . 28 November 2023
Microsoft Project Hard Skill Novernber 28, 2023 Jakarta n
oo . 02 November 2023
Feasibility Study Hard Skill Novernber 2, 2023 Jakarta 1
Refreshment Audit Internal Integrasi Berdasarkan ISO 19011:2018 . 26 September 2023
Refreshment for Internal Audit Integration Based on ISO 19011:2018 Hard Skill September 26, 2023 Jakarta 26
Operator Pesawat Angkat dan Angkut (Boomlift atau Scissor Lift) . 25 Oktober 2023
Boomlift or Scissor Lift Operator Hard Skill 5 tober 25, 2023 Jakarta 2
Refreshment Penanganan Ragam Disabilitas . 14 November 2023
Refreshment for Handling Diversity of Disabilities Hard Skill November 14, 2025 Jakarta 23
. . 17 Maret 2023
Training Export & Import Procedure Hard Skill March 17, 2023 Jakarta 1
. 25 Oktober 2023
Cataloguer Hard Skill October 25, 2023 Jakarta 15
Auditor Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja
(SMK3) . 21 Oktober 2023
Occupational Health and Safety Management System (SMK3) Hard Skill October 21,2023 Jakarta !
Auditor
. . . 12 Desember 2023
Predictive Maintenance Hard Skill December 12, 2023 Jakarta 8
. . L ) . 27 Oktober 2023
Microsoft Dynamic 365: Finance & Operations App Developer Hard Skill October 27, 2023 Jakarta 1
. . 21 Oktober 2023
Cyber Security Hard Skill October 21, 2023 Jakarta 1
ISO 14001 Environment Management System (EMS) Lead Auditor Hard Skill 24 November 2023 Jakarta 1
Course November 24, 2023
Brevet Pajak A dan B . 26 Januari 2024
Tax Brevet A and B Hard Skill January 26, 2024 Jakarta !
. . . 04 Desember 2023
Ultrasonic Testing Level 2 Hard Skill December 4, 2023 Jakarta 5
. . . . 20 Oktober 2023
Qualified Risk Management Profesional (QRMP) Hard Skill October 20, 2023 Jakarta 1
. . 14 Desember 2023
Remuneration Management Hard Skill December 14, 2023 Jakarta 2
Perawatan Sarana Perkeretaapian Tingkat Pelaksana Lanjutan
Maintenance of Railway Facilities at the Advanced Implementation  Hard Skill 14 Desember 2023 Jakarta 5
Level December 14, 2023
Inklusif Festival " Membangun Ekosistem Inklusif bagi Disabilitas” . 04 Oktober 2023
Inclusive Festival “Building an Inclusive Ecosystem for Disabilities” Soft Skill October 4, 2023 Jakarta 4
. . . 28 November 2023
Business English Hard Skill Novernber 28, 2023 Jakarta 21
Basic Service Knowledge Hard Skill 12 Desember 2023 Jakarta 25

December 12, 2023
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Fungsi Penunjang Bisnis
iness Support Function

Pelaksanaan Peningkatan Kompetensi Karyawan Tahun 2023

Implementation of Employee Competency Development Year 2023

Jenis Jumlah
Nama Pelatihan / Pendidikan Pelatihan Tanggal Lokasi Peserta
Name of Training / Education Type of Date Location Number of
Training Participants
Seminar Nasional Internal Audit "Trusted Advisor: Navigating the
New Frontier" . 07 Desember 2023
National Seminar on Internal Audit “Trusted Advisor: Navigating the Soft Skill December 7, 2023 Jakarta 3
New Frontier”
Pemeriksaan Sarana Perkeretaapian Tingkat Pelaksana Lanjutan 1 Juli 2023
Inspection og Railway Facilities at the Advanced Implementation Hard Skill Jakarta 6
July 11, 2023
Level
Orientasi, Dasar, Kompetensi Pemeriksa & Perawatan Bidang
Fasilitas Operasi Persinyalan dan Telekomunikasi . 15 Desember 2023
Orientation, Fundamentals, Competencies for Inspectors & Hard Skill December 15, 2023 Jakarta !
Maintenance in the Field of Signaling and Telecommunications
Awak Sarana Perkeretaapian Peralatan Khusus/ MRV . 11 September 2023
Crew of Railway Facilities Special Equipment / MRV Hard Skill September 11, 2023 Jakarta 4
. 27 Oktober 2023
Gada Utama Hard Skill October 27, 2023 Jakarta 1
Perawatan Prasarana Perkeretaapian Bidang FASOP Traksi Daya
Listrik Tingkat Pelaksana Lanjutan . 05 Juni 2023
Maintenance of Railway Infrastructure in the Field of FASOP Hard Skill June 5, 2023 Jakarta !
Electric Power Traction at the Advanced Implementation Level
Forensik Auditor . 27 Oktober 2023
Auditor Forensic Hard Skill October 27,2023 Jakarta !
Implementasi Keberadaan Sekretaris Dewan Komisaris dan GCG
; - . 22 November 2023
Implementation of Secretary of the Board of Commissioners and Hard Skill Jakarta 1
6CG November 22, 2023
Pemeriksaan Prasarana Perkeretaapian Bidang FASOP Traksi Daya
Listrik Tingkat Pelaksana Lanjutan . 25 Juni 2023
Inspection of Railway Infrastructure in the Field of FASOP Electric Hard Skill June 25, 2023 Jakarta 10
Power Traction at the Advanced Implementation Level
Refreshment Perawatan Prasarana Perkeretaapian Bidang FASOP
Persinyalan dan Telekomunikasi Tingkat Pelaksana 24 Maret 2023
Refreshment of Maintenance of Railway Infrastructure in the Hard Skill March 24. 2023 Jakarta 1
Field of FASOP Signaling and Telecommunications at the ’
Implementation Level
Refreshment Pemeriksaan Prasarana Perkeretaapian Bidang
FASOP Persinyalan dan Telekomunikasi Tingkat Pelaksana . 03 April 2023
Refreshment of of Railway Infrastructure in the Field of FASOP Hard Skill April 3, 2023 Jakarta !
Signaling and Telecommunications at the Implementation Level
Perawatan Prasarana Perkeretaapian Bidang FASOP Persinyalan
dan Telekomunikasi Tingkat Pelaksana Lanjutan 05 Juni 2023
Maintenance of Railway Infrastructure in the Field of Hard Skill June 5. 2023 Jakarta 3
FASOP Signaling and Telecommunications at the Advanced ’
Implementation Level
Strategy tg Manage People with ESG Business : Challenge & Soft Skill 14 September 2023 Jakarta P
Opportunity September 14, 2023
Pemeriksaan Prasarana Perkeretaapian Bidang FASOP Persinyalan
dan Telekomunikasi Tingkat Pelaksana Lanjutan . 14 Juni 2023
Inspection of Railway Infrastructure in the Field of FASOP Signaling Hard Skill June 14, 2023 Jakarta 10
and Telecommunications at the Advanced Implementation Level
Pemeriksa Prasarana Perkeretaapian Bidang Jalur dan Bangunan 14 Juni 2023
Inspection of Railway Infrastructure in the Field of Tracks and Hard Skill Jakarta 1
A June 14, 2023
Buildings
Perawatan Prasarana Perkeretaapian Bidang Jalur dan Bangunan
Maintenance of Railway Infrastructure in the Field of Tracks and Hard Skill 04 Agustus 2023 Jakarta 2
) August 4, 2023
Buildings
L . . . 23 November 2023
Communication & Negotiation Skill Soft Skill November 23, 2023 Jakarta
. - . - L . . 23 November 2023
Problem Solving Decision Making & Critical Thinking Skill Soft Skill November 23, 2023 Jakarta
Leadership Management Development Program- SMDP: . 14 November 2023
Leadership Effectiveness Class Soft Skill November 14, 2023 Jakarta n
Leadership Management Development Program- MMDP: Soft Skill 07 November 2023 Jakarta 29

Leadership Effectiveness Class

November 7, 2023

Laporan Tahunan
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Pelaksanaan Peningkatan Kompetensi Karyawan Tahun 2023
Implementation of Employee Competency Development Year 2023

Jenis Jumlah
Nama Pelatihan / Pendidikan Pelatihan Tanggal Lokasi Peserta
Name of Training / Education Type of Date Location Number of
Training Participants
Leadership Management Development Program- SMDP: Business . 06 Desember 2023
Performance & Productivity Class Soft Skill December 6, 2023 Jakarta m
Leadership Management Development Program- MMDP: Business Soft Skill 07 Desember 2023 Jakarta 29

Performance & Productivity Class

December 7, 2023

Di tahun 2023, Perusahaan merealisasikan biaya
pengembangan kompetensi sebesar Rp5.486.790.970
dengan rincian sebagai berikut:

In 2023, the Company realized competency development
costs of IDR5,486,790,970 with the following details:

Keterangan Jumlah Satuan
Description Amount Unit

Biaya Pelatihan Rupiah
Training Costs 5.486.790.970 IDR
Kegiatan Pelatihan/Pengembangan 122 Kali
Training/Development Activities Time(s)
Durasi Pelatihan Jam
Training Duration 23.404,5 Hour(s)
Peserta Orang
Participants 272 People

Kesejahteraan Karyawan

Sejak tahun 2021, PT LRT Jakarta mengikutkan karyawan
ke dalam Program Pensiun luran Pasti (PPIP) yang dikelola
oleh salah satu DPLK (Dana Pensiun Lembaga Keuangan)
untuk mengelola dan menjalankan program vyang
menjanjikan manfaat pensiun berdasarkan landasan
hukum dana pensiun yaitu Undang-undang Nomor 11
tanggal 20 April 1992 serta peraturan pelaksanaannya.
Selainitu, PTLRT Jakarta juga memperhatikan kebutuhan
kesejahteraan karyawan dalam hal BPJS Kesehatan, BPJS
Ketenagakerjaan, Asuransi Kesehatan untuk Karyawan
dan Keluarga Karyawan, Tunjangan Hari Raya, Tunjangan
Pendidikan dan Tunjangan Akhir Tahun.

Biaya Tenaga Kerja

Di tahun 2023, biaya tenaga kerja yang dikeluarkan oleh
LRT adalah sebesar Rp53,10 miliar mengalami kenaikan
49,27% dibandingkan dengan tahun 2022 yang sebesar
Rp17,53 miliar. Adapun pos-pos biaya tenaga kerja yang
dikeluarkan meliputi gaji, beban manfaat karyawan,
tunjangan, beban Pph Karyawan, Beban Tantiem & Jasa
Produksi, Beban Premi Asuransi Pegawai, Tunjangan Hari
Raya, BPJS Ketenagakerjaan, Beban diklat dan pelatihan
sertifikasi, pengobatan, BPJS Kesehatan, Beban Pegawai
Lainnya, Pakaian Dinas.

Annual Report

Employee Welfare

Since 2021, PT LRT Jakarta has included employees in
the Defined Contribution Pension Program (PPIP) which
is managed by a DPLK (Financial Institution Pension
Fund) to manage and run a program that promises
retirement benefits based on the legal basis for pension
funds, namely Law Number 11 dated 20 April 1992 and
its implementing regulations. In addition, PT LRT Jakarta
also pays attention to employee welfare needs in terms of
BPJS Kesehatan (Health Insurance), BPJS Ketenagakerjaan
(Social Security), other Health Insurance for Employees
and Employees’ Families, Holiday Allowances, Education
Allowances and Year End Allowances.

Labor Costs

In 2023, the labor cost incurred by LRT was Rp53.10
billion, an increase of 9.27% compared to 2022 which
amounted to Rp17.53 billion. The labor cost items incurred
include salaries, employee benefit expenses, allowances,
Employee Pph expenses, Tantiem & Production Services
Expenses, Employee Insurance Premium Expenses, Holiday
Allowances, Employment BPJS, Certification training and
training expenses, medical treatment, Health BPJS, Other
Employee Expenses, Office Clothing.

PT LRT Jakarta




Fungsi Penunjang Bisnis
Business Support Function

Biaya Tenaga Kerja
Labor Costs

2022-2023
Peningkatan (Penurunan)
i i 2022 Increase (Decrease)

No Pos Biaya Tenaga Kerja (RP) -

Labor Cost Posts P Nominal Persentase
(IDR) (RP) Percentage
(IDR) (%)

1 SE?‘J;W 22.502.487.903 17.797.776.936 4.704.710.967 26,43%

»  BebanManfaat Karyawan 3.467.346.655 4.914.485.624 (1447138.969) (29,45%)
Employee Benefits Expense

3 Tunjangan 8.082.529.176 3.579.955.476 4.502.573.700 125,77%
Allowances

4 Beban PPh Karyawan 5.854.435.764 5.264.107.280 2.590.328.484 79,36%
Employee’s Income Tax

5 Beban Tantiem Dan J_asa Produk5| 1.946.642.035 842.158.480 1104.483.555 13115%
Tantiem and Production Services
Beban Premi Asuransi Pegawai

6 Employee’s Insurance Premium 2.381.821.461 1:915139.396 466.682.065 24,37%
Expenses

7 Tunjangan Hari Raya 1.481.819.152 1002.303.573 479.515.579 47,84%
Religious Holiday Allowances

8 BPJS Ketenagakerjaan 1.668.808.068 1299.459179 369.348.889 28,42%
BPJS Ketenagakerjaan
Beban Diklat dan Pelatihan

9 Sertifikasi . . 3.905.246.631 1730635842 2174.610.789 125,65%
Certification Training and Training
Expenses

10  BebanPengobatan 908.020.473 740142421 167.878.052 22,68%
Health Treatment Expense

1 BPJS Kesehatan 561.578.690 441422138 120.156.552 27,22%
BPJS Kesehatan

1 Beban Pegawai Lainnya 6.000.000 106.336.270 (100.336.270) (94.36%)
Other Employee Expenses

13 Pakaian Dinas 337.062.130 25.360.000 311.702130 122911%
Uniform

35.579.465.278 17.530.332.860 49,27%

Jumlah 53.103.798.138
Total

RENCANA KERJA DIVISI
SUMBER DAYA MANUSIA 2024

Pengembangan kapabilitas karyawan terus dilakukan

secara berkesinambungan. Hal ini dilakukan sebagai bagian

Rencana kerja SDM 2024

e Career Management System: Sistem Manajemen Karir
(Career Management System) adalah fondasi yang kuat
bagi kesuksesan organisasi dan perkembangan individu.
Perusahaan telah mengimplementasikan sistem ini
dengan cermat dan memastikan bahwa seluruh anggota
organisasi memahami manfaatnya. Career Management
System membantu mengidentifikasi area pengembangan
individu. Divisi SDM akan menyediakan pelatihan, kursus,
dan mentorship untuk membantu insan LRTJ mengasah
keterampilan mereka. Selain itu, sistem ini akan membantu
mengarahkan pertumbuhan individu berdasarkan hasil
evaluasi. Divisi SDM mendorong mobilitas internal dengan
mempromosikan rotasi pekerjaan dan promosi. Career
Management System memfasilitasi perpindahan antar
departemen dan posisi. Dengan adanya sistem ini,
Perusahaan dapat mengidentifikasi calon pemimpin masa
depan dan mengembangkan rencana suksesi sehingga

Laporan Tahunan

HUMAN RESOURCES DIVISION’S
2024 WORK PLAN

Employee campetency development continues to be

conducted continuously. This is carried out as part of

the 2024 Human Resources Work Plan:

¢ Career Management System: The Career Management
System is a strong foundation for organizational
success and individual development. The Company
has carefully implemented this system and ensured
that all members of the organization understand
its benefits. The Career Management System helps
identify individual development areas. The HR Division
will provide training, courses, and mentorship to help
LRTJ personnel sharpen their skills. Additionally, this
system will help guide individual growth based on
evaluations. The HR Division encourages internal
mobility by promoting job rotations and promotions.
The Career Management System facilitates transfer
between departments and positions. With this system,
the Company can identify future leaders and develop
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membantu memastikan kontinuitas kepemimpinan.
Perusahaan juga memperhatikan keseimbangan kerja
dan kehidupan pribadi melalui sistem yang membantu
mengelola beban kerja dan mengurangi stres.
Penyediaan ruang kerja yang nyaman dan ergonomis
bagi karyawan: adalah komitmen penting bagi setiap
perusahaan yang peduli terhadap kesejahteraan dan
produktivitas timnya. Dalam era kerja yang semakin
dinamis dan beragam, menciptakan lingkungan kerja
yang mendukung kesehatan fisik dan mental karyawan
menjadi prioritas utama. Sebuah lingkungan yang
nyaman dan ergonomis bukan hanya investasi bagi
karyawan, tetapi juga investasi bagi kesuksesan jangka
panjang perusahaan.

Implementasi Roadmap Knowledge Management
dengan mengoptimalkan Learning Management
System: Dalam era globalisasi yang ditandai oleh
kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi, organisasi
perlu beradaptasi dengan cepat untuk tetap relevan
dan berdaya saing. Salah satu pendekatan yang krusial
adalah Knowledge Management (KM). KM melibatkan
identifikasi, dokumentasi, dan distribusi pengetahuan
di seluruh organisasi dengan tujuan meningkatkan
efisiensi, inovasi, dan keunggulan kompetitif. Perusahaan
berencana mengoptimalkan penggunaan Learning
Management System (LMS) sebagai sarana untuk
wadah Knowledge Management. LMS memainkan
peran penting dalam menyediakan akses ke konten
pendidikan, pelatihan, dan pengetahuan. Dengan
memastikan karyawan memiliki akses yang mudah
dan efisien ke sumber daya ini, organisasi dapat
meningkatkan produktivitas, mengurangi kesalahan,
dan memperkuat budaya berbagi pengetahuan.
Implementasi yang baik akan membawa perubahan
yang positif secara berkelanjutan dan memperkuat
posisi organisasi di pasar global.

Program pelatihan dan pengembangan insan LRTJ:
organisasi tidak hanya mengandalkan infrastruktur
dan teknologi, tetapi juga pada sumber daya manusia
(SDM) yang berkualitas. Perusahaan memahami bahwa
investasi dalam pengembangan karyawan adalah kunci
untuk mencapai tujuan Perusahaan dan memberikan
pelayanan terbaik kepada masyarakat. Perusahaan
melakukan analisis kebutuhan dengan mengumpulkan
data melalui diskusi dengan karyawan, identifikasi
kekurangan keterampilan serta memahami tren industri.
Berdasarkan analisa tersebut, Perusahaan merancang
program pelatihan yang komprehensif mencakup:
pelatihan teknis/hardskill dan pelatihan softskill. Metode
pelatihan menggunakan 3 jenis dalam implementasinya:
in class training, on the job training dan online training.
Setelah pelatihan, proses selanjutnya adalah evaluasi
untuk mengukur efektivitas dan perubahan positif
dalam kinerja karyawan.

Kaderisasi: rasio succession planning divisi dan
departemen. Program Kaderisasi adalah proses
pembentukan dan pengembangan kader dalam suatu
organisasi atau kelompok. Tujuannya adalah untuk
menciptakan pemimpin yang berkualitas, memiliki
pengetahuan, keterampilan, dan sikap yang sesuai
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succession plans to help ensure leadership continuity.
The Company also pays attention to work-life balance
through a system that helps manage workload and
reduce stress.

Provision of comfortable and ergonomic workspaces
for employees: is a significant commitment for
any company concerned with the well-being and
productivity of its team. In an increasingly dynamic and
diverse work era, creating a workspace that supports
the physical and mental health of employees is a top
priority. A comfortable and ergonomic environment
is not only an investment for employees but also an
investment for the long-term success of the Company.

Implementation of the Knowledge Management
Roadmap by optimizing the Learning Management
System: In the globalization era marked by advances
in knowledge and technology, organizations need to
adapt quickly to remain relevant and competitive. One
crucial approach is Knowledge Management (KM). KM
involves identifying, documenting, and distributing
knowledge throughout the organization with the aim
of improving efficiency, innovation, and competitive
advantage. The Company plans to optimize the use of
the Learning Management System (LMS) as a means
for Knowledge Management. LMS plays a vital role in
providing access to educational content, training, and
knowledge. By ensuring employees have easy and
efficient access to these resources, organizations can
increase productivity, reduce errors, and strengthen a
culture of knowledge sharing. Proper implementation
will bring about positive and sustainable changes and
strengthen the organization’s position in the global
market.

Training and Development Program for LRTJ personnel:
Organizations rely not only on infrastructure and
technology but also on quality human resources (HR).
The Company understands that investing in employee
development is key to achieving the Company’s
objectives goals and providing the best service to the
community. The Company conducts needs analysis by
gathering data through discussions with employees,
identifying skill gaps, and understanding industry
trends. Based on this analysis, the Company designs
a comprehensive training program that includes
technical/hard skills and soft skills training. Training
methods include three types of implementation: in-
class training, on-the-job training, and online training.
After training, the next step is evaluation to measure
effectiveness and positive changes in employee
performance.

Cadre development: succession planning ratios for
divisions and departments. Cadre development
program is the process of establishing and developing
cadres in an organization or group. The objective is to
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dengan nilai-nilai dan tujuan organisasi. Tahun 2023,
Perusahaan telah menyelenggarakan pelatihan
Leadership & Management Development Program
(LMDP) di mana Perusahaan melatih individu untuk
mengembangkan kemampuannya dalam bisnis dan
kepemimpinan. Kaderisasi melibatkan identifikasi
individu yang berpotensi dan mempersiapkan mereka
untuk mengisi posisi kepemimpinan di masa depan.
Dalam konteks succession planning, rasio kaderisasi
menjadi faktor penting. Bagaimana perbandingan
antara jumlah kader yang siap menggantikan posisi
penting di divisi dan departemen dengan jumlah posisi
yang perlu diisi. Rasio ini memengaruhi keberhasilan
perencanaan suksesi dan stabilitas organisasi. Jika rasio
kaderisasi rendah, Perusahaan mungkin menghadapi
kesulitan dalam mengisi posisi kunci ketika pejabat
senior pensiun atau mengundurkan diri. Oleh karena
itu, Perusahaan harus memastikan bahwa ada cukup
kader yang terlatih dan siap mengambil alih tanggung
jawab kepemimpinan. Ini melibatkan pengembangan
kader melalui pelatihan, mentoring, dan pengalaman
kerja yang relevan. Dengan mengoptimalkan rasio
kaderisasi, Perusahaan dapat memastikan kelangsungan
operasional yang lancar dan kesinambungan
kepemimpinan yang kuat.
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create quality leaders who have knowledge, skills, and
attitudes that align with the organization’s values and
goals. In 2023, the Company organized a Leadership
& Management Development Program (LMDP) where
individuals were trained to develop their business
and leadership skills. Cadre development involves
identifying potential individuals and preparing them
to fill leadership positions in the future. In the context
of succession planning, the cadre development ratio
is an important factor. The comparison between the
number of cadres ready to fill important positions in
divisions and departments and the number of positions
that need to be filled. This ratio affects the success of
succession planning and organizational stability. If the
cadre development ratio is low, the Company may face
difficulties in filling key positions when senior officials
retire or resign. Therefore, the Company must ensure
that there are enough trained cadres ready to take on
leadership responsibilities. This involves developing
cadres through training, mentoring, and relevant work
experience. By optimizing the cadre development
ratio, the Company can ensure efficient operations
and strong leadership continuity.
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TATA KELOLA TEKNOLOGI INFORMASI

INFORMATION TECHNOLOGY GOVERNANCE

LRTJ menyadari Sistem Teknologi Informasi (TI) memiliki
peran sangat penting bagi keberlangsungan bisnis
Perusahaan, karena dapat meningkatkan efektivitas
dan produktivitas kinerja suatu perusahaan. Untuk itu,
Perusahaan berkomitmen untuk mengikuti perkembangan
Tl dan menerapkannya untuk mendukung produktivitas
kerja yang optimal serta memberikan pelayanan yang
terbaik dan berkualitas kepada pemangku kepentingan. Hal
itu bertujuan untuk memperkuat daya saing Perusahaan
di masa depan. Pemanfaatan Tl yang dikembangkan oleh
Perusahaan dapat memungkinkan Perusahaan menyediakan
produk dan jasa, mengukur dan menelusuri kinerja bisnis,
serta mengambil keputusan-keputusan manajemen yang
tepat untuk kelangsungan usaha secara berkelanjutan.
Upaya untuk menyelaraskan strategi teknologi informasi
dengan strategi bisnis Perusahaan, diperlukan penerapan
Tata Kelola Teknologi Informasi dan Komunikasi yang
dilakukan oleh Divisi Teknologi Informasi. Penerapan Tata
Kelola Teknologi Informasi merupakan bagian dari Tata
Kelola Perusahaan agar dapat menjamin pemanfaatan
implementasi Teknologi Informasi yang terukur dan terarah.

TUGAS DAN TANGGUNG
JAWAB DIVISI TI

Divisi Teknologi Informasi memiliki peran penting

dalam mendukung kemajuan operasional dan strategis

Perusahaan. Dengan fokus pada inovasi teknologi dan

efisiensi operasional. Berikut adalah tugas utama Divisi

Teknologi Informasi di antaranya :

1.  Manajemen Sistem Informasi
Divisi Teknologi Informasi bertugas mengelola dan
memelihara infrastruktur teknologi Perusahaan,
termasuk jaringan, sistem perangkat keras dan
perangkat lunak. Dengan menyediakan fondasi
teknologi yang kokoh, Divisi Teknologi Informasi
memastikan bahwa operasi Perusahaan berjalan dengan
lancar dan efisien.

2. Keamanan Data dan Informasi
Perlindungan data dan informasi Perusahaan adalah
prioritas utama Divisi Teknologi Informasi. Dengan
mengembangkan kebijakan keamanan yang ketat,
mengelola akses pengguna, dan melaksanakan
Tindakan pencegahan keamanan proaktif, Divisi
Teknologi Informasi memastikan bahwa informasi
sensitif Perusahaan tetap terlindungi dari ancaman
internal dan eksternal.

3. Pengembangan Aplikasi dan Solusi Tl
Divisi Teknologi Informasi terlibat dalam pengembangan
dan pemeliharaan aplikasi dan solusi teknologi informasi
yang mendukung berbagai aspek bisnis Perusahaan.
Dengan memahami kebutuhan bisnis. Divisi Teknologi
Informasi merancang dan mengimplementasikan
solusi yang inovatif untuk meningkatkan produktivitas,
efisiensi, dan pengalaman pengguna.
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The Company realizes that Information Technology (IT)
Systems have a very important role for the Continuity
of a Company’s business, because it can increase
the effectiveness and productivity of a company’s
performance. Realizing this, the Company is committed
to keeping abreast of IT developments and implementing
them to support optimal work productivity and provide the
best and quality service to stakeholders. This commitment
aims to strengthen the Company’s competitiveness in the
future. Thus, the use of IT developed by the Company can
enable the Company to provide products and services,
to measure and track business performance, as well as
make appropriate management decisions for sustainable
business continuity. Efforts to align information technology
strategy with the Company's business strategy require
the implementation of Information and Communication
Technology Governance carried out by the Information
Technology Division. Implementing Information Technology
Governance is part of Corporate Governance to ensure
the measured and directed utilization of Information
Technology implementation.

DUTIES AND RESPONSIBILITIES
OF THE IT DIVISION

The Information Technology Division plays a crucial role

in supporting the operational and strategic advancements

of the Company. With a focus on technological innovation

and operational efficiency, the following are the main

duties of the Information Technology Division:

1. Information System Management
The Information Technology Division is responsible for
managing and maintaining the Company's technology
infrastructure, including networks, hardware
systems, and software systems. By providing a solid
technological foundation, the Information Technology
Division ensures that the Company’s operations run
smoothly and efficiently.

2. Data and Information Security
Protecting the Company’s data and information is a
top priority for the Information Technology Division.
By developing strict security policies, managing user
access, and implementing proactive security measures,
the Information Technology Division ensures that
sensitive information from the Company remains
protected from internal and external threats.

3. Application and IT Solutions Development

The Information Technology Division is involved in
the development and maintenance of information
technology applications and solutions that support
various aspects of the Company’s business. By
understanding business needs, the Information
Technology Division designs and implements innovative
solutions to enhance productivity, efficiency, and user
experience.
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Fungsi Penunjang Bisnis
s Support Function

4. Dukungan Teknis
Divisi Teknologi Informasi menyediakan dukungan yang
andal kepada pengguna internal Perusahaan. Melalui
layanan bantuan teknis yang responsive dan pelatihan
yang efektif. Divisi Teknologi Informasi memastikan
bahwa pengguna memiliki akses yang lancar dan dapat
memanfaatkan teknologi Perusahaan dengan optimal.

5. Manajemen Proyek TI
Divisi Teknologi Informasi memiliki peran kunci dalam
mengelola proyek-proyek Tl Perusahaan. Dengan
mengadopsi praktik manajemen proyek terbaik, Divisi
Teknologi Informasi memastikan bahwa proyek-proyek
tersebut diselesaikan dengan tepat waktu, sesuai
anggaran, dan sesuai dengan spesifikasi yang ditetapkan.

6. Analisis Data dan Intelijen Bisnis
Divisi Teknologi Informasi melakukan analisis data yang
mendalam untuk memberikan wawasan yang berharga
kepada manajemen. Dengan memahami tren bisnis
dan pola-pola yang mendasarinya. Divisi Teknologi
Informasi membantu manajemen membuat keputusan
yang didukung oleh data dan mengidentifikasi peluang-
peluang strategis.

7. Pembaruan Teknologi dan Inovasi
Divisi Teknologi Informasi terus memantau
perkembangan teknologi terbaru dan mengidentifikasi
peluang untuk meningkatkan infrastruktur dan sistem
teknologi Perusahaan. Dengan mengadopsi teknologi
terkini dan berinovasi, Divisi Teknologi Informasi
memastikan bahwa Perusahaan tetap relevan dan
kompetitif di pasar yang terus berubah.

8. Kepatuhan dan Pengelolaan Risiko Tl
Divisi Teknologi Informasi bekerja sama dengan
Departemen Manajemen Risiko untuk memastikan
bahwa semua sistem dan kebijakan teknologi mematuhi
regulasi dan standar industri yang berlaku. Selain itu, Divisi
Teknologi Informasi juga berperan dalam mengelola risiko
teknologi dan meyelenggarakan audit secara teratur untuk
memverifikasi kepatuhan Perusahaan.

Melalui pemenuhan tugas-tugas ini, Divisi Teknologi
Informasi memberikan kontribusi yang signifikan dalam
mendukung tujuan Perusahaan dan menjaga daya saing
di pasar yang semakin kompleks dan berubah-ubah.

KEBIJAKAN TEKNOLOGI
INFORMASI

Kebijakan Teknologi Informasi merupakan kerangka kerja yang
penting bagi Divisi Teknologi Informasi dalam menjalankan
tugas dan tanggung jawabnya. Kebijakan ini mencakup
serangkaian aturan prosedur, dan pedoman yang dirancang
untuk mengatur penggunaan, pengelolaan, dan perlindungan
asset teknologi informasi Perusahaan. Beberapa aspek utama
dari kebijakan teknologi informasi meliputi:
1. Keamanan Informasi
Kebijakan keamanan informasi mendefinisikan langkah-
langkah yang diperlukan untuk melindungi data sensitif
dan informasi Perusahaan dari ancaman keamanan. Ini
termasuk penggunaan enkripsi, pengaturan hak akses,
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4. Technical Support
The Information Technology Division provides reliable
support to the Company’s internal users. Through
responsive technical support services and effective
training, the Information Technology Division ensures
that users have effective access and can utilize the
Company’s technology optimally.

5. IT Project Management
The Information Technology Division plays a crucial
role in managing the Company’s IT projects. By
adopting best project management practices, the
Information Technology Division ensures that projects
are completed on time, within budget, and according
to specified requirements.

6. Data Analysis and Business Intelligence
The Information Technology Division conducts in-
depth data analysis to provide valu